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Unidades de Saude

gerenciadas por
Organizacgoes Sociais

a A\

Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, no
cumprimento de seu papel de
orientar e fiscalizar o
cumprimento das leis
aplicaveis aos seus
jurisdicionados estaduais e
municipais, aprimora e
intensifica suas acoes
incentivando a correta
aplicacdo do recurso publico.
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Imperioso que acompanhemos
ordinariamente e avaliemos por meio
de esporadicas operagdes ordenadas, a
qualidade do servigo publico oferecido
ao cidadao nos equipamentos publicos
de saude. A gestao direta ou
terceirizada da unidade de saude, seja
ela um hospital, uma UPA ou uma UBS,
tem que estar comprometida com a
satisfacdo de seus usuarios ofertando
condi¢Oes fisicas adequadas e um

satisfatorio atendimento pelos
Qrofissionais de saude. J
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Contexto da Fiscalizacao

Unidades de Saude gerenciadas por
Organizagoes Sociais

O trabalho foi desenvolvido em uma uUnica etapa, com a aplicacdo "in loco" de
guestionario, dividido em grupos de questdes especificas, cujas respostas norteardo os
trabalhos de rotina das equipes de fiscalizagdo e dardo uma visdo geral a sociedade do
funcionamento dos servigos de saide em foco.

Esta Fiscalizagdo Ordenada, onde o elemento surpresa se revelou de grande valia,
teve como escopo:

e A qualidade do atendimento aos usuarios;

e (Os procedimentos adotados para mensurac¢ao do grau de satisfacdo do usuario do
servico publico de saude;

e O controle de presenca de médicos, enfermeiros e demais profissionais de salide;

¢ As condicdes de armazenamento e dispensacao de medicamentos;

e As condigGes fisicas do local (acessibilidade, limpeza, conforto, sinalizagdo,
seguranca) e de equipamentos;

e Descarte de residuos de servigos de salde;

e A existéncia ou ndo de servigo de transporte de pacientes.

O registro fotografico realizado na maioria das entidades integrantes da amostra
selecionada nos da um pardametro importante da realidade do servigo publico de satude
nos municipios paulistas. Os dados ora divulgados nos trazem a certeza de que ha muito
afazer e de que nossas acdes ordenadas, além de subsidiar o gestor publico em eventuais
corregdes que se facam necessarias, fortalecem nossa interagcdo com a sociedade.

Por fim, importante ressaltar que os resultados ora apresentados decorrem da
conjugacao de esforcos de uma equipe multidisciplinar, com a imprescindivel utilizacao
de recursos tecnologicos, que permitem a Direcdo da Casa inteirar-se dos trabalhos
desenvolvidos em tempo real.

Numeros da Fiscalizagdao Ordenada

7 N\
336 servidores do TCESP empregados na fiscalizacao
120 municipios fiscalizados
273 unidades de saude fiscalizadas
41 ambito estadual
232 ambito municipal
& 7
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria-Diretoria Geral

ENTIDADES FISCALIZADAS

MUNICIPIO ENTIDADE AREA

AGUDOS MUNICIPAL - AGUDOS - UPA 24 HS. UR-2

ALAMBARI MUNICIPAL - ALAMBARI - ESTRATEGIA DE SAUDE DA UR-9
FAMILIA TATETU

AMERICO BRASILIENSE ESTADUAL - AMERICO BRASILIENSE - HOSPITAL UR-13
ESTADUAL AMERICO BRASILIENSE

ANDRADINA ANDRADINA - IRMANDADE DA SANTA CASA DE ANDRADINA UR-15

ARACARIGUAMA MUNICIPAL - ARACARIGUAMA - PRONTO ATENDIMENTO DE UR-9
ARACARIGUAMA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
DOUTOR ALFREDO DANTAS DE SOUZA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
DOUTOR AUGUSTO SIMPLICIANO BARBOSA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
DOUTOR JECY VILLELA DOS REIS

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
DOUTOR NELSON GASPAR DIP

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
DOUTOR WALTER DIVINO DA COSTA - PERO PERRI

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
EZEQUIEL BARBOSA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
FARMACEUTICO ANTONIO SARAIVA - IPORA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
JOSE ROBERTO TURRINI

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
SATORU OKIDA

ARACATUBA MUNICIPAL - ARACATUBA - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-1
SIDNEY CINTI

ARARAQUARA MUNICIPAL - ARARAQUARA - UNIDADE DE PRONTO UR-13
ATENDIMENTO CENTRAL " AMELIA BERNARDINI CUTRALE"

ARARAQUARA MUNICIPAL - ARARAQUARA - UNIDADE DE PRONTO UR-13
ATENDIMENTO VALE VERDE " NEFALIA DE OLIVEIRA
LAUAR"

ARARAQUARA MUNICIPAL - ARARAQUARA - UNIDADE DE PRONTO UR-13
ATENDIMENTO VILA XAVIER "DR. ANTONIO ALONSO
MARTINEZ"

ARUJA MUNICIPAL - ARUJA - CENTRO DE ESPECIALIDADES 1-DF
ARUJA MUNICIPAL - ARUJA - HOSPITAL MATERNIDADE DALILA 2-DF
FERREIRA BARBOSA / PA CENTRAL
ARUJA MUNICIPAL - ARUJA - POSTO DE ATENDIMENTO MEDICO 2-DF

BARRETO - PAM
AVARE ESTADUAL - AVARE - AME VALE DO JURUMIRIM UR-2
BARRA DO CHAPEU MUNICIPAL - BARRA DO CHAPEU - UBS GERALDO VITORINO | UR-16
COELHO
BARRETOS BARRETOS - UBS DR APOLONIO MORAES E SOUZA UR-8
BARRETOS BARRETOS - UBS DR BARTOLOMEU MARAGLIANO VENERE UR-8
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MUNICIPIO ENTIDADE AREA

BARRETOS BARRETOS - UBS DR JOSE PARASSU BORGES UR-8

BARRETOS BARRETOS - UBS DR SERGIO NOGUEIRA FRANCO UR-8

BARRETOS BARRETOS - UBS DR WILSON HAYECK SAIGH UR-8

BARRETOS BARRETOS - UPA 24H ZAID ABRAO GERAIGE UR-8

BARUERI MUNICIPAL - BARUERI - HOSPITAL MUNICIPAL DE 9-DF
BARUERI DR. FRANCISCO MORAN

BARUERI MUNICIPAL - BARUERI - PRONTO ATENDIMENTO ADULTO E | 9-DF
INFANTIL (SAMEB)

BARUERI MUNICIPAL - BARUERI - PRONTO SOCORRO ARNALDO DE 9-DF
FIGUEIREDO FREITAS

BARUERI MUNICIPAL - BARUERI - PRONTO SOCORRO ENGENHO NOVO | 9-DF

BARUERI MUNICIPAL - BARUERI - PRONTO SOCORRO JOSE 9-DF
AGOSTINHO DOS SANTOS

BAURU ESTADUAL - BAURU - HOSPITAL ESTADUAL DE BAURU UR-2

BAURU ESTADUAL - BAURU - HOSPITAL MANOEL DE ABREU UR-2

BAURU MUNICIPAL - BAURU - UPA BELA VISTA UR-2

BAURU MUNICIPAL - BAURU - UPA GEISEL / REDENTOR UR-2

BAURU MUNICIPAL - BAURU - UPA IPIRANGA UR-2

BEBEDOURO MUNICIPAL - BEBEDOURO - UPA DR. MANOEL JOAQUIM DOS | UR-6
REIS

BERTIOGA MUNICIPAL - BERTIOGA - HOSPITAL MUNICIPAL DE UR-20
BERTIOGA

BIRIGUI MUNICIPAL - BIRIGUI - PRONTO SOCORRO MUNICIPAL UR-1
DOUTOR ALCEU LOT

BIRITIBA-MIRIM MUNICIPAL -BIRITIBA MIRIM - HOSPITAL MUNICIPAL UR-7
"IRIO TAINO"

BOTUCATU MUNICIPAL - BOTUCATU - UBS EDMUNDO DE OLIVEIRA - UR-2
Ccs I

BOTUCATU MUNICIPAL - BOTUCATU - UBS SEBASTIAO DE ALMEIDA UR-2
PINTO - COHAB I

BRAGANCA PAULISTA MUNICIPAL - BRAGANCA PAULISTA - UBS CENTRO DE UR-3
SAUDE "DR. LOURENCO QUILICCI"

BRAGANCA PAULISTA MUNICIPAL - BRAGANCA PAULISTA - UBS UNIDADE DE UR-3
SAUDE DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA "DR.PEDRO
MEGALE" - ESF PEDRO MEGALE

BRAGANCA PAULISTA MUNICIPAL - BRAGANCA PAULISTA - UPA BOM JESUS UR-3

BRAGANCA PAULISTA MUNICIPAL - BRAGANCA PAULISTA - UPA VILA DAVI UR-3
"DR.VALDIR DA SILVA CAMARGO"

CAIEIRAS MUNICIPAL - CAIEIRAS - PRONTO ATENDIMENTO 3-DF
LARANJEIRA

CAIEIRAS MUNICIPAL - CAIEIRAS - UNIDADE MISTA - ROSA SANTAN | 3-DF
PASIN AGUIAR

CAJAMAR MUNICIPAL - CAJAMAR - UNIDADES DE SAUDE DO 9-DF
MUNICIPIO DE CAJAMAR

CAMPO LIMPO PAULISTA MUNICIPAL - CAMPO LIMPO PAULISTA - HOSPITAL DAS UR-3
CLINICAS DE CAMPO LIMPO PAULISTA

CAMPOS NOVOS PAULISTA AREA MUNICIPAL-CAMPOS NOVOS PAULISTA-UNIDADES DE UR-4
SAUDE DO MUNICIPIO
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MUNICIPIO ENTIDADE AREA

CARAGUATATUBA ESTADUAL - CARAGUATATUBA - HOSPITAL REGIONAL DO UR-7
LITORAL NORTE

CASA BRANCA ESTADUAL - CASA BRANCA - AMBULATORIO MEDICO DE UR-10
ESPECIALIDADES ELIANA NATALINA ZONTA MERLI
GIANTOMASSI

CATANDUVA CATANDUVA - UBS DR FRANCISCO LOPES LADEIRA - UR-8
JARDIM SALLES

CATANDUVA CATANDUVA - UBS DR JOSE BARRIO NUEVO - JARDIM SOTO | UR-8

CATANDUVA CATANDUVA - UBS DR LUIZ CARLOS FIGUEIREDO UR-8
MALHEIROS - CENTRAL

CATANDUVA CATANDUVA - UBS DR VICENTE BUCHIANERI - JARDIM UR-8
VERTONI

CATANDUVA CATANDUVA - UBS ENFERMEIRO DIOMAR JOSE DOS SANTOS UR-8
- GLORIA III

CATANDUVA CATANDUVA - UPA DR ATILIO C CYPRIANO UR-8

COLINA MUNICIPAL - COLINA - PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL UR-6
DE COLINA - SAMU/192

COTIA MUNICIPAL - COTIA - PRONTO ATENDIMENTO PARQUE SAO 8-DF
GEORGE

COTIA MUNICIPAL - COTIA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 1-DF
ATALATA

COTIA MUNICIPAL - COTIA - UPA CAUCAIA 8-DF

DIADEMA AREA ESTADUAL-DIADEMA-HOSPITAL ESTADUAL DE DIADEMA | 4-DF
GOVERNADOR ORESTES QUERCIA

DIADEMA AREA MUNICIPAL-DIADEMA-PRONTO SOCORRO CENTRAL 4-DF

DIADEMA AREA MUNICIPAL-DIADEMA -UBS PARQUE REID 4-DF

DIADEMA AREA MUNICIPAL-DIADEMA-UBS PROMISSAO 4-DF

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - PRONTO ATENDIMENTO ELDORADO 1-DF

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - PRONTO ATENDIMENTO JARDIM 1-DF
PAINEIRAS

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - PRONTO SOCORRO DO HOSPITAL 1-DF
MUNICIPAL

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - UBS CENTRO 2-DF

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - UBS CONCEICAO 2-DF

DIADEMA MUNICIPAL - DIADEMA - UBS SERRARIA 7-DF

DRACENA ESTADUAL - DRACENA - AMBULATORIO MEDICO DE UR-18
ESPECIALIDADES DE DRACENA

EMBU DAS ARTES MUNICIPAL - EMBU DAS ARTES - COMPLEXO MUNICIPAL DE | 5-DF
SAUDE AURELINO SANTOS - SR. NEGO

EMBU DAS ARTES MUNICIPAL - EMBU DAS ARTES - PRONTO SOCORRO 5-DF
CENTRAL E MATERNIDADE MUNICIPAL ALICE CAMPOS

EMBU DAS ARTES MUNICIPAL - EMBU DAS ARTES - UBS PINHEIRINHO 5-DF

EMBU DAS ARTES MUNICIPAL - EMBU DAS ARTES - UNIDADE DE PRONTO 5-DF
ATENDIMENTO DRA. ZILDA ARNS - UPA SANTO EDUARDO

EMBU DAS ARTES UBS CENTRO DCG

EMBU DAS ARTES UBS SAO LUIZ DCG

FRANCISCO MORATO AREA ESTADUAL-FRANCISCO MORATO-HOSPITAL ESTADUAL 4-DF
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MUNICIPIO ENTIDADE AREA
PROF. CARLOS DA SILVA LACAZ

FRANCISCO MORATO AREA MUNICIPAL-FRANCISCO MORATO-UPA FRANCISCO 4-DF
MORATO

FRANCO DA ROCHA MUNICIPAL - FRANCO DA ROCHA - UNIDADE DE PRONTO 1-DF
ATENDIMENTO 24 HORAS DE FRANCO DA ROCHA

GUARET MUNICIPAL - GUAREI - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA UR-9
ADALBERTO ROCHA

GUARUJA MUNICIPAL - GUARUJA - PRONTO-SOCORRO DE VICENTE DE | UR-20
CARVALHO

GUARULHOS ESTADUAL - GUARULHOS - HOSPITAL GERAL PROF DR 2-DF
WALDEMAR CARVALHO PINTO FILHO DE GUARULHOS

GUARULHOS MUNICIPAL - GUARULHOS - HOSPITAL MUNICIPAL DE 2-DF
URGENCIA - HMU

GUARULHOS MUNICIPAL - GUARULHOS - PRONTO ATENDIMENTO MARCIA | 1-DF
DIRCE

GUARULHOS MUNICIPAL - GUARULHOS - UPA CUMBICA 2-DF

GUARULHOS MUNICIPAL - GUARULHOS - UPA SAO JOAO LAVRAS 9-DF

HORTOLANDIA MUNICIPAL - HORTOLANDIA - HOSPITAL E MATERNIDADE UR-3
MUNICIPAL GOVERNADOR MARIO COVAS

HORTOLANDIA MUNICIPAL - HORTOLANDIA - UNIDADE BASICA DE SAUDE | UR-10
PARQUE DO HORTO

HORTOLANDIA MUNICIPAL - HORTOLANDIA - UPA NOVA HORTOLANDIA UR-3
MANOEL GEORGINO LOPES

IBIRAREMA AREA MUNICIPAL-IBIRAREMA-UNIDADES DE SAUDE DO UR-4
MUNICIPIO

IBITINGA MUNICIPAL - IBITINGA - CENTRO DE ESPECIALIDADES UR-13
MEDICAS

IBITINGA MUNICIPAL - IBITINGA - PRONTO SOCORRO DA VILA UR-13
MARIA

IBITINGA MUNICIPAL - IBITINGA - UNIDADE DE PRONTO UR-13
ATENDIMENTO DE IBITINGA

IBIUNA MUNICIPAL - IBIUNA - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA UR-9
VARGEM DO SALTO

IBIUNA MUNICIPAL - IBIUNA - HOSPITAL MUNICIPAL DE IBIUNA | UR-9

INDIAPORA MUNICIPAL - INDIAPORA - ASSOCIACAO CASA DE SAUDE UR-11
BENEFICENTE DE INDIAPORA

ITANHAEM ESTADUAL - ITANHAEM - HOSPITAL REGIONAL JORGE UR-20
ROSSMANN DE ITANHAEM

ITAPECERICA DA SERRA ESTADUAL - ITAPECERICA DA SERRA - HOSPITAL GERAL 5-DF
DE ITAPECERICA DA SERRA

ITAPECERICA DA SERRA MATERNIDADE ZORAIDE EVA DAS DORES DCG

ITAPECERICA DA SERRA MUNICIPAL - ITAPECERICA DA SERRA - PRONTO SOCORRO | 5-DF
DO JACIRA

ITAPECERICA DA SERRA PRONTO SOCORRO CENTRAL DCG

ITAPEVA ESTADUAL - ITAPEVA - AME ITAPEVA EDISON OLIVEIRA UR-16
MARTHO

ITAPEVI ESTADUAL - ITAPEVI - HOSPITAL GERAL DE ITAPEVI 5-DF

ITAQUAQUECETUBA ESTADUAL - ITAQUAQUECETUBA - HOSPITAL GERAL DE 2-DF
ITAQUAQUECETUBA
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MUNICIPIO ENTIDADE AREA

ITAQUAQUECETUBA MUNICIPAL - ITAQUAQUECETUBA- UPA ITAQUAQUECETURBA 2-DF

ITARIRI MUNICIPAL - ITARIRI - UNIDADE MISTA DE SAUDE DE UR-12
ITARIRI

ITU MUNICIPAL - ITU - HOSPITAL DA CRIANCA UR-9

ITU MUNICIPAL - ITU - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UR-9
NOSSA SENHORA APARECIDA

ITUPEVA MUNICIPAL - ITUPEVA - HOSPITAL MUNICIPAL NOSSA UR-3
SENHORA APARECIDA

JABOTICABAL MUNICIPAL - JABOTICABAL - UPA DR. AVELINO GERALDO | UR-6
MARTINS NETO

JACUPIRANGA MUNICIPAL - JACUPIRANGA - PRONTO SOCORRO MUNICIPAL | UR-12
DE JACUPIRANGA

JAGUARIUNA MUNICIPAL - JAGUARIUNA - HOSPITAL MUNICIPAL WALTER | UR-3
FERRARI

JAGUARIUNA MUNICIPAL - JAGUARIUNA - UNIDADE DE PRONTO UR-3
ATENDIMENTO UPA DRA ANA OLIVIA BENTIVOGLIO

JARINU MUNICIPAL - JARINU - HOSPITAL DE PEQUENO PORTE UR-3
DENOMINADO UNIDADE MISTA DE SAUDE MONSENHOR JACOB
CONTI

JUNDIAT MUNICIPAL - JUNDIAI - UNIDADE DE PRONTO UR-3
ATENDIMENTO VETOR OESTE

JUQUIA MUNICIPAL - JUQUIA - UNIDADE DE PRONTO SOCORRO UR-12
DOUTOR MANOEL PEREZ BAZAN

JUQUITIBA AREA MUNICIPAL-JUQUITIBA - HOSPITAL MATERNIDADE 4-DF
HENRIQUE BOCCOLINI

LENCOIS PAULISTA MUNICIPAL - LENCOIS PAULISTA - UPA (PORTE I) DE UR-2
LENCOIS PAULSITA

LINS MUNICIPAL - LINS - UNIDADE BASICA DE SAUDE DOUTOR | UR-1
ADALBERTO ARIANO CRESPO

LINS MUNICIPAL - LINS - UNIDADE BASICA DE SAUDE DOUTOR | UR-1
FRANCISCO MATHIAS ZORMAM

LINS MUNICIPAL - LINS - UNIDADE BASICA DE SAUDE DOUTOR | UR-1
PASCHOAL ANGOTTI

LINS MUNICIPAL - LINS - UNIDADE BASICA DE SAUDE DOUTOR | UR-1
PERICLES DA SILVA PEREIRA

LORENA ESTADUAL - LORENA - AME LORENA UR-14

MAIRINQUE MUNICIPAL - MAIRINQUE - PRONTO ATENDIMENTO UR-9
MUNICIPAL DE MAIRINQUE

MAIRINQUE MUNICIPAL - MAIRINQUE - UNIDADE BASICA DE SAUDE DA | UR-9
FAMILIA JARDIM VITORIA DE BAIXO

MAIRIPORA MUNICIPAL - MAIRIPORA - PA MASUO OSATO 3-DF

MARILIA AREA MUNICIPAL-MARILIA-UNIDADE DE PRONTO UR-4
ATENDIMENTO-ZONA NORTE

MAUA MUNICIPAL - MAUA - HOSPITAL DE CLINICAS DR. 10-DF
RADAMES NARDINI

MAUA “MUNICIPAL - MAUA - UBS KENNEDY" 6-DF

MAUA “MUNICIPAL - MAUA - UPA BARAO" 6-DF

MAUA “MUNICIPAL - MAUA - UPA MAGINI CENTRO" 6-DF

MIRACATU MUNICIPAL - MIRACATU - PRONTO SOCORRO DE MIRACATU | UR-12
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MUNICIPIO ENTIDADE AREA

MIRASSOL MIRASSOL - UPA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UR-8

MOCOCA MUNICIPAL - MOCOCA - ESF CARMO PRICOLI UR-6

MOCOCA MUNICIPAL - MOCOCA - ESF MARIA MAGDALENA TALIBERTI | UR-6
CUNALI

MOCOCA MUNICIPAL - MOCOCA - UPA 24 HORAS AMADEU VIEIRA UR-6
GUERRA

MOGI DAS CRUZES ESTADUAL - MOGI DAS CRUZES - HOSPITAL DAS CLINICAS | UR-7
LUZIA DE PINHO MELO

MOGI DAS CRUZES MUNICIPAL - MOGI DAS CRUZES - HOSPITAL MUNICIPAL UR-7
PREFEITO WALDEMAR COSTA FILHO

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - HOSPITAL MUNICIPAL DR. UR-19
TABAJARA RAMOS

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-19
CENTRO-OESTE

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-19
IPE II

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-19
ZANIBONI

MOGI GUACU MUNICIPAL MOGI GUACU - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-19
ZONA NORTE

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - UPA UNIDADE DE PRONTO UR-19
ATENDIMENTO SANTA MARTA

MOGI GUACU MUNICIPAL - MOGI GUACU - UPA UNIDADE DE PRONTO UR-19
ATENDIMENTO ZONA NORTE

MOGI MIRIM ESTADUAL - MOGI MIRIM - SERVICO DE REABILITACAO UR-19
LUCY MONTORO

NAZARE PAULISTA MUNICIPAL - NAZARE PAULISTA - HOSPITAL MUNICIPAL UR-7
VEREADOR GERMANO JOSE DE FARIA

NOVO HORIZONTE MUNICIPAL - NOVO HORIZONTE - CENTRO DE SAUDE II UR-13
(POLICLINICA)

NOVO HORIZONTE MUNICIPAL - NOVO HORIZONTE - UNIDADE BASICA DE UR-13
SAUDE JARDIM ALVORADA

NOVO HORIZONTE MUNICIPAL - NOVO HORIZONTE - UNIDADE BASICA DE UR-13
SAUDE JARDIM SANTA CLARA

NOVO HORIZONTE MUNICIPAL - NOVO HORIZONTE - UNIDADE BASICA DE UR-13
SAUDE JARDIM SAO BENEDITO

NOVO HORIZONTE MUNICIPAL - NOVO HORIZONTE - UNIDADE BASICA DE UR-13
SAUDE JARDIM SAO VICENTE DE PAULA

OSASCO MUNICIPAL - OSASCO - HOSPITAL MUNICIPAL ANTONIO 10-DF
GIGLIO

OSASCO MUNICIPAL - OSASCO - UPA JOSE CAMPOS BARRETO 8-DF
(V.MENCK)

OSASCO MUNICIPAL - OSASCO - UPA JOSE SANTOS SASSO (JD. 7-DF
CONCEICAO)

OSASCO MUNICIPAL - OSASCO - UPA VICENTE MISSIANO 10-DF

OSASCO MUNICIPAL - OSASCO - UPS DR. CONRADO CESARIDO 7-DF
NUVOLINI - PS SANTO ANTONIO

PEDRO DE TOLEDO MUNICIPAL - PEDRO DE TOLEDO - PRONTO SOCORRO DE UR-12
PEDRO DE TOLEDO

PERUIBE MUNICIPAL - PERUIBE - MATERNIDADE MUNICIPAL DE UR-12
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

MUNICIPIO ENTIDADE AREA
PERUIBE

PINDAMONHANGABA MUNICIPAL - PINDAMONHANGABA - UNIDADES DE SAUDE UR-14

PIQUETE MUNICIPAL - PIQUETE - PRONTO SOCORRO MUNICIPAL / UR-14
AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

PIRAJUT MUNICIPAL - PIRAJUI - CENTRO DE SAUDE DR. JORGE UR-2
MEIRELES DA ROCHA

PIRANGI MUNICIPAL - PIRANGI - HOSPITAL BENEFICENTE JOSE UR-13
PIRONDI

PIRANGI MUNICIPAL - PIRANGI - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-13
EDWARD ANDRE TUCCI

PIRAPORA DO BOM JESUS MUNICIPAL - PIRAPORA DO BOM JESUS - PRONTO 9-DF
ATENDIMENTO - BENEDITO ZEFERINO DA SILVA

POA “MUNICIPAL - POA - PRONTO ATENDIMENTO MUNICIPAL 6-DF
DR. GUIDO GUIDA""

PRAIA GRANDE MUNICIPAL - PRAIA GRANDE - COMPLEXO HOSPITALAR UR-20
IRMA DULCE

PRESIDENTE PRUDENTE ESTADUAL - PRESIDENTE PRUDENTE - HOSPITAL REGIONAL | UR-5
DE PRESIDENTE PRUDENTE “DR. DOMINGOS LEONARDO
CERAVOLO”

QUELUZ MUNICIPAL - QUELUZ - UNIDADES DE SAUDE UR-14

REGISTRO MUNICIPAL - REGISTRO - UNIDADE DE PRONTO UR-12
ATENDIMENTO

RIBEIRAO BRANCO MUNICIPAL - RIBEIRAO BRANCO - HOSPITAL MUNICIPAL UR-16
MARIA ROSA CARDOSO

RIBEIRAO BRANCO MUNICIPAL - RIBEIRAO BRANCO - PSF BAIRRO CAMPINA UR-16
DE FORA

RIBEIRAO BRANCO MUNICIPAL - RIBEIRAO BRANCO - PSF DISTRITO DE UR-16
ITABOA

RIBEIRAO BRANCO MUNICIPAL - RIBEIRAO BRANCO - UBS RIBEIRAO BRANCO | UR-16

RIBEIRAO GRANDE MUNICIPAL - RIBEIRAO GRANDE - USF RIBEIRAO GRANDE | UR-16

RIBEIRAO PIRES HOSPITAL E MATERNIDADE SAO LUCAS DCG

RIBEIRAO PRETO ESTADUAL - RIBEIRAO PRETO - HOSPITAL ESTADUAL DE UR-6
RIBEIRAO PRETO DR. CARLOS EDUARDO MARTINELLI

RIBEIRAO PRETO MUNICIPAL - RIBEIRAO PRETO - UBDS DR. MARCO UR-6
ANTONIO SAHAO - VILA VIRGINIA

RIBEIRAO PRETO MUNICIPAL - RIBEIRAO PRETO - UBS DR. LUIZ GAETANI | UR-6
- JARDIM CRISTO REDENTOR

RIBEIRAO PRETO MUNICIPAL - RIBEIRAO PRETO - UBS PROFESSOR UR-6
ZEVERINO VAZ - QUINTINO I

RIBEIRAO PRETO MUNICIPAL - RIBEIRAO PRETO - UPA NORTE - NELSON UR-6
MANDELA

RIBEIRAO PRETO MUNICIPAL - RIBEIRAO PRETO - UPA OESTE - PROFESSOR | UR-6
DR. JOAO JOSE CARNEIRO

RIO DAS PEDRAS MUNICIPAL - RIO DAS PEDRAS - UNIDADE BASICA DE UR-10
SAUDE MASSUN COURY

ROSANA ESTADUAL - ROSANA - HOSPITAL ESTADUAL PORTO UR-5
PRIMAVERA

SALTO MUNICIPAL - SALTO - HOSPITAL E MATERNIDADE UR-9
MUNICIPAL NOSSA SENHORA DO MONTE SERRAT

4
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria-Diretoria Geral

MUNICIPIO ENTIDADE AREA

SANTA CRUZ DO RIO PARDO AREA MUNICIPAL-SANTA CRUZ DO RIO PARDO-UNIDADE DE | UR-4
PRONTO ATENDIMENTO

SANTANA DE PARNAIBA MUNICIPAL - SANTANA DE PARNAIBA - HOSPITAL E 9-DF
MATERNIDADE SANTA ANA

SANTO ANDRE “ESTADUAL - SANTO ANDRE - HOSPITAL ESTADUAL "MARIO | 6-DF
COVAS" DE SANTO ANDRE"

SANTOS MUNICIPAL - SANTOS - COMPLEXO HOSPITALAR DOS 10-DF
ESTIVADORES

SANTOS MUNICIPAL - SANTOS - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | 10-DF
- UPA CENTRAL

SANTOS MUNICIPAL - SANTOS - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | 10-DF
- UPA ZONA LESTE

SANTOS MUNICIPAL - SANTOS - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | 10-DF
- UPA ZONA NOROESTE

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - HOSPITAL 7-DF
ANCHIETA

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - HOSPITAL DE 3-DF
CLINICA MUNICIPAL

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - HOSPITAL 7-DF
MUNICIPAL UNIVERSITARIO

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UBS BAETA 3-DF
NEVES

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UBS CAMINHO DO | 7-DF
MAR

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UBS 3-DF
JORDANOPOLIS

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UBS PAULICEIA | 3-DF

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UNIAO / 9-DF
ALVARENGA

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA ALVES DIAS | 8-DF
/ ASSUNCAO

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA 3-DF
DEMARCHI/BATISTINI

SAO BERNARDO DO CAMPO “MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA RIACHO 6-DF
GRANDE"

SAO BERNARDO DO CAMPO “MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA RUDGE 6-DF
RAMOS"

SAO BERNARDO DO CAMPO “MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA 6-DF
SILVINA/FERRAZOPOLIS"

SAO BERNARDO DO CAMPO MUNICIPAL - SAO BERNARDO DO CAMPO - UPA VILA SAO 7-DF
PEDRO

SAO CAETANO DO SUL AREA MUNICIPAL-SAO CAETANO DO SUL-UBS AMELIA 4-DF
RICHARD LOCATELLI

SAO CAETANO DO SUL AREA MUNICIPAL-SAO CAETANO DO SUL-UBS DOUTOR 4-DF
IVANHOE ESPOSITO

SAO CAETANO DO SUL AREA MUNICIPAL-SAO CAETANO DO SUL-UBS NAIR SPINA 4-DF
BENEDICTIS

SAO CAETANO DO SUL AREA MUNICIPAL-SAO CAETANO DO SUL-UPA ENGENHEIRO 4-DF
JULIO MARCUCCI SOBRINHO

SAO CAETANO DO SUL MUNICIPAL - SAO CAETANO DO SUL - HOSPITAL 10-DF

4
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria-Diretoria Geral

MUNICIPIO ENTIDADE AREA
MUNICIPAL DE EMERGENCIAS ALBERT SABIN

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UNIDADE BASICA | UR-19
DE SAUDE DR. ACIDINO DE ANDRADE

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UNIDADE BASICA | UR-19
DE SAUDE DR. AMADO GONCALVES DOS SANTOS

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UNIDADE BASICA | UR-19
DE SAUDE DR. DELVO DE OLIVEIRA WESTIN

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UNIDADE BASICA | UR-19
DE SAUDE DR. PAULO EMILIO DE OLIVEIRA AZEVEDO

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UNIDADE BASICA | UR-19
DE SAUDE DR. PAULO ROBERTO SORCI

SAO JOAO DA BOA VISTA MUNICIPAL - SAO JOAO DA BOA VISTA - UPA UNIDADE DE | UR-19
PRONTO ATENDIMENTO

SAO JOSE DOS CAMPOS ESTADUAL - SAO JOSE DOS CAMPOS - HOSPITAL REGIONAL | UR-7
DE SAO JOSE DOS CAMPOS

SAO JOSE DOS CAMPOS MUNICIPAL - SAO JOSE DOS CAMPOS - HOSPITAL UR-7
MUNICIPAL JOSE DE CARVALHO FLORENCE

SAO JOSE DOS CAMPOS MUNICPAL - SAO JOSE DOS CAMPOS - HOSPITAL UR-7
MUNICIPAL CLINICAS SUL DR IVAN DA SILVA TEIXEIRA

SAO MANUEL MUNICIPAL - SAO MANUEL - UESF DR. ABRAAO NICOLAU UR-2
SALUN

SAO MANUEL MUNICIPAL - SAO MANUEL - UESF E LABORATORIO UR-2
MUNICIPAL DR. RAPHAEL LHAMAS FRANCO

SAO PAULO ESTADUAL - CARAPICUIBA - HOSPITAL GERAL DE 7-DF
CARAPICUIBA

SAO PAULO ESTADUAL - FRANCA - AMBULATORIO MEDICO DE UR-17
ESPECIALIDADES DE FRANCA

SAO PAULO ESTADUAL - ITUVERAVA - AMBULATORIO MEDICO DE UR-17
ESPECIALIDADES DE ITUVERAVA

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL DE TRANSPLANTES DR | 8-DF
EURYCLIDES DE JESUS ZERBINI (HOSPITAL BRIGADEIRO)

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL ESTADUAL DR. ALANO | 3-DF
DA FRANCA ROCHA SOBRINHO

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL ESTADUAL 8-DF
"PROFESSOR LIBERATO JOHN ALFONSE DI DIO" -
HOSPITAL GERAL DO GRAJAU

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL ESTADUAL VALDEMAR | 1-DF
SUNHIGA DE SAPOPEMBA

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL GERAL DE PEDREIRA | 1-DF

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL GERAL HENRIQUE 8-DF
ALTIMEYER DE VILA ALPINA

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL GERAL SANTA 10-DF
MARCELINA DO ITAIM PAULISTA

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL PEROLA BYINGTON 10-DF

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - HOSPITAL REGIONAL DE COTIA | 8-DF

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - INSTITUTO DE REABILITACAO 10-DF
LUCY MONTORO

SAO PAULO ESTADUAL - SAO PAULO - INSTITUTO DO CANCER DO 10-DF

4
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria-Diretoria Geral

MUNICIPIO ENTIDADE AREA
ESTADO DE SAO PAULO - ICESP

SAO PAULO ESTADUAL - TABOAO DA SERRA - HOSPITAL GERAL DE 1-DF
PIRAJUSSARA

SAO PEDRO DO TURVO AREA MUNICIPAL-SAO PEDRO DO TURVO-UNIDADES DE UR-4
SAUDE DO MUNICIPIO

SAO ROQUE MUNICIPAL - SAO ROQUE - IRMANDADE DA SANTA CASA DE | UR-9
MISERICORDIA DE SAO ROQUE

SAO VICENTE MATERNIDADE MUNICIPAL DE SAO VICENTE DCG

SAO VICENTE MUNICIPAL - SAO VICENTE - HOSPITAL DR. OLAVO UR-20
HORNEAUX DE MOURA

SERRANA ESTADUAL - SERRANA - HOSPITAL ESTADUAL DE SERRANA | UR-6

SERTAOZINHO MUNICIPAL - SERTAOZINHO - UPA 24 HORAS - DR. PEDRO | UR-6
THOME FRANCISCO DOS REIS

SOROCABA MUNICIPAL - SOROCABA - UNIDADE PRE-HOSPITALAR DA UR-9
ZONA NORTE

SUMARE MUNICIPAL - SUMARE - UNIDADE BASICA DE SAUDE UR-10
CENTRO

SUMARE MUNICIPAL - SUMARE - UNIDADE BASICA DE SAUDE DA UR-10
FAMILIA MARIA ANTONIA

SUMARE MUNICIPAL - SUMARE - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | UR-10
DAS NACOES

SUMARE MUNICIPAL - SUMARE - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | UR-10
PRONTO SOCORRO

TABOAO DA SERRA MUNICIPAL - TABOAO DA SERRA - PRONTO SOCORRO 5-DF
INFANTIL DRA. ZILDA ARNS NEUMANN

TABOAO DA SERRA “MUNICIPAL - TABOAO DA SERRA - UNIDADE DE PRONTO 6-DF
ATENDIMENTO AKIRA TADA"

TABOAO DA SERRA “MUNICIPAL - TABOAO DA SERRA - UNIDADE MISTA DE 6-DF
TABOAO DA SERRA (PRONTO SOCORRO E MATERNIDADE
IIANTENAH ) "

TAQUARIVAT MUNICIPAL - TAQUARIVAT - PRONTO ATENDIMENTO DE UR-16
TAQUARIVAT

TATUL MUNICIPAL - TATUI - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO | UR-9
AUGUSTO MOISES DE MENEZES LANZA

TAUBATE MUNICIPAL - TAUBATE - HOSPITAL UNIVERSITARIO DE UR-7
TAUBATE

TREMEMBE MUNICIPAL - TREMEMBE - UNIDADES DE SAUDE UR-14

TUIUTI MUNICIPAL - TUIUTI - UBS CENTRO DE SAUDE PADRE UR-3
CESAR CORNEO

TUPA ESTADUAL - TUPA - AMBULATORIO MEDICO DE UR-18
ESPECIALIDADES DE TUPA

VARGEM GRANDE PAULISTA MUNICIPAL - VARGEM GRANDE PAULISTA - PRONTO 7-DF
ATENDIMENTO MUNICIPAL LUIZ GONZAGA DA ROCHA

VARZEA PAULISTA MUNICIPAL - VARZEA PAULISTA - HOSPITAL MUNICIPAL UR-3
DOUTOR AUCIPIO DA SILVA OLIVEIRA JUNIOR

VARZEA PAULISTA MUNICIPAL - VARZEA PAULISTA - UNIDADE DE PRONTO UR-3
ATENDIMENTO DE VARZEA PAULISTA

VIRADOURO MUNICIPAL - VIRADOURO - PRONTO SOCORRO MUNICIPAL UR-6
GIOVANI CUSINATO

VOTORANTIM MUNICIPAL - VOTORANTIM - HOSPITAL MUNICIPAL DE UR-9

4
IV FISCALIZACAO ORDENADA 2022

13

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
A ——



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

MUNICIPIO ENTIDADE AREA
VOTORANTIM DR. LAURO ROBERTO FOGACA

VOTUPORANGA MUNICIPAL - VOTUPORANGA - CONSULTORIO MUNICIPAL UR-11
"DR. DANILO ALBERTO VICENTE MEDEIROS - VILA
AMERICA"

VOTUPORANGA MUNICIPAL - VOTUPORANGA - CONSULTORIO MUNICIPAL UR-11
"DR. JONAS PIRES CORREA" - POZZOBON

VOTUPORANGA MUNICIPAL - VOTUPORANGA - CONSULTORIO MUNICIPAL UR-11
"JOAQUIM BELARMINO VIEIRA" - SIMONSEN

VOTUPORANGA MUNICIPAL - VOTUPORANGA - UNIDADE DE PRONTO UR-11
ATENDIMENTO (UPA) - "DR. DIORANDI FIGUEIRA DA
cosTA"

IDENTIFICAGAO DO ORGAOQ/ENTIDADE E RESPONSAVEIS

ESFERA DE GOVERNO

Respostas Percentual
ESTADUAL 15.02%
MUNICIPAL 84.98%

@ ESTADUAL
@ MUNICIPAL

o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE VISITADA

Respostas Percentual
Hospital 30.77%
UPA 35.16%
UBS 34.07%

@ Hospital

@ vz

@ uss
o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

ATENDIMENTO A POPULACAO
Existe atendimento preferencial?
Respostas Percentual
Sim 84.25%
N&o 15.75%
©® sim
® N:o
H4 protocolo de acolhimento com classificagdo de risco?
Respostas Percentual
Sim 78.39%
N&o 6.59%
N&o se aplica 15.02%
. Sim
® N:o
@ Nio se aplica

T T ———— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Atendimento organizado?

Respostas Percentual
Sim 96.34%
N&o 3.66%

© sim
@ vao
O atendimento é efetuado com cordialidade?
Respostas Percentual
Sim 98.90%
N&o 1.10%
© sim
@ o
T T T e T ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Sdo boas as condigbées da sala de espera (cadeiras, ar-condicionado,
ventilador, iluminagdo, facilidade de circulagdo, sinalizag¢do, limpeza

etc)?

Respostas Percentual
Sim 81.68%
N&o 18.32%

© sim
@ vao

Dentre as especialidades médicas oferecidas pela UNIDADE VISITADA ha
médicos para atender a todas elas?

Respostas Percentual
Sim 89.38%
N&o 10.62%

© sim

® N:o
T T ———— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

H4 atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Monkey Pox,
Covid 19, Dengue, Zika e Chikungunya?

Respostas Percentual
Sim 79.12%
N&o 20.88%
© sim
® N:o

Implantado o Prontuario Eletrdénico do Paciente (PEP) reunindo todos os
procedimentos realizados?

Respostas Percentual
Sim 61.18%
Nao 22.34%
Parcial 16.48%
. Sim
® N:o
@ rarcial
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Acessibilidade garantida as pessoas portadoras de necessidades especiais?

Respostas Percentual
Sim 86.08%
N&o 13.92%

© sim
@ vao
H4 banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais?
Respostas Percentual
Sim 82.42%
Nao 17.58%
© sim
@ o
T T T —————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
IV FISCALIZACAO ORDENADA 2022 . A

20



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Os banheiros oferecidos aos cidaddos apresentam boas condigdes de

assepsia®?
Respostas Percentual
Sim 84.98%
N&o 15.02%
© sim
® N:o
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

SATISFAGAO DOS USUARIOS

Existe procedimento de verificagdo de satisfacdo do usuario dos servigos?

Respostas Percentual
Sim 80.95%
N&o 19.05%

©® sim
® N:o

O responsavel pela coleta de informagdes de satisfagdo do usuario é a OS

contratada®?
Respostas Percentual
Sim 85.52%
N&o 14.48%
© sim
@ v:ao
4 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

O responsavel pela coleta de informagdes de satisfagdo do usuario é o
Orgido contratante?

Respostas Percentual
Sim 30.77%
N&o 69.23%

© sim
® N:o
H4 registro do resultado da verificagdo de satisfagdo do usuario?
Respostas Percentual
Sim 86.88%
Nao 13.12%
© sim
® N:o
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
IV FISCALIZACAO ORDENADA 2022 . A

23



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

VERIFICAGAO DOS CONTROLES DE PRESENCA DE MEDICOS, ENFERMEIROS E
DEMAIS PROFISSIONAIS DA SAUDE NA ENTIDADE

O responsavel pela unidade estava presente no inicio da wvisita?

Respostas Percentual
Sim 76.92%
N&o 23.08%

O sim
® N:o

A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao

publico?
Respostas Percentual
Sim 74.36%
Nao 25.64%
© sim
® v:o
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Qual a forma de controle de frequéncia dos Médicos?

Respostas Percentual
Manual 51.57%
Eletrdénico 18.24%
Biometria 22.96%
Inexiste 7.23%

© Manual

@ Eletrénico
@ Biometria
@® Inexiste

No momento da fiscalizagdo os médicos se encontravam em seus postos de

trabalho?
Respostas Percentual
Sim 87.91%
Nao 12.09%
© sim
® N:o
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Existem médicos realizando plantdo a distédncia? Em caso positivo citar a

especialidade.
Respostas Percentual
Sim 14.65%
N&o 65.20%
Ndo aplicéavel 20.15%
© sim
® o

Qual a forma de controle de frequéncia dos enfermeiros?

@ Nio aplicéavel

Respostas Percentual
Manual 12.91%
Eletrdnico 24.17%
Biometria 62.59%
Inexiste 0.33%
@ Manual
@ Eletrénico
@ Biometria
@® Inexiste
[ TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
IV FISCALIZAGAO ORDENADA 2022 A —

26



TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Qual a forma de controle de frequéncia dos demais profissionais da satde?

O servigo de plantido médico é terceirizado?

Respostas Percentual
Manual 12.00%
Eletrdénico 24.67%
Biometria 63.00%
Inexiste 0.33%

@ Manual

@ Eletroénico
@ Biometria
@® Inexiste

Respostas Percentual
Sim 60.44%
N&o 16.85%
Ndo aplicéavel 22.71%
© sim
® N:o

@ Ni0 aplicavel

o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

MEDICAMENTOS

O responsavel pelo setor possui formagdo especifica na area?

Respostas Percentual
Sim 95.56%
N&o 4.44%

O sim
® N:o

Existe farmacéutico ou responsavel técnico substituto presente na farmacia
nos horarios ndo cobertos pelo responsavel titular?

Respostas Percentual
Sim 69.63%
N&o 30.37%

© sim

@ v:ao
T T ———— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

P

O setor de medicamentos é terceirizado?

Respostas Percentual
Sim 7.04%
N&o 92.96%

© sim
@ v:ao

Em relagdo ao armazenamento de materiais no ambiente, os medicamentos
estdo encostados na parede?

Respostas Percentual
Sim 23.33%
N&o 76.67%

© sim

® N:o
o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

HAa medicamentos/materiais em contato direto com o piso/solo?

Respostas Percentual
Sim 5.56%
N&o 94 .44%

© sim
@ vao
H4 incidéncia de sol de forma direta sobre os medicamentos?
Respostas Percentual
Sim 3.33%
N&o 96.67%
O Sim
® N:o
o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Em relagdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com prazo de
validade vencido?

Respostas Percentual
Sim 12.96%
N&o 87.04%

© sim
® N:o
Esses medicamentos foram adquiridos recentemente?
Respostas Percentual
Sim 22.86%
Nao 77.14%
© sim
® N:o
o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Em relagdo ao Controle de Estoque existem medicamentos com prazo de
validade inferior a 30 dias?

Respostas Percentual
Sim 44 .44%
N&o 55.56%

© sim
® N:o

Consideragdes gerais quanto ao estoque: o setor de medicamentos apresenta

seguranga®?
Respostas Percentual
Sim 91.48%
N&o 8.52%
© sim
® v:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Existem no local medicamentos sujeitos ao Controle Especial/Uso

Controlado?

Respostas Percentual
Sim 87.41%
Né&o 12.59%

© sim
® N:o

Sdo adequadas as condigdes de armazenamento e segurangca dos medicamentos

controlados®?
Respostas Percentual
Sim 95.76%
N&o 4.24%
© sim
® v:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Existem medicamentos de alto custo no local?

Respostas Percentual
Sim 34.44%
N&o 65.56%

© sim
@ vao

Forma de controle e seguranga dos medicamentos de alto custo é

satisfatéria®?
Respostas Percentual
Sim 83.87%
N&o 16.13%
© sim
® N:o
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

EQUIPAMENTOS (MAQUINAS: RAIO-X, ULTRASSOM, MAMOGRAFO, TOMOGRAFO,
ENTRE OUTROS)

H4 equipamentos em desuso (sejam novos, antigos, quebrados)?

Respostas Percentual
Sim 30.77%
N&o 69.23%

O sim

® N:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

INSTALAGOES (ANVISA RESOLUGAO RDC N2 63/2011 - DOU DE 28/11/11)

As instalagdes da Unidade visitada estdo em boas condigdes de uso e
limpeza (salas de atendimento, consultérios, cozinha, depdésitos etc.)?

Respostas Percentual
Sim 71.79%
N&o 28.21%

O sim
® N:o
Existe Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)?
Respostas Percentual
Sim 39.19%
Nao 60.81%
© sim
@ v:ao
e ————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Estd dentro do prazo de validade?

Respostas Percentual
Sim 90.65%
N&o 9.35%

© sim
@ vao
Existe Certificado de Desinsetizacgédo?
Respostas Percentual
Sim 86.08%
Nao 13.92%
© sim
@ o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Estd dentro do prazo de validade?

Respostas Percentual
Sim 90.21%
N&o 9.79%

© sim
@ vao
Existe documentagdo e registros do controle de qualidade da agua?
Respostas Percentual
Sim 63.74%
Nao 36.26%
O sim
® N:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Estdo dentro do prazo de validade?

Respostas Percentual
Sim 92.53%
N&o 7.47%

© sim
@ vao

O piso e rodapé da entidade permitem a completa limpeza do canto formado?

Respostas Percentual
Sim 85.35%
N&o 14.65%

© sim

@ o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

DESCARTE DOS RESIDUOS DE SERVIGOS DE SAUDE - (ANVISA RESOLUGAO RDC
N2 222/2018 - DOU DE 29/03/2018)

A coleta e destinacdo dos residuos de servigcos de saude é terceirizada?

Respostas Percentual
Sim 84.25%
N&o 15.75%

© sim
@ v:o

Existe regulamento préprio de orientagdo padronizando os procedimentos
para o correto descarte dos residuos de servigcos de saude?

Respostas Percentual
Sim 72.16%
N&o 27.84%

© sim

® v:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Os residuos de servigos de saude estdo separados por grupos (materiais
especiais, materiais gerais e materiais infectados)?

Respostas Percentual
Sim 93.41%
N&o 6.59%

© sim
® N:o

Os residuos infectantes (perfurantes) estdo separados do restante dos
residuos de servicos de saude?

Respostas Percentual
Sim 94.87%
N&o 5.13%

© sim

® v:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

AMBULANCIAS E REMOGAO DE PACIENTES

A Unidade visitada conta com ambuldncia para remogdo de pacientes?

Respostas Percentual
Sim 50.55%
N&o 49.45%

o sir
® N:o
O servico de ambuléncia é terceirizado?
Respostas Percentual
Sim 43.48%
N&o 56.52%
© sim
® o
o —————————— TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

O servigco de ambulancia disponibilizado é realizado pelo érgdo publico?

Respostas Percentual
Sim 49.28%
N&o 50.72%

© sim
@ vao

O(s) veiculo(s) vistoriado(s) apresenta(m) boas condigdes de transporte?

Respostas Percentual
Sim 84.78%
N&o 15.22%

O sim

® N:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

A entrada de ambuléncias permite acesso facil para a sala de emergéncia?

Respostas Percentual
Sim 93.48%
N&o 1.45%
N&do aplicavel 5.07%

© sim
® v:o

@ Nio aplicavel

A area externa para desembarque de ambuldncia é coberta?

Respostas Percentual
Sim 91.30%
N&o 8.70%
N&do aplicavel 0,00%

© sim
® v:o

@ Nio aplicavel
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

Ha dificuldade de obtengdo da remogdo de pacientes para outros
estabelecimentos de saude?

Respostas Percentual
Sim 22.63%
N&o 77.37%

© sim

® N:o
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria-Diretoria Geral

OBSERVAGOES FINAIS

Outras ocorréncias dignas de nota?

Respostas Percentual
Sim 39.10%
N&o 60.90%

©® sim
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