
Quesitos Respostas Vínculo

1. Qual o número total de aposentados/pensionistas do RPPS em 31/12/2024? Nº Todos devem responder.

2.

Houve descontos (exceto Imposto de Renda, Contribuição Previdenciária e Pensão Judicial/Alimentícia) em folha de pagamento dos aposentados/pensionistas 
no exercício de 2024?
OBS. Pensão Judicial/Alimentícia se refere aos valores da obrigação alimentícia decorrente de separação/divórcio. SIM/NÃO

Todos devem responder.
Se sim, responder 2.1, 2.2, 3 a 
10

2.1

Qual o valor total de descontos (exceto Imposto de Renda, Contribuição Previdenciária e Pensão Judicial/Alimentícia) em folha de pagamento dos 
aposentados/pensionistas no exercício de 2024?
OBS. Pensão Judicial/Alimentícia se refere aos valores da obrigação alimentícia decorrente de separação/divórcio. R$

2.2

Informe o total de aposentados/pensionistas que tiveram descontos (exceto Imposto de Renda, Contribuição Previdenciária e  Pensão Judicial/Alimentícia) em 
folha de pagamento no mês de dezembro de 2024.
OBS. Pensão Judicial/Alimentícia se refere aos valores da obrigação alimentícia decorrente de separação/divórcio. Nº

2.3

Existe normativo interno do RPPS que regulamenta a realização de descontos em folha de pagamento dos aposentados e/ou pensionistas além dos 
obrigatórios por lei (Imposto de Renda, Contribuição Previdenciária e Pensão Judicial/Alimentícia)? SIM/NÃO Se sim, responder 2.3.1 a 2.3.3

Limites percentuais ou valores 
máximos de descontos.

Exigência de autorização expressa 
do beneficiário.

Procedimentos para cancelamento 
de descontos.

Outros: informar no campo 
"comentários".

2.3.2 O normativo está formalmente divulgado aos aposentados/pensionistas? SIM/NÃO Se sim, responder 2.3.2.1

2.3.2.1 Informar o meio de divulgação aos aposentados/pensionistas do normativo. Informar

2.3.3 Houve aprovação do normativo pelos conselhos (fiscal, de administração, previdenciário)? SIM/NÃO

3. Houve algum desconto na folha de aposentados/pensionistas com relação a empréstimos consignados que não sejam os concedidos pelo próprio RPPS? SIM/NÃO Se sim, responder 3.1 a 3.4

3.1 Quais são os bancos/empresas credores? Informar o nome completo e o CNPJ. nome e CNPJ

3.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com empréstimos consignados no exercício de 2024? R$

3.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com empréstimos consignados no mês de dezembro de 2024? Nº

3.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para a realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 3.4.1

3.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente ao empréstimo consignado? Nº

4.

O RPPS concede empréstimos consignados aos seus segurados/beneficiários? 
OBS.: mencionar somente os empréstimos consignados concedidos pelo próprio RPPS. SIM/NÃO Se sim, responder 4.1

4.1 Em 2024, houve empréstimo consignado aos aposentados/pensionistas? SIM/NÃO Se sim, responder 4.2 a 4.4

4.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com empréstimos consignados no exercício de 2024? R$

4.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com empréstimos consignados no mês de dezembro de 2024? Nº

4.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para a realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 4.4.1

4.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente ao empréstimo consignado? Nº

5. Houve algum desconto na folha de aposentados/pensionistas com relação a associações? SIM/NÃO Se sim, responder 5.1 a 5.4.

5.1 Quais são as associações credoras? Informar o nome completo e o CNPJ. nome e CNPJ

5.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com associações no exercício de 2024? R$

5.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com associações no mês de dezembro de 2024? Nº

5.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 5.4.1

5.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente às associações? Nº

6. Houve algum desconto na folha de aposentados e pensionistas com a relação a sindicatos? SIM/NÃO Se sim, responder 6.1 a 6.4

6.1 Quais são os sindicatos credores? Informar o nome completo e o CNPJ. nome e CNPJ

6.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com sindicatos no exercício de 2024? R$

6.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com sindicatos no mês de dezembro de 2024? Nº

6.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 6.4.1

6.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente aos sindicatos? Nº

Questionário sobre descontos em folha de pagamento dos aposentados/pensionistas 

Nº do 

Quesito

 O normativo estabelece critérios para: 
OBS.: pode assinalar mais de uma opção.

2.3.1
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Questionário sobre descontos em folha de pagamento dos aposentados/pensionistas 

Nº do 

Quesito

7. Houve algum desconto na folha de aposentados/pensionistas com relação a plano de saúde? SIM/NÃO Se sim, responder, 7.1 a 7.4

7.1 Quais são os planos de saúde/empresas credores(as)? Informar o nome completo e o CNPJ. nome e CNPJ

7.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com plano de saúde no exercício de 2024? R$

7.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com plano de saúde no mês de dezembro de 2024? Nº

7.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 7.4.1

7.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente aos planos de saúde? Nº

8. Houve algum desconto na folha de aposentados/pensionistas com a relação a planos odontológicos? SIM/NÃO Se sim, responder, 8.1 a 8.4

8.1 Quais são os planos odontológicos/empresas credoras? Informar o nome completo e o CNPJ. nome e CNPJ

8.2 Qual o valor total de desconto da folha de pagamento dos aposentados/pensionistas com  planos odontológicos no exercício de 2024? R$

8.3 Quantos aposentados/pensionistas tiveram desconto com planos odontológicos no mês de dezembro de 2024? Nº

8.4 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 8.4.1

8.4.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização do desconto referente aos planos odontológicos? Nº

9. Houve outros tipos de descontos além dos mencionados nos quesitos anteriores? SIM/NÃO Se sim, responder 9.1 e 9.5

9.1 Informar quais as categorias de desconto. nome do tipo de despesa

9.2 Informar os credores (nome completo e o CNPJ). nome e CNPJ

9.3 Informar o total dos valores descontados em 2024. R$

9.4 Quantos aposentados/pensionistas tiveram outros descontos além dos mencionados nos quesitos anteriores no mês de dezembro de 2024? Nº

9.5 Há comprovante da autorização expressa do beneficiário para realização do desconto? SIM/NÃO Se sim, responder 9.5.1

9.5.1 Quantos aposentados/pensionistas assinaram a autorização para realização desses descontos? Nº

10. Em 2024, havia algum desconto em folha de pagamento dos aposentados/pensionistas pendente de autorização do beneficiário? SIM/NÃO Se sim, responder 10.1 a 10.5

10.1 Qual o motivo da pendência de autorização do beneficiário para desconto em folha de pagamento? Informar

10.2 Informar quais as categorias de desconto. nome do tipo de despesa

10.3 Informar os credores (nome completo e o CNPJ). nome e CNPJ

10.4 Informar o total dos valores descontados em 2024. R$

10.5 Quantos aposentados/pensionistas tiveram esse tipo desconto no mês de dezembro de 2024? Nº

11.

No Município há serviço de Ouvidoria/Serviço de Atendimento ao Segurado/Fale Conosco onde os servidores, aposentados e pensionistas possam fazer 
reclamações ou tirar dúvidas? SIM/NÃO

Todos devem responder.
Se sim, responder 11.1 a 11.2

11.1 Na Ouvidoria/Serviço de Atendimento ao Segurado/Fale Conosco é possível fazer denúncias anônimas? SIM/NÃO Se sim, responder 11.1.1

11.1.1 Houve recebimento de denúncia anônima relatando descontos indevidos/irregulares na folha de pagamento dos aposentados/pensionistas? SIM/NÃO

11.2

Houve recebimento de questionamentos pela Ouvidoria/Serviço de Atendimento ao Segurado/Fale Conosco referentes aos descontos em folha de pagamento 
dos aposentados/pensionistas? SIM/NÃO

Se sim, responder 11.2.1 a 
11.2.4

11.2.1 Quantos aposentados/pensionistas reclamaram sobre os descontos em folha de pagamento no exercício de 2024? Nº

11.2.2 Qual a quantidade de reclamações referentes aos descontos em folha de pagamento dos aposentados/pensionistas no exercício de 2024? Nº

11.2.3 O controle interno do RPPS foi notificado? SIM/NÃO

Suspensão imediata dos descontos.

Reembolso aos beneficiários.

Revisão dos procedimentos internos 
de autorização.

Apuração de responsabilidade dos 
envolvidos.

Outros: informar no campo 
"comentários".

Quais ações corretivas foram adotadas pelo RPPS para resolver os descontos irregulares identificados? 
OBS.: Marcar as opções adotadas e, se aplicável, descrever outras ações complementares no campo "comentários".

11.2.4
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