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Objetivo do Aplicativo

O aplicativo é uma ferramenta que permite protocolar documentos
entregues nas unidades de atendimento da sede ou Unidades Regionais do
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCESP) de forma digital,
garantindo mais celeridade ao procedimento de recepcédo e encaminhamento

de documentos.

Agora ndo € mais necessério ir até as instalacbes do TCESP para

entregar documentos e receber um protocolo de entrega.

Para isso, basta ter uma conta no TCESP e enviar os documentos em

formato digital.
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A seguir estdo descritos as funcionalidades do aplicativo.

Protocolo Digital

Acesso ao Sistema de Protocolo Digital

Na tela de login, informar seu e-

PROTOCOLO DIGITAL
a TCESP

mail e senha cadastrados no Portal do
Sistemas do TCESP.

Faca o seu login:

Se for o seu primeiro
acesso, selecionar a

opcéo: “Cadastre-se”

Né&o é cadastrado? Cadastre-se

Esqueceu sua senha?

Se néo lembrar mais a
ENTRAR senha, selecionar a opgao:

“Esqueceu sua senha?”

Enviando documentos e recebendo protocolo de envio

Para enviar documentos e receber o W FEESR cote PlamAL

protocolo, escolher a opgéo “Novo Protocolo”,

Protocolos

NOVO PROTOCOLO o

conforme a tela:
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Na tela seguinte, serdo apresentados o
FEESSCOLe PIaITAL Nome e o e-mail do usuério, e em
.4 seguida serao solicitadas as seguintes
Criar novo protocolo

informacdes:

e Telefone para contato;

e Endereco do remetente;

e Tirar selfie com documento de
identificacéo;
(00)00006:0000 e Documento de identificacdo do
remetente: anexar uma copia de
Digite seu enderego

documento oficial, como RG, CPF,

Carteira de Motorista, etc.;

Foto com o documento de identi... ° NL]mero dO processo: se o

—
—
o
I
Foto com o documento de ident. K0

documento a ser protocolado se referir

=

[

(RG,CPF,0AB) a um processo no TCESP, informar o
namero do TC;

000/000/00 e Municipio a que se refere o
documento a ser anexado, se for o

Caso;
Selecione

||

e Anexos: anexar os
documentos a serem enviados para o
Escolha um documento
TCESP. Serédo permitidos arquivos do
tipo P7S, PDF, DOC, DOCx ou JPEG.
Poderdo ser anexados até 5

Digite seu texto

documentos

e Outra informacdes: informar

! |
0

RRVIAR dados considerados importantes.

Importante: para PROCESSOS FiSICOS:
e Documentos que devem estar assinados, como petices, por exemplo, devem ser
assinados manualmente antes de escaneados, ou digitalmente DENTRO do PDF, pois os
mesmos serao impressos e anexados ao processo fisico e, portanto, é necessario que

seja visivel a certificacdo de assinatura digital ou a assinatura manual. Dessa forma, nao
enviar em arquivo P7S;

Os arquivos PDF devem ser numerados sequencialmente, a comecar da peticdo
e inseridos na mesma ordem.
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Apbs preenchimento de todos os
campos, selecionar “Enviar”. L
« y s Sucesso. Protocolo niimero:
A mensagem de Sucesso” ira PROT0000000132
aparecer, informando 0 numero do Protocolos

Protocolo gerado.

NOVO PROTOCOLO o
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Navegando pelo menu

PROTOCOLO DIGITAL
“ TCESP

Protocolos

NOVO PROTOCOLO o

A qualguer momento é

possivel selecionar o

menu
© =8 .i00100% 8 14:28
e José Maria da Silva O menu possui as seguintes opcgdes:
vo04 e Meus protocolos: mostra a
= MEUS PROTOCOLOS relacédo de protocolos enviados
+ NOVO PROTOCOLO \ ao TCESP;
® sAR ¢ Novo protocolo: permite a

envio de documentos;

e Sair: sai do aplicativo.

criagdo de novo protocolo de

Visualizando protocolos enviados pelo aplicativo

Para saber os protocolos que foram
enviados, escolher a opgédo de “Meus Protocolos”
no menu. Aparecerd uma lista contendo o nimero
do protocolo, a data de envio dos documentos e 0
namero do TC (se foi informado):

“ PROTOCOLO DIGITAL
TCESP

Meus Protocolos

PROTOCOLO
PROT0000000129
TC
TC-10589/989/20

PROTOCOLO
PROT0000000128
TC
TC-12348/989/16

PROTOCOLO
PROT0000000127
TC
TC-10588/989/16

DATA ENVIO
09/06/2020

DATA ENVIO
09/06/2020

DATA ENVIO
09/06/2020




