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improvisado desde 2016.

Sala com estrutura comprometida. Suporte | Teto danificado na entrada principal da escola.

Municipio: Sao Paulo

Escola Estadual: E.E. Professora Luciane do Espirito Santo

Data da Visita: 10/10/2018

Elevador estragado. Utilizado como depdsito.

Corredor com forte infiltragdo e goteiras.

Municipio: S&do Paulo

Escola Estadual: E.E. Republica da Colédmbia

Data da Visita: 26/10/2018
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Elevador interditado em consequéncia de incéndio

Municipio: Cajati

Escola Estadual: Frutuoso Pereira de Moraes

Data da Visita: 05/11/2018

Teto bastante danificado
em uma das salas de
aula.

Municipio: Itapetininga

Escola Estadual: Professor Péricles Galvao

Data da Visita: 24/10/2018

Alimentos estocados no chao
junto ao acervo literario da sala
de leitura.

6. Concluséo
O presente trabalho de fiscalizacdo de natureza operacional teve
como objetivo monitorar, em 2018, a evolucdo dos resultados de fiscalizacéo
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anterior, ocorrida em 2014, sobre as condi¢cbes ideais para a formacéo do
quadro docente e estruturas existentes nas unidades escolares estaduais
segundo os padrdes minimos de qualidade preconizados pelo Conselho
Nacional de Educacao - CNE.

De forma geral, alguns dos pontos observados no monitoramento
tiveram uma relativa evolucéo e, em outros, uma deterioracdo. De fato tem-se
que, ainda assim, os resultados encontrados estdo abaixo das condicfes
minimas dispostas pelo CNE, na grande maioria das escolas selecionadas na
amostragem.

Com base no trabalho realizado, concluiu-se que, em relagdo aos
docentes com formacdo académica incompativel com as disciplinas que
ministram, houve uma significativa melhora, nos anos Iniciais, ja que em 2014
28,8% dos professores nao tinham a formacdo académica ideal para garantir a
qualidade do ensino, sendo esse numero reduzido a 6,98% em 2018. Nos Anos
Finais e Ensino Médio, 20,85% dos professores ndo tinham a formacao
académica ideal em 2014, apresentando estabilidade no quadro, em 2018, com
a reducdo para 20,45% de professores com formacao incompativel.

Ademais, observou-se que, em 2014, 87,27% dos professores
das escolas ministravam até 32 horas-aula semanais, o que acabava por
refletir a jornada semanal de trabalho preconizada pelo CNE. Em 2018, o
namero se manteve estavel: 88,4% dos professores faziam até 32 horas por
semana. E importante registrar que os resultados obtidos n&o consideram a
guantidade de aulas ministradas nos sistemas publico municipal e particular de
ensino, ja que a possibilidade legal de acumulo impede que o Estado afaste
terminantemente a possibilidade de seus docentes atuarem em outras redes,
embora possa estimula-los a adotar o regime de dedicacdo exclusiva mediante
a concessdo de beneficios adicionais, capazes de suplantar os atrativos
oferecidos pelos demais sistemas de ensino.

Em relacdo a taxa de rotatividade dos professores, problema
gue ocorre de maneira bastante evidente na rede estadual de ensino, os
resultados obtidos para os Anos Iniciais demonstraram que a rotatividade geral
da amostra pouco variou: no primeiro ciclo (2010-2011), a rotatividade de
professores era de 30,78%; ja no ultimo ciclo (2017-2018), a rotatividade geral
de professores foi de 28,97%. Nos anos intermediarios, 0 maximo registrado foi
em 2013-2014, com uma rotatividade geral de 34,86%, e minima de 26,14%,
em 2011-2012. E possivel concluir que, apesar de uma pequena reducéo nos
nameros obtidos entre 2010-2018, ainda ha um alto indice de rotatividade.

A situacdo é semelhante para os Anos Finais e Ensino Médio.
Nos Anos Finais, a rotatividade geral dos professores no primeiro ciclo (2010-
2011) foi de 32,84% e 28,21% no ultimo (2017-2018). No Ensino Médio, foi
observado no primeiro e dltimo ciclo, respectivamente, 35,11% e 30,37%. E
possivel concluir que, para todas as etapas de ensino, a despeito de uma
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reducdo modesta da rotatividade de professores, os indices encontrados (em
torno dos 30%) ainda podem ser considerados elevados.

Paralelamente, foi analisada a estabilidade dos professores nos
quadriénios 2010-2014 e 2014-2018. Os resultados encontrados demostraram
gue houve uma consideravel reducao, de um quadriénio para outro, de escolas
com quadros mais estaveis (de 17,15% para 6,25%). Ao mesmo tempo, o
percentual de escolas com estabilidade mais baixa — entre 20% e 40% dos
professores — aumentou de 25,71% para 53,13%, na passagem do quadriénio.
O gue a analise conjunta dos dados de rotatividade e estabilidade sugere é
que, embora haja uma discreta melhora na rotatividade ano a ano, a
capacidade das escolas da amostra de reter seus professores por periodos tdo
longos como quatro anos ainda € muito baixa.

A fiscalizacao revelou, também, que, em 2018, um quinto do total
de professores é temporario, alto percentual tendo em vista o recomendado
pelo CNE, em seu Parecer CNE/CEB n° 9/2009, uma vez que € “importante
gue os sistemas discutam um dispositivo que garanta a realizacado de concurso
sempre gque a vacancia no quadro permanente de profissionais do magistério
na rede de ensino publico alcance percentual de 10% em cada grupo de cargos
ou quando professores temporarios estejam ocupando estes cargos por dois
anos consecutivos”. Apesar disso, observou-se uma relativa melhora, se
comparado a fiscalizacao realizada em 2014, quando 27,07% dos professores
da amostra da rede estadual de escolas era formada por temporarios.

No tocante as condicdes minimas preconizadas pelo
Conselho Nacional de Educacéo, ou seja, equipamentos, tamanho da turma,
relacdo area/aluno, materiais de apoio pedagdgico e instalacdes disponiveis
nas escolas das redes estaduais de ensino concluiu-se que:

e Quantidade de alunos matriculados por turma: independente da etapa
de ensino muitas turmas ainda possuem mais alunos do que o
recomendado pelo CNE. Nos Anos Iniciais, em 32,35% das escolas
pesquisadas em 2014 havia, em todas as turmas, mais de 24 alunos
matriculados. Em 2018, esse numero se elevou para 38,2%. Nos Anos
Finais, o numero aumentou consideravelmente: passou de 12,50%, em
2014, para 31,4% de escolas com todas as turmas acima do recomendado
pelo CNE (30 alunos, no caso dos Anos Finais e Ensino médio). No Ensino
Médio, a situacdo se agravou significativamente, pois 17,92% das escolas
em 2014 ndo possuiam nenhuma turma com a quantidade de alunos
recomendados, esse numero cresceu para 46,2%. Mesmo a luz da
regulamentacdo da propria SEE, nos Anos Iniciais, Finais e Ensino Médio,
ainda ha taxas de escolas com todas as turmas respeitando os limites de
alunos de apenas 26,5%, 43,8% e 40,6%, respectivamente.

Em resumo, de forma semelhante ao apontado na fiscalizacéo de

2014, a quantidade de alunos por sala nas escolas pesquisadas € muito
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superior ao preconizado pelo CNE, o que certamente dificulta a aprendizagem
e o atingimento do padréo de qualidade definido como um dos principios pelos
quais o ensino deve ser ministrado (art. 206 da CF/88).

Além disso, observou-se um agravamento da proporcao
aluno/area da sala de aula no intersticio de 4 anos.

e Relacdo aluno/area da sala de aula — as pesquisas revelaram que as
salas de aula, independente, da etapa de ensino estdo muito aquém do
minimo recomendado pelo CNE como ideal para proporcionar aos alunos e
professores condi¢cdes basica de conforto ambiental. Nos Anos Iniciais, no
geral, das 462 turmas informadas em 2014 pelas escolas abordadas nesta
fiscalizacdo, 302 — ou seja, 65,37% - ndo atendiam a recomendacédo
formulada pelo colegiado. Esse numero subiu para 370 turmas (77,24%) em
2018.

Nos Anos Finais a situacdo se agravou: das 1.543 turmas
informadas em 2014 pelas escolas abordadas nesta fiscalizagdo, 675 — ou
seja, 43,74% - ndo atendiam a recomendacao formulada pelo colegiado. J& em
2018, 956 turmas (68,43%) tinham uma relacdo aluno/area inferior ao ideal,
aumento de aproximadamente 25% em 4 anos.

Para o Ensino Médio, as metragens minimas sdo as mesmas
utilizadas para os Anos Finais, e a situacédo encontrada em relacao as salas de
acordo com a recomendacédo proposta pelo CNE, ou seja, no minimo 1,5m2 por
aluno é pior, pois, do total de 1.519 turmas em 2014 informadas pelas escolas,
859 (56,55%) ndo possuiam salas de aula com area de 1,5m2 ou mais por
aluno. Em 2018, das 1285 turmas, 970 turmas (75,48%) possuem area por
aluno menor do que o recomendado, ou seja, além de uma reducdo do numero
de turmas para o Ensino Médio, h4 mais turmas em desconformidade com o
gue preconiza o CNE.

Esses resultados corroboram a analise comparativa das
amostras, disposta na introducéo do trabalho. De maneira geral, o universo de
alunos abrangidos pela amostra selecionada, em 2014, era de 114.659, contra
107.735 alunos em 2018. Ao mesmo tempo, o numero de turmas em 2014 era
de 3.487, contra 3.221 em 2018. Esses numeros mostram que houve uma
queda de 6,04% no namero de alunos matriculados nas escolas da amostra e
uma queda de 7,63% no numero de turmas oferecidas, indicando um processo
de aumento do nimero de alunos por turma. Assim, os dados encontrados na
amostra indicam uma piora relevante nos quadros relacionados a quantidade
de alunos matriculados por turma e na relagdo area/aluno. A propria
regulamentacdo da SEE incentiva essa situacao, pois tanto o limite inferior de
alunos por turma — condicionado pelo limite de 1,2m? por aluno prescrito pelo
decreto com normas de promocdo de saude publica (artigo 102, Decreto
12.342/1978) — quanto o limite superior — condicionado pela Resolucdo SEE
n® 2/2016 — sao mais permissivos do que aqueles preconizados pelo CNE
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para a garantia de um padrdo minimo que proporcione qualidade no processo
de ensino-aprendizagem.

Com relagdo as quantidades minimas de alguns insumos bésicos
de natureza pedagogica e de suporte a atividade docente, concluiu-se que ha
distorcbes relevantes entre as realidades encontradas nas escolas
selecionadas e as recomendacdes exaradas pelo Conselho, indicando a
manutencdo de problemas de disponibilidade de 2014 e piora de outros
quesitos, conforme segue pontuado a seguir:

e Instalagdes fisicas das escolas — Nos Anos Iniciais, foi detectado que a
maior caréncia continua sendo o Laboratério de Ciéncias: para 2014 e
2018, respectivamente, em apenas 11,8% e 14,7% das escolas possuem
essa instalacdo na quantidade recomendada pelo CNE. Comparado com
2014, revelou-se discreta melhora ou estabilidade na disponibilidade de
todas as instalagdes. Ainda assim, verifica-se que as instalagbes mais
adequadas referem-se a cozinhas e laboratérios de informética e banheiros,
sendo todas as demais insuficientes em mais da metade da amostra. Nos
Anos Finais, verificou-se discreta melhora na disponibilidade de algumas
instalacdes, como Laboratorios de Ciéncias e Salas de TV/DVD, com
destaque para banheiros; ja em relacdo as outras instalacdes, ha uma
discreta piora, com destaque para Quadras Cobertas. JA nas escolas de
Ensino Médio, verificaram-se algumas melhorias mais significativas, como a
disponibilidade de Laboratérios de Informatica (aumento de quase 10%) e
Refeitérios (aumento de quase 20%). Também houve acréscimo do
percentual de escolas com Salas de leitura ou bibliotecas, Laboratérios de
Ciéncias e Cozinhas. Houve sensivel piora na disponibilidade adequada de
banheiros, e discreta deterioracdo na disponibilidade de quadras cobertas.

Em relacdo a metragem ideal dos refeitérios foi constatado que,
das 133 escolas da amostra, 37,6% delas sequer tem area delimitada para
oferecer merenda.

e Colecdes e materiais bibliograficos: de maneira geral, em todas as
etapas de ensino, houve uma reducdo do numero dos seguintes itens
pesquisados: (i)enciclopédias; (ii) dicionarios Houaiss ou Aurélio; (iii) outros
dicionarios); (iv) literaturas infanto-juvenis. No caso dos itens ‘“literatura
brasileira” e “literatura estrangeira”, observou-se certa estabilidade nos
Anos Finais e um ligeiro recuo nos indices encontrados para o Ensino
Médio. Ja o percentual de livros paradidaticos diminuiu, para os Anos
Iniciais, se manteve estavel no Ensino Médio e reduziu nos Anos Finais.

e Equipamentos para audio, video e foto — de forma geral, o percentual de
escolas sem nenhuma unidade de equipamentos de audio, video e foto
aumentou para todos os itens pesquisados, em todas as etapas de ensino.
Concomitante a esse fato, o percentual de escolas com a quantidade

recomendada desses equipamentos caiu, ha grande maioria, também em
todas as etapas de ensino. Destague para os retroprojetores, dos Anos
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Iniciais, que, em 2014, 70,59% das escolas possuiam em quantidade
recomendada retrocedendo para 47,06% em 2018.

Processamento de Dados - foi possivel verificar que o percentual de
escolas de Anos Iniciais com disponibilidade adequada de computadores
para os alunos apresentou queda entre os periodos analisados e, além
disso, houve uma piora na disponibilidade de impressoras e fotocopiadoras,
ocorrendo melhora apenas na disponibilidade de computadores para tarefas
administrativas e uso dos professores. Para o Ensino Médio, a evolucdo da
disponibilidade de itens de processamento de dados ocorreu de forma
similar aos Anos Iniciais: indices melhores para computadores
administrativos e indices piores para os demais itens. Diferentemente do
gue ocorreu com 0s Anos Iniciais e Ensino Médio, para os Anos Finais
houve evolucdo na disponibilidade de computadores para os alunos. Nos
demais itens, houve deterioracao.

Mobiliario e Equipamentos em Geral — foi possivel concluir que, para
todas as etapas de ensino, houve uma reducdo da quantidade
recomendada de mesas para refeitdrio. Em relacdo aos kits (de ciéncia,
guimica e fisica), a situacdo € mais grave, pois nenhuma escola possuia a
guantidade recomendada pelo CNE, em todas as etapas de ensino.
Com relacdo a inspecgao fisica realizada nas 133 escolas
constatou-se que:
a) Nas bibliotecas/Salas de leitura visitadas, o nUmero de escolas
gue ndo as possuiam dobrou de 2014 até 2018, passando de
12% para aproximadamente 25%. As condi¢Oes estruturais, como
a presenca de goteiras, rachaduras, infiltracdes, se agravaram
com o passar dos anos. Foi observado, em algumas escolas, que
nao ha efetiva utilizacdo deste espaco, devido a desorganizacéo
do ambiente ou, as vezes, por falta de projeto pedagdgico que
integre atividades do professor para com o aluno.

b) Nas salas de informatica visitadas, o nUmero de escolas que
nao as possuiam aumentou quase 6% em 2018. Todos os
problemas estruturais (goteiras, rachaduras, infiltracdes) se
agravaram. Observou-se uma reducao drastica no orcamento do
programa Acessa Escola — Conforme se observa no portal da
SEE, o programa visa atender alunos, professores, servidores e
participantes de programas e projetos da rede, inclusive aos finais
de semana mediante 0 uso racional das salas de informatica
disponiveis, estimulando o uso das tecnologias como recurso
pedagdgico para professores e alunos desenvolverem as
habilidades e as competéncias previstas no curriculo. — sendo no
guadriénio 2011-2014 gastos aproximadamente 176 milhdes de
reais e, em 2018, orgados inicialmente apenas 500 mil reais. Foi
relatado, também, que apesar de haver internet nas salas de
informatica, a velocidade disponivel era insatisfatoria.

c) O laboratério de ciéncias € o ambiente menos presente nas
escolas. Em apenas 52 escolas da amostra havia um espaco
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estabelecido para o laboratoério de ciéncias (39,10%). Verificou-se
nas visitas que, embora algumas vezes exista 0 espaco para o
laboratorio de ciéncias, muitas vezes ele € utilizado para outras
atividades, como sala de aula, sala de professores, sala de artes,
ou até mesmo desativada por falta de manutencdo ou
equipamentos minimos essenciais. Da mesma forma que o0s
outros ambientes, o0s problemas estruturais também se
agravaram.

d) Os dados apresentados para sala de TV nao obtiveram grandes
alteraces, j& que em 2014 esse ambiente estava presente em
71,11% das escolas e em 2018 em 69,17% delas. Os problemas
nas condigbes estruturais, assim como nos outros ambientes,
também se agravaram. Outro problema detectado em varias
escolas € a auséncia de ambiente exclusivo para atividades de
video: as ferramentas indispensaveis, como televisdo e/ou
retroprojetor, estdo alocados em salas de aula comuns.

e) O numero de quadras cobertas diminuiu, em 2018, enquanto o
namero de quadras descobertas aumentou. Esse fato pode ter
decorrido da desmontagem das coberturas de algumas delas,
devido a grave deterioracdo e iminéncia de queda. Em relacéo
aos problemas estruturais nas quadras, relataram-se tabelas,
traves e linhas demarcatérias desgastadas/enferrujadas, pombos,
muros muito baixos facilitando a entrada de pessoas estranhas,
auséncia de alambrados e calhas na cobertura.

f) Quase a totalidade das escolas, aproximadamente 95%, néo
possuiam Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).
Verificou-se que, por vezes, a escola ndo dispunha de recursos
financeiros para efetivar as mudancas estruturais exigidas pelo
Corpo de Bombeiros.

g) Apesar de ndo ser o escopo do presente trabalho, foram
constatados alguns problemas nas escolas que sao relevantes
para se ter uma percepcdo mais ampla da atual conjuntura,
elencados como Outras Constatacfes. Diversos foram o0s
problemas, por exemplo: (i)falta de acessibilidade; (i) salas de
aula deterioradas; (iii) invasao de moradores da comunidade; (iv)
ocorréncia de roubos; (v) alimentos conservados em local
inadequado.

Enfim, o levantamento de todos esses dados nos leva a concluir
que a situacdo das escolas estaduais de ensino, em qualquer etapa — Anos
Iniciais Anos Finais e Ensino Médio — apresentou, de forma geral e em relacéo
a 2014, um agravamento nas condi¢cdes estruturais: seja na deterioracdo dos
ambientes ora estudados (por exemplo, laboratério de informatica, quadras
esportivas, etc), nos espacos disponiveis insuficientes para realizacdo de
atividades escolares (nUmero de alunos superior ao recomendado por turma e
por area/aluno) ou nas quantidades minimas de insumos basicos de natureza
pedagdgica e de suporte a atividade docente.
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Ja na perspectiva da estrutura do quadro docente, houve uma
pequena melhora nos resultados em relacdo aos encontrados em 2014, muito
embora esses resultados estejam, ainda, aquém do recomendado pelo
Conselho Nacional de Educacéo.

Proposta de Encaminhamento

Como propostas de melhorias foram reiteradas algumas das
recomendacdes exaradas na fiscalizacdo de 2014, como por exemplo, a
adocdo de medidas com relacdo a formacdo compativel do professor em
relagdo as aulas por ele ministradas, a utilizagdo de concurso publico
homologado e valido para prover, ao maximo, 0s cargos ocupados por
temporarios, por professores em cargo efetivo. Também se sugeriu,
novamente, a revisao da legislacdo que autoriza o docente a trabalhar mais do
que 32 horas-aulas semanais, além de medidas estratégicas para diminuir a
rotatividade dos professores. Além desses pontos, entendeu-se como mais
adequado suprir as escolas com os insumos de natureza pedagogica e de
suporte a atividade docente, nas quantidades minimas recomendadas pelo
Conselho Nacional de Educacéo, bem como, melhorar as condices fisicas das
dependéncias escolares visitadas.

Além disso, foi proposto a Secretaria de Educacdo que
elaborasse um plano de acdo que adeque as unidades escolares do Estado de
Sédo Paulo ao padréo preconizado pelo CNE. Esse plano devera identificar as
escolas que possuem problemas estruturais e caréncia de insumos basicos e
materiais pedagdgicos, além de estabelecer objetivos, metas e prazos para sua
realizacdo. Os principais pontos a serem mapeados e corrigidos sdo: (a)
problemas estruturais, tais como goteiras, infiltragdes, rachaduras nas
dependéncias das escolas; (b) inadequacéo fisica e falta de equipamentos de
seguranga, 0 que impossibilita a emissdo do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (AVCB); (c) superlotacdo das salas de aula; (d) insuficiéncia de
equipamentos e materiais de natureza pedagdgica ou de suporte a atividade
docente. Por ultimo, € necessario que o plano de acdo adote formas de
monitoramento apds a execucdo das adequacdes e também medidas de
prevencdo e manutencgdo periddica das dependéncias das escolas para maior

conservacao e durabilidade.

Com a implantacdo desses procedimentos, espera-se que 0S
fatores que contribuem para a formacdo da equipe docente e as condi¢cdes
minimas preconizadas pelo Conselho Nacional de Educagdo em relagéo a
equipamentos, materiais de apoio pedagodgico e instalagdes disponiveis nas
escolas das redes estaduais de ensino sejam alcancados a fim de se atingir o
desenvolvimento pleno do ensino-aprendizagem.
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Avaliar a atuacdo do Departamento Estadual de Transito de S&o Paulo —
Detran na seguranca viaria.

Programas Relacionados:

2926 — Um Novo Detran para Sao Paulo

2927 — Seguranca no Transito

Periodo: 2017 e 2018

Orgao: Secretaria da Fazenda e Planejamento
Departamento Estadual de Transito de Sado Paulo - Detran

Instrugéo: GDCG — DSF |

A fiscalizacdo de natureza operacional teve como objetivo avaliar
a atuacdo do Departamento Estadual de Transito de Sdo Paulo — Detran na
seguranca viaria.

Contextualizando o tema fiscalizado temos que o art. 22 e 23 da
Constituicao Federal prevé que compete privativamente a Unido legislar sobre
transito, sendo competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios estabelecer e implantar politica de educacdo para a
seguranca do transito.

A seguranca viaria, exercida para a preservacado da ordem publica
e da incolumidade das pessoas e do seu patriménio nas vias publicas
compreende a educacao, engenharia e fiscalizacdo de transito, além de outras
atividades previstas em lei, que assegurem ao cidaddo o direito a mobilidade
urbana eficiente, cuja competéncia, no ambito dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios, cabe aos respectivos 6rgdos ou entidades executivos e seus
agentes de transito, estruturados em Carreira, na forma da lei (§ 10 do art. 144
da CF).

Nesse sentido foi editada a Lei Federal n® 9.503 de 23/09/97 que
instituiu o Cédigo de Transito Brasileiro — CTB que dispde sobre:

a) atribuicbes das diversas autoridades e 6rgaos ligados ao
transito brasileiro;

b) sistema nacional de transito;
C) normas gerais de circulacao e conduta;

d) direitos e deveres dos pedestres e condutores de veiculos
nao motorizados;

e) educacdo para o transito;
f) sinalizacdo de transito;

0) diretrizes para a engenharia de trafego, operacao,
fiscalizacéo e policiamento ostensivo de transito;

h) normas para os veiculos e para a habilitacdo de seus
condutores;

)] infracOes, penalidades e medidas administrativas para os
usuarios do sistema nacional de transito; e

) crimes de transito.
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O Sistema Nacional de Transito (SNT) é o conjunto de 6rgéos e
entidades da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios que tem
por finalidade o exercicio das atividades de planejamento, administracéo,
normatizacao, pesquisa, registro e licenciamento de veiculos, formacao,
habilitacdo e reciclagem de condutores, educacgéo, engenharia, operacao do
sistema viario, policiamento, fiscalizacdo, julgamento de infracbes e de
recursos e aplicacéo de penalidades™®.

S&o objetivos basicos do SNT*3:

estabelecer diretrizes da Politica Nacional de Transito, com vistas
a seguranca, a fluidez, ao conforto, a defesa ambiental e a educacéo para o
transito, e fiscalizar seu cumprimento;

fixar, mediante normas e procedimentos, a padronizacdo de
critérios técnicos, financeiros e administrativos para a execuc¢ao das atividades
de transito;

estabelecer a sisteméatica de fluxos permanentes de informacdes
entre 0os seus diversos oOrgdos e entidades, a fim de facilitar o processo
decisorio e a integracdo do Sistema.

O SNT é composto pelos seguintes 6rgéos e entidades™>:

a) Conselho Nacional de Transito - Contran, coordenador do
Sistema e 6rgdo maximo normativo e consultivo;

Conselhos Estaduais de Transito - Cetran e o Conselho de
Transito do Distrito Federal - Contrandife, érgdos normativos, consultivos e
coordenadores;

Orgédos e entidades executivos de transito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Orgdos e entidades executivos rodoviarios da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

Policia Rodoviaria Federal;
Policias Militares dos Estados e do Distrito Federal; e
Juntas Administrativas de Recursos de Infragcdes — Jari.

Segundo o art. 8° do CTB os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo os respectivos O0rgaos e entidades executivos de
transito e executivos rodoviarios, estabelecendo os limites circunscricionais
de suas atuacgdes, cuja competéncia esta definida no art. 22 do mesmo diploma
legal:

133 Art.5° do CTB.
134 Art.6° do CTB.
%5 Art.7° do CTB.
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b) cumprir e fazer cumprir a legislacdo e as normas de
transito, no ambito das respectivas atribuicoes;

realizar, fiscalizar e controlar o processo de formacéo,
aperfeicoamento, reciclagem e suspensédo de condutores, expedir e cassar
Licenca de Aprendizagem, Permissdo para Dirigir e Carteira Nacional de
Habilitagcdo, mediante delegacao do 6rgéo federal competente;

vistoriar, inspecionar quanto as condicfes de seguranca veicular,
registrar, emplacar, selar a placa, e licenciar veiculos, expedindo o Certificado
de Registro e o Licenciamento Anual, mediante delegacdo do o6rgao federal
competente;

estabelecer, em conjunto com as Policias Militares, as diretrizes
para o policiamento ostensivo de transito;

executar a fiscalizacdo de transito, autuar e aplicar as medidas
administrativas cabiveis pelas infracdes previstas neste Cddigo, excetuadas
aguelas relacionadas nos incisos VI e VIII do art. 24, no exercicio regular do
Poder de Policia de Transito;

aplicar as penalidades por infracfes previstas neste Codigo, com
excecao daquelas relacionadas nos incisos VIl e VIl do art. 24, notificando os
infratores e arrecadando as multas que aplicar;

arrecadar valores provenientes de estada e remocao de veiculos
e objetos;

comunicar ao 6rgao executivo de transito da Unido a suspensao e
a cassacdo do direito de dirigir e o recolhimento da Carteira Nacional de
Habilitac&o;

coletar dados estatisticos e elaborar estudos sobre acidentes de
transito e suas causas;

credenciar 6rgdos ou entidades para a execucao de atividades
previstas na legislacdo de transito, na forma estabelecida em norma do
Contran;

implementar as medidas da Politica Nacional de Transito e do
Programa Nacional de Transito;

promover e participar de projetos e programas de educacdo e
seguranca de transito de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Contran;

integrar-se a outros orgaos e entidades do Sistema Nacional de
Tréansito para fins de arrecadagdo e compensacdo de multas impostas na area
de sua competéncia, com vistas a unificacdo do licenciamento, a simplificacao
e a celeridade das transferéncias de veiculos e de prontuarios de condutores
de uma para outra unidade da Federacao;

fornecer, aos Orgdos e entidades executivos de transito e
executivos rodoviarios municipais, os dados cadastrais dos veiculos registrados
e dos condutores habilitados, para fins de imposicdo e notificagdo de
penalidades e de arrecadacdo de multas nas areas de suas competéncias;

fiscalizar o nivel de emissdo de poluentes e ruido produzidos
pelos veiculos automotores ou pela sua carga, de acordo com o estabelecido
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no art. 66, além de dar apoio, quando solicitado, as acfes especificas dos
orgaos ambientais locais;

articular-se com os demais oOrgaos do Sistema Nacional de
Transito no Estado, sob coordenacéo do respectivo Cetran.

No Estado de Sao Paulo, o 6rgao executivo de transito é o Detran
- Departamento Estadual de Transito, transformado em autarquia®*® pela Lei
Complementar n° 1.195 de 17/01/2013"", com personalidade juridica de direito
publico e autonomia administrativa, financeira e patrimonial, vinculado a

Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Regional (atualmente

Secretaria de Planejamento e Gestdo0)'*.

Tem por finalidade executar, controlar e fiscalizar as atividades de
transito, nos termos da legislacdo em vigor, podendo ser objeto de contrato ou
convénio as atividades pertinentes & execucéo dos servicos.™*

O Detran-SP tem a seguinte estrutura;**°
c) Presidéncia;

Vice-Presidéncia;

Diretoria de Habilitacao;

Diretoria de Veiculos;

Diretoria de Administracao;

Diretoria de Atendimento ao Cidadao;
Diretoria de Sistemas;

Diretoria de Educacéo para o Transito e Fiscalizacao
Superintendéncias Regionais;**
Ouvidoria; e

Assessoria.

Cada divisdo tem suas competéncias definidas na mencionada
Lei Complementar. Funcionaréo, também, no Detran as Juntas Administrativas
de Recursos de Infracbes - Jari, com competéncia para julgar os recursos
interpostos pelos infratores na forma e nos casos previstos pelo CTB.*?

E no Estado, caberd ao Conselho Estadual de Transito — Cetran,
conforme atribuicbes definidas no art. 14 do CTB, cumprir e fazer cumprir a

1% Anteriormente era uma UG - Unidade Gestora da Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Regional.
137 Decreto n° 59.055 de 09/04/2013 aprova o Regulamento do Detran.

138 Art.1° e 2° da Lei Complementar n° 1.195 de 17/01/2013.

139 Art.4° e § 1° da Lei Complementar n°® 1.195 de 17/01/2013.

40 Art.7° da Lei Complementar n° 1.195 de 17/01/2013.

1 As Superintendéncias Regionais s&o classificadas em Padrdo 1, 2 e 3 (Subanexo Il a que se refere o paragrafo

Unico do artigo 24 do Decreto n°® 59.055 de 09/04/2013).
42 Art.13 da Lei complementar n° 1.195 de 17/01/2013.
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legislacdo e as normas de transito, bem como, elabora-las no ambito das
respectivas atribuicdes e julgar os recursos interpostos contra as decisdes da
Jari.

Segundo o Plano Plurianual — PPA, os objetivos dos referidos
programas sao:

Programas 2926 e 2927 e seus objetivos
Programa Objetivo

Avancar na modernizagcdo administrativa do Detran/SP,
2926 - Um Novo Detran para Sdo Paulo promovendo melhoria continua da sua gestdo e da
prestacéo de servicos ao cidadao.

Disseminar conceitos de seguranga no transito e
diminuir sensacdo de impunidade para atingir uma
mudanca de cultura e comportamento, por meio das
acOes de educacdo para o transito e fiscalizacao.

2927 — Segurancga no Transito

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

O escopo da fiscalizacdo envolve a atuacdo do Detran —
Departamento Estadual de Transito de S&o Paulo na seguranca viaria do
Estado de Sdo Paulo, enquanto 6rgdo executivo de transito, nos seguintes
aspectos:

d) Credenciamento, Fiscalizacdo e Penalidades dos Parceiros
Detran pela Diretoria de Habilitacdo, Diretoria de Veiculos e Escola Publica de
Tréansito; percentual de processos administrativos concluidos pelos Nucleos de
Procedimentos Administrativos de Credenciamento para Veiculos e para
Habilitagdo; provas tedricas de reciclagem e vistorias e revistorias de veiculos:
possibilidade da autarquia assumir parte das provas de reciclagem e parte das
vistorias;

Sistema de Pontuacao por InfracBes de Transito e Processos de
Suspenséo e Cassacéao: conversao em pontos na CNH do infrator habilitado no
Estado de S&o Paulo em decorréncia das multas cometidas em outras
Unidades da Federacdo ou aplicadas por 6rgdo executivo de transito de outra
esfera administrativa; cumprimento do processo de suspenséo e cassacao dos
condutores, incluindo a atribuicdo dos pontos na CNH; fiscalizacdo do sistema
de pontuacao: bloqueio na CNH de falecidos e “hospedeiros” de pontuacéao;

Comissdo de Apuracdo Preliminar: identificacdo da localizacao
dos processos, percentual de apuragfes preliminares concluidas e composicéo
das comissoes;

Leildo: designacéo do avaliador e escolha do leiloeiro;

Estrutura, Recursos Humanos, Recursos Materiais, Pontos Fortes
e Oportunidades de Melhorias das Superintendéncias Regionais e Unidades de
Atendimento;

) Movimento Paulista de Seguranca no Transito: evolugdo de
Obitos por Acidentes de Transportes Terrestres — 2011 a 2018.

E importante salientar que ndo fez parte do escopo desta
fiscalizagdo a contabilizagéo e a aplicacdo dos recursos arrecadados com as
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multas, a fiscalizacdo in loco dos patios e dos desmontes e prestacdo de
contas dos conveénios.

O planejamento contemplou entrevistas, requisicbes de
documentos junto aos setores envolvidos do Detran, acompanhamento da
fiscalizacdo do Detran em CFCs e em ECVs, visita a 6érgédo autuador municipal
de transito e policia militar, com vistas a conhecer os papéis desempenhados
por cada um deles no programa em pauta. Além disso, abarcou a andlise e o
estudo da legislagdo, normas, procedimentos, relatorios, banco de dados
oficiais e sitios eletrénicos relacionados aos temas e teste-piloto dos
questionarios a serem aplicados nas Superintendéncias Regionais e Unidades
de Atendimento do Detran.

Como limitacdo ao trabalho pode-se relacionar solicitacdes de
dilacdo dos prazos iniciais das requisi¢des e/ou atendimento de itens de forma
divergente da estabelecida; respostas aos itens requisitados enviadas de forma
parcial e/ou incompleta, ensejando novas requisi¢des, e ndo atendimento de
itens de Requisicdo de Documentos.

Na fase de execucdo foram analisadas as respostas das
requisicdes de documentos, envio, consolidagdo e analise dos questionéarios
aplicados nas 20 Superintendéncias Regionais e 675 Unidades de
Atendimento, utilizando o software LimeSurvey.

Foram definidas seis questdes de fiscalizacdo na fase
planejamento. A primeira questéo tratou da avaliagdo do credenciamento, da
fiscalizacéo e das penalidades aplicadas nos parceiros do Detran que atuam na
formacao, aperfeicoamento, reciclagem dos condutores infratores e na vistoria,
guarda e nos desmontes de veiculos:

e) Centros de Formacao de Condutores - CFCs;
Médicos e psicologos;

Examinadores;

Empresa Credenciada de Vistoria — ECVs;
Desmontes;

Patios.

Credenciamento, Fiscalizagcdo e Penalidades Aplicadas aos Parceiros do
Detran

O Detran, com base no CTB* e Resolugdes do Contran,
enquanto 6rgdo executivo de transito, credencia entidades ou pessoas ou
celebra convénios para a execucdo das seguintes atividades previstas na
legislacdo de transito relacionadas a habilitacéo e veiculos:

f) cursos de formacao teorico-técnica e pratica de direcao
veicular voltados a candidatos a obtencdo de Permissdo para Dirigir e

~

condutores a obtencdo, atualizacdo e renovacado, adicdo e mudanca de
categoria, reciclagem de condutores infratores e reabilitacdo de Carteira

143 Art. 22, inciso X e art. 25 do CTB.
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Nacional de Habilitacdo, para a conducdo de veiculos automotores (Portaria
Detran-SP n° 101 de 26/02/2016, Portaria Detran-SP n° 1.460 de 26/07/2005 —
e suas alteracoes);

0) cursos especializados de transporte coletivo de
passageiros, transporte de escolares, transporte de produtos perigosos,
transporte de veiculos de emergéncia e transporte de cargas indivisiveis,
transporte de passageiros (mototaxista) e entrega de mercadorias
(motofretista) em motocicletas ou motonetas e capacitagdo de Instrutor de
Transito, Instrutor de Cursos Especializados, Examinador de Transito, Diretor
Geral e Diretor de Ensino de Centro de Formacdo de Condutores (Portaria
Detran-SP n°® 557 de 29/12/2015);

h) exames de aptiddo fisica e mental e de avaliagdo
psicolégica em candidatos para obtencdo da permissdo para dirigir e
condutores para a renovacéo, adicdao ou mudanca de categoria, e reabilitacdo
da Carteira Nacional de Habilitacdo para a conducéo de veiculos automotores
(Portaria Detran-SP n° 70 de 13/03/2017);

i) aplicacao de exames de direcao veicular por examinadores
de transito que atuardo nas bancas de exames (Resolucdo do Contran n°® 358
de 13/08/2010);

)] vistoria de identificagdo veicular (Portaria Detran-SP n° 68
de 24/03/2017);

k) desmontagem e comercializagcdo de partes e pecas de
reciclagem de veiculos (Portaria Detran-SP n°® 510 de 16/11/2015 e suas
alteracdes); e

)] delegacdo de competéncias estaduais do Detran de
remocdo, guarda e depdsito de veiculos removidos e/ou apreendidos por
infracdo de transito (Portaria Detran-SP n° 54 de 18/02/2015).*4*

O processo de credenciamento e recredenciamento dos CFCs e
de clinicas médicas e psicologicas (realizado integralmente nas unidades de
atendimento e depois encaminhado a Diretoria de Habilitacdo na Sede para
conferéncia e emissdo da portaria de credenciamento) deve obedecer as
etapas previstas nas Portarias do Detran quanto & documentacdo exigida e a
vistoria para credenciamento a ser realizada por servidor da Geréncia de
Credenciamento para Habilitacdo no ambito da Superintendéncia Regional de
Transito da Capital ou Diretor Técnico da Unidade de Atendimento ou por
servidor por ele indicado, no ambito da Superintendéncia Regional de Transito

do municipio de credenciamento®®.

O credenciamento e o recredenciamento das ECVs (toda a
analise da documentagdo para credenciamento é realizada apenas pela
Diretoria de Veiculos na Sede) também deve obedecer as etapas previstas nas

144 Atualmente, o Detran conta com trés modelos de patios: municipalizados, contratados por licitagéo e patios a titulo

precario (entrevista realizada com a Diretoria de Educagé&o para o Transito e Fiscaliza¢&o e Relatério Final da CPI
instaurada pela ALESP - Patio de Apreensao de Veiculos — disponivel em
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/arquivoWeb/com/com5192.pdf.

4% paragrafo 1°, 1 e Il do art.8° da Portaria Detran-SP n° 101 de 26/02/2016.
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Portarias do Detran quanto a documentacdo exigida e a vistoria fisica dos
referidos estabelecimentos™*®.

Em relacdo a pessoa juridica atuante ou que vier a atuar no ramo
da desmontagem, comercializacdo de partes e pecas e reciclagem de veiculos
deverdo se registrar, eletronicamente, junto ao Detran-SP nos termos da
Portaria Detran n° 510/2015, cabendo a Diretoria de Veiculos, por intermédio
de sistema eletronico CODE-V, verificar a documentacéo e vistoriar o local no
qual serdo desenvolvidas as atividades mencionadas.

Ja em relacdo aos cursos especificos mencionados na Portaria
Detran-SP n°® 557, de 29/12/2015, cabe a equipe da Escola Publica de Tréansito
— EPT o credenciamento, a fiscalizacdo, o controle e auditoria nas atividades
administrativas e de ensino durante o periodo de credenciamento que
consistira em verificar a correta execucdo das obrigacdes legais
(administrativas e de ensino), escrituracdo, instalacdes, equipamentos
utilizados nesses estabelecimentos, bem como, requisitar as Unidades de
Atendimento do Detran-SP, da Capital e do interior, a realizacdo de
supervisdes, vistorias e fiscalizacbes nas pessoas juridicas de que trata esta
Portaria'®’.

Os Nucleos de Credenciamento e Fiscalizacdo para Veiculos e
para Habilitacdo subordinados, respectivamente, as Geréncias de
Credenciamento para Veiculos e para Habilitacdo, tém entre suas atribuicdes
definidas nos artigos 50 e 54 do Decreto n°® 59.055 de 09/04/2013, o que
segue:

Algumas das atribui¢cdes dos Nucleos de Credenciamento e Fiscalizagdo para Veiculos e
para Habilitac&o
NUCLEO ATRIBUICOES
. fiscalizar os o¢rgédos, entidades e pessoas que
desempenham atividade de transito, na area de veiculos, em
NI TR [SRRN @ =T [Ty [l e =S todo 0 Estado de Sao Paulo;
Fiscalizacdo para Veiculos 3 encaminhar ao Nucleo de Procedimentos
Administrativos de Credenciamento para Veiculos os
relatérios de fiscalizacéo para as providéncias cabiveis.
. fiscalizar os credenciados que atuam nos processos
de habilitagdo, quando necessario, verificando o cumprimento
Nuacleo de Credenciamento € [ENELSELERIETo][[=1H
Fiscalizacao para Habilitacao o encaminhar ao Nuacleo de Procedimentos
Administrativos de Credenciamento para Habilitagdo os
relatérios de fiscalizacéo para as demais providéncias cabiveis.

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Desta forma, compete aos Nucleos de Credenciamentos e
Fiscalizagcdo, assim como as Superintendéncias Regionais, a qualquer tempo,
fiscalizar e auditar seus credenciados, para verificagcdo do cumprimento das
Portarias autorizadoras. No caso especifico dos CFCs, esta vistoria deve
ocorrer a0 menos uma vez ao ano por intermédio da autoridade de transito
competente ou por servidor designado, mediante a elaboracdo de auto
circunstanciado.'*®

146 Art. 5°, 1l e art.10 da Portaria Detran.SP n° 68/2017.
147 Art. 6°, Incisos IV e VIl do art.20 e art. 46 da Portaria Detran-SP n° 557, de 29/12/2015.
148 Art. 45 da Portaria Detran-SP n° 101, de 26/02/2016 e arts. 7° e 29 da Portaria Detran-SP n° 70, de 13/03/2017.
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Especificamente, em relagdo ao condutor infrator, nos termos do
art. 268 do CTB*®, em que é exigido que se submeta a curso de reciclagem
presencial ou a distancia em CFCs credenciados e a avaliacdo eletrbnica ou
manuscrita, caso seja realizada presencialmente na autarquia, o Detran
monitora por cameras, a distancia, as provas eletrbnicas realizadas nesses
Centros de Formagao.

Quanto as bancas de exames, responsaveis por uma das
avaliagbes a que o candidato a habilitacdo deverd realizar, a de direcdo
veicular prevista no inciso V do art.147 do CTB, estas podem contar com
examinadores credenciados ou servidores, conforme previsto na Resolucdo
Contran n° 358 de 13/08/2010™° que também sdo fiscalizadas pelas
Superintendéncias Regionais e pela Diretoria de Habilitagcdo da Sede.

Em relacdo a fiscalizacdo das ECVs, cabe ao Ndcleo de
Credenciamento e Fiscalizacdo para Veiculos fiscalizar os 6rgaos, entidades e
pessoas que desempenham atividade de transito, na area de veiculos, em todo
0 Estado de S&o Paulo e analisar os dados recebidos dos sistemas
informatizados, além de verificar indicios de irregularidades que possam
subsidiar as fiscalizacdes em andamento, bem como suscitar novas.**

A Lei Estadual n°® 15.276 de 02 de janeiro de 2014 que dispde
sobre a destinacdo de veiculos em fim de vida Gtil e d& outras providéncias,
determina que a fiscalizacdo do cumprimento do disposto na lei sera realizada
pelo Detran, ressalvada a competéncia da Secretaria da Fazenda no que se
refere a legislacdo tributaria, podendo atuar em parceria com a Secretaria da
Seguranca Publica e outros 6rgdos e entidades publicas para fiscalizacao
conjunta, incluindo desde a expedicdo do credenciamento até a lacracdo dos
estabelecimentos que descumprirem as normas contidas na lei.*®* Cabendo &
Diretoria de Veiculos instaurar processo administrativo para fins de cassacao
de registro sempre que houver indicio de irregularidade no desenvolvimento da
atividade registrada ou infringéncia a disposicdo da Portaria Detran n°
510/2015.

Em relacéo aos patios, cabe ao Detran acompanhar e fiscalizar o
desenvolvimento das atividades necessarias a execucdao dos convénios
celebrados com os municipios.'®® E para os demais modelos de patios, cabe ao
Detran, também, a fiscalizacéo e controle de suas atividades.

Apés a consolidacdo das respostas das Superintendéncias
Regionais em relacdo as fiscalizagcbes por elas realizadas em CFCs, 48%
foram realizadas para fins de credenciamento dos estabelecimentos, 40%

149 Art. 268. O infrator sera submetido a curso de reciclagem, na forma estabelecida pelo Contran:

| - quando, sendo contumaz, for necessario a sua reeducacao;

Il - quando suspenso do direito de dirigir;

Il - guando se envolver em acidente grave para o qual haja contribuido, independentemente de processo judicial;
IV - quando condenado judicialmente por delito de transito;

V - a qualquer tempo, se for constatado que o condutor esté colocando em risco a seguranga do transito;

VI - em outras situa¢des a serem definidas pelo Contran.

150 Art. 4° da Resolugdo Contran n° 358/2010.

31 Inciso VI, “c” e “e” do art. 50 do Decreto n° 59.055 de 09/04/2013 que aprova o Regulamento do Detran.
152 Art. 7° da Lei Estadual n° 15.276 de 02/01/2014.

153 | etra “i” do Anexo | (Portaria Detran-SP n° 54 de 18/02/2015).
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fiscalizacbes de rotina, 11% motivadas por denuncias e 1% outro tipo de
motivacao.

Fiscalizagdes realizadas pelas Superintendéncias
Regionais nos parceiros Detran segundo respostas ao
guestionario

Fiscalizag6es em Parceiros
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Considerando a quantidade de credenciados segundo dados do
site do Detran e as fiscaliza¢gOes realizadas pela Sede, com as realizadas pelas
Superintendéncias, tem-se 0s seguintes percentuais: 43,27% em CFCs, 2,95%
em médicos/psicélogos, 93,69% em ECVs, 25,76% em desmanches, 41,46%
em patios, 4,42% em bancas de exames e 31,91% em cursos especializados
de transportes, nestes ultimos as fiscalizacBes séo realizadas exclusivamente
pela Escola Publica de Transito localizada na Sede.

Fiscalizacdes realizadas nos parceiros Detran (Sede e Superintendéncias)

PARCEIROS CREDENCIADOS FISCALIZACOES % FISCALIZADO
CFCs 3168 344 10,86%
Médicos/Psicélogos 3761 89 2,37%
ECVs 1879 747 39,76%
Desmanches 1408 220 15,63%
Patios 291 131 45,02%
Examinadores 2218 5 0,23%

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Especificamente em relacdo a fiscalizacdo das provas tedricas de
reciclagem foram realizadas 234.161 provas no Estado até julho de 2018,
sendo o monitoramento das provas realizado por equipe da Diretoria de
Habilitacdo na Sede via “web”, tendo sido bloqueados 215 CFCs em 2018 em
virtude de irregularidades constatadas no curso da realizagdo das provas,
entretanto, ndo ha controle da quantidade de provas tedricas monitoradas, nao
sendo possivel realizar levantamento do quantitativo de monitoramentos
realizados pela diretoria.
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Com base no trabalho realizado, concluimos que ndo héa
uniformidade nos procedimentos para credenciamento dos parceiros entre as
Diretorias de Habilitacdo e de Veiculos, tendo em vista que a entrega da
documentacdo para o credenciamento dos CFCs pode ser realizada nas
unidades e, posteriormente, encaminhada para a Sede e a documentacado das
ECVs s6 pode ser entregue na Sede, na prépria Diretoria e que para o
credenciamento das ECVs da Capital foi dispensada a apresentacao do Alvara
de Funcionamento, com data de validade, expedido pela Prefeitura Municipal,
previsto na alinea “a”, inciso Il do art.6° da Portaria Detran-SP n°® 68/2017,
sendo substituido pela apresentacdo do protocolo junto a prefeitura e o
Acompanhamento de Protocolo, caso ainda ndo possuam o alvara definitivo, se
comprometendo a entrega-lo, assim que for expedido, conforme Comunicado
de 12/03/2018"* contrariando o principio da isonomia. Constatamos, também,
que os processos de credenciamento de parceiros sdo fisicos, ao invés de
eletrbnicos, o que facilitaria 0 andamento, tornando o processo mais célere e
transparente.

No que diz respeito a fiscalizacdo dos parceiros credenciados,
esta estd muito aguém da ideal, seja por falta de funcionarios ou por falta de
planejamento para que todos os parceiros sejam fiscalizados pelo menos uma
vez por ano de forma rotineira, uma vez que, a maioria das fiscalizacoes
decorre de denuncias.

Nota-se, entdo, que cabe aos Nucleos de Credenciamento e
Fiscalizacdo para Veiculos e para Habilitacdo, entre outras atribuicoes,
fiscalizar e, posteriormente, encaminhar o0s respectivos relatérios para 0s
Nucleos de Procedimentos Administrativos — NPAs de suas areas.

Os NPAs de cada area, por sua vez, tém atribuicdes semelhantes
definidas nos artigos 50 e 54 do Decreto n° 59.055 de 09/04/2013, conforme se
V€ a seqguir:

Atribuicbes dos Nuacleos de Procedimentos Administrativos de Credenciamento para
Veiculos e para Habilitacado

NUCLEO DE PROCEDIMENTOS | NUCLEO DE PROCEDIMENTOS

ADMINISTRATIVOS DE CREDENCIAMENTO
PARA VEICULOS

ADMINISTRATIVOS DE CREDENCIAMENTO
PARA HABILITACAO

. estabelecer as sanc6es apropriadas aos
credenciados, quando for o caso, conforme a
legislagdo pertinente, mediante procedimento
administrativo;

. estabelecer as sancdes apropriadas aos
credenciados, quando for o caso, conforme a
legislacao pertinente, mediante processo
administrativo;

. instruir os procedimentos administrativos
contra credenciados e encaminhar com parecer a
autoridade imediatamente superior, quando a
concluséo for pelo descredenciamento;

. instruir 0s recursos interpostos contra
suas decisGes pelos credenciados e encaminhar
com parecer a autoridade imediatamente superior;

. comunicar quaisquer irregularidades
encontradas ao Nuacleo de Credenciamento e
Fiscalizagcdo para Veiculos, para as providéncias
cabiveis e aos demais 6rgaos;

3 comunicar quaisquer irregularidades
encontradas ao Nucleo de Credenciamento e
Fiscalizacdo para Habilitagdo, para as providéncias
cabiveis e aos demais 6rgaos;

154

Disponivel em: https://www.Detran.sp.gov.br/wps/wcm/connect/85ff00e7-43cb-45d0-b0e8-

2c421dcal?a2/Comunicado+13+mar.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m8wB2KZ&CVID=m8wB2KZ&CVID=m8wB2KZ&CV

ID=m8wB2KZ&CVID=m8wB2KZ&CVID=m8wB2KZ .
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NUCLEO DE PROCEDIMENTOS
ADMINISTRATIVOS DE CREDENCIAMENTO
PARA VEICULOS

NUCLEO DE PROCEDIMENTOS
ADMINISTRATIVOS DE CREDENCIAMENTO
PARA HABILITACAO

o apurar denuncias e informacdes de
ilegalidades  cometidas  por  credenciados,
comunicando os 6rgéos competentes;

o apurar denlncias e informacdes de
ilegalidades cometidas por credenciados, na area
da sua atuacao;

. propor melhorias aos processos de
credenciamento

. propor melhorias aos processos de
credenciamento

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Observa-se, entdo, que cabe aos NPAs estabelecer as san¢des
apropriadas aos credenciados, quando for o caso, conforme a legislacao
pertinente, informacdo, também, obtida em entrevista realizada na fase de
planejamento desta fiscalizag&o, entretanto, nem todas as fiscalizagbes geram
processos administrativos a depender de infracdo cometida pelo credenciado.
O NPA decide se instaura ou ndo um processo administrativo, caso a infracao
seja passivel de adverténcia ou notificacdo ndo € instaurado processo
administrativo.

Em relacdo aos processos administrativos formados pelos NPAs
em decorréncia das fiscalizagOes, as Superintendéncias informaram que 55%
dos processos estdo em instrucdo, independente do ano em que foram
instaurados, portanto, mais da metade, permitindo que ao parceiro infrator n&o
exista punicdo imediata, possibilitando que as mesmas falhas sejam
recorrentes.

Percentual de processos em instrugcdo e concluidos
em 2018 pelos NPA das Superintendéncias Regionais

Nucleo de Processos Administrativos (NPA) -
2018

B Processos em instrugdo

B Processos concluidos

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Dos processos em instrugao, 26% foram instaurados em 2018,
18% em 2017, 11% em 2016, e apenas 8% dos processos instaurados ha trés
anos ou mais ainda ndo foram concluidos. No entanto ndo foram informados os
anos de instauracdo de 37% dos processos que se encontram em fase de
instrucao.
Percentual de processos em instrucdo conforme ano de
instauracdo
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Ano de instauragao dos processos emintrugao
-NPA

H 2018
= 2017
W 2016
m 2015
M antes de 2015

M n3o informado

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Dos processos concluidos em 2018, 1% aguardava conclusédo ha
4 anos ou mais, 14% ha 3 anos, 13% ha 2 anos, 21% ha um ano e 11% foram
concluidos no mesmo ano da instauracdo. De 40% dos processos concluidos
nao foram informados 0s anos de instauragéo.

Percentual de processos concluidos conforme ano de
instauracao

Ano de instauragao dos processos
concluidos em 2018 - NPA

m 2018
m 2017
m 2016
2015
M antes de 2015

1% M ndo informado

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Dos processos concluidos pelos NPAs das Superintendéncias
Regionais em 2018, 22% sofreram algum tipo de penalidade, sendo a
cassacao de CFC a mais recorrente.
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Penalidades aplicadas apés a conclusdo dos processos
administrativos em 2018 pelos NPAs das
Superintendéncias Regionais

Penalidade dos processos concluidos
em 2018 - NPA
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

O mesmo ocorre no NPA da Diretoria de Veiculos, 50% dos
processos ainda encontram-se em analise, 25% foi arquivado e 25% resultou
em instauragdo de processo administrativo. Desses 25% que resultou em
processo administrativo, 3% foi extinto e os demais (22%) encontram-se em
andamento.

Resultado das Fiscalizagcdes realizadas pela Diretoria de
Veiculos em 2018

Fiscalizagdes - Diretoria de
Veiculos - 2018

3%

B Arquivado

B Em andlise

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Observa-se no grafico a seguir que, a grande maioria dos
processos administrativos instaurados pelo NPA da Diretoria de Veiculos em
2017 e 2018 ainda nao foram concluidos. Apenas 1% dos processos referentes
a fiscalizagbes em desmontes em 2017 e 2% em 2018 foram concluidos e
arquivados, enquanto dos processos referentes as fiscalizacdes em ECVs, que
Sdo 0s que apresentam maior percentual de conclusdo e arquivamento, 36%
dos referentes as fiscalizacdes de 2017 foram arquivados e 16% dos referentes
as fiscalizac6es de 2018. Todos os processos decorrentes de fiscalizacdes em
despachantes em 2017 e 2018 ainda encontram-se em andamento, sem
concluséo.
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Conclusdao dos Processos Administrativos instaurados
pelo NPA da Diretoria de Veiculos — 2017 e 2018

Processos Administrativos -
Diretoria de Veiculos
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Nota-se que existe um lapso temporal significativo entre a
abertura do processo administrativo e sua conclusdo, permitindo que ao
parceiro infrator ndo exista puni¢cdo imediata, possibilitando que as mesmas
falhas sejam recorrentes.

Provas tedricas de reciclagem

Segundo o art. 268 do CTB'®, o infrator sera submetido a curso
de reciclagem, na forma estabelecida pelo Contran:

m) quando, sendo contumaz, for necessario a sua reeducacao;
guando suspenso do direito de dirigir;

guando se envolver em acidente grave para o qual haja
contribuido, independentemente de processo judicial;

guando condenado judicialmente por delito de transito;

a qualquer tempo, se for constatado que o condutor esta
colocando em risco a seguranca do transito;

em outras situacdes a serem definidas pelo Contran.

O curso de reciclagem podera ser realizado em CFCs
credenciados ou na sede do Detran. Somente o motorista com CNH registrada
na Capital e, que também, comprove residéncia ou domicilio na capital podera
realizar curso de reciclagem no proprio 6érgdo por meio da Escola Publica de
Transito. A EPT oferece o limite maximo de 500 vagas gratuitas ao més, sem
lista de espera, para realizacdo de curso de reciclagem on-line (a distancia),

155 Regulamentado pelo artigo 9° da Resolugéo Contran n° 723 de 06/02/18.
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com aplicacéo da prova tedrica na Sede. Se realizado em um CFC credenciado
nao sera gratuito.

Ao final do curso, o condutor infrator sera avaliado por meio de
uma prova teérica de mdltipla escolha®®, a ser realizada presencialmente nas
dependéncias da Escola Publica de Transito (de forma manuscrita) ou prova
eletrdnica nos CFCs e deverd ter um desempenho igual ou superior a 70%

para ser aprovado®®’.

A fiscalizacdo do Detran em relacdo a essas provas realizadas
nos CFCs é via “web” por meio de cameras instaladas nas salas em que serao
aplicadas as provas, por servidores da Diretoria de Habilitagdo na Sede do
orgao.

A fim de se analisar a capacidade das Unidades de Atendimento
para aplicacdo de prova para a 12 habilitacdo e, também, as provas referentes
ao curso de reciclagem, analisamos as respostas aos quesitos 3.2 (quantidade
meédia de provas realizadas mensalmente), 3.3 (dias e horarios em que sdo
aplicadas as provas para 12 habilitacdo) e 3.4 (quantidade de computadores
(terminais) disponiveis para realizacdo de provas) do questionario aplicado e
constatamos que:

Considerando duracdo maxima de 40 minutos por prova®®, as
Unidades de Atendimento que ja realizam aplicacbes de provas tedricas
eletrbnicas, mantendo mesma quantidade de computadores e dias e horéarios
de aplicacdo, possuem capacidade ociosa de quase 90 mil provas mensais,
conforme quadro a seguir:

Capacidade ociosa mensal de provas teéricas aplicadas — por
Superintendéncia

Superintendéncia Capacidade Ociosa*
Regional 1 - Capital 20637
Regional 10 - Bauru 2097
Regional 11 - Regi&o Central 2667
Regional 12 - Marilia 2276
Regional 13 - Aragatuba 2729
Regional 14 - Presidente Prudente 2770
Regional 15 - Franca 4290
Regional 16 - Sorocaba Il 1161
Regional 17 - Sdo José do Rio Preto I 1379
Regional 18 - Barretos 2433
Regional 19 - Sorocaba lll 467
Regional 2 - Metropolitana SP 15814
Regional 20 - Registro 996
Regional 3 - Campinas | 7541
Regional 4 - Sorocaba | 4931
Regional 5 - Vale do Paraiba 5940
Regional 6 - Campinas I 4418

% |tem 5.2 do Anexo Il da Resolu¢&o Contran n°® 168/2004.

%7 Disponivel no seguinte endereco eletrdnico:
https://www.Detran.sp.gov.br/wps/portal/portalDetran/cidadao/habilitacao/fichaservico/cassacaoMunicipios (Acesso em
31/01/19).

158

Tempo de prova disponivel em: https://www.Detran.sp.gov.br/simulado. Acesso em: 22/02/2019.
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Superintendéncia Capacidade Ociosa*
Regional 7 - Ribeirdo Preto 2941
Regional 8 - Baixada Santista 2585
Regional 9 - S&o0 José do Rio Preto | 1638
Total 89709

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Através de célculo da meédia de cursos/provas de reciclagem
realizados no ano de 2018, de janeiro a julho, constatamos que sao realizadas
em meédia 33.452 provas de reciclagem mensais em todo o Estado de S&o
Paulo.

Diante do apurado, verificamos que ha possibilidade das unidades
do Detran realizarem, também, parte das provas do curso reciclagem (ou
integralmente), tendo em vista a disponibilidade de equipamentos e agenda, o
que traria beneficios aos cidadaos devido a gratuidade ou a cobranca de uma
taxa menor do que se paga aos CFCs.

Vistorias e Revistorias de Veiculos

Compete aos oOrgdos ou entidades executivos de transito dos
Estados, no ambito de sua circunscricdo, entre outras atividades vistoriar e
inspecionar os veiculos quanto as condicdes de seguranca, podendo
credenciar 6rgdos ou entidades para a execucao dessas atividades, na forma
estabelecida na Resolucdo Contran n° 466/2013.1°

A Portaria Detran n° 68/2017 regulamenta o mencionado
credenciamento de empresas para realizacdo de vistorias de identificacédo
veicular no Estado de Séo Paulo por ocasido de emissdo de Certificado de
Registro de Veiculo - CRV, ou relacragcdo, denominadas ECVs — Empresas
Credenciadas de Vistoria, considerando a necessidade de se oferecer a
prestacdo de um servico com maior eficiéncia e comodidade para a sociedade,
possibilitando o aumento de postos de atendimento.

A credenciada deverd registrar a vistoria de identificagédo veicular
por meio de sistema eletrénico homologado na forma da Portaria Detran-SP 69,
de 24-03-2017, e integrado ao Sistema de Controle de Vistoria do Estado de
Sao Paulo — e-Vistoria, responséavel pela elaboragéo e expedicéo do laudo.*®°

Caso o Detran discorde da conclusdo do laudo emitido pela
empresa credenciada, o proprietario do veiculo sera notificado para apresenta-
lo em posto de atendimento do Orgao para realizacdo de nova vistoria
(revistoria), que verificara o atendimento as exigéncias de identificagcdo e
seguranca tratadas na mesma Portaria e em legislacéo pertinente & matéria.*®*

Com a finalidade de verificar a possibilidade das unidades do
Detran realizarem, além das revistorias, também, parte das vistorias, tendo em

% Incisos Ill e X do art. 22 do CTB.
60 Art. 17 da Portaria Detran n° 68/2017.
161 § 30 do art. 18 da Portaria Detran n° 68/2017.
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vista, terem agenda e vistoriadores disponiveis, questionamos a quantidade de
vistoriadores que atualmente realizam revistorias nas unidades, a média de
revistorias realizadas mensalmente, se sdo agendadas e de que forma e quais
os horérios em que sédo realizadas (quesito 5 e subquesitos do questionario
aplicado as Unidades de Atendimento).

Requisitamos, também, & Diretoria de Veiculos o quantitativo de
vistorias e revistorias de veiculos realizadas pelas ECVs e pelas unidades do
Detran, respectivamente e a quantidade de vistoriadores do O6rgdo, por
superintendéncia em 2018.

Apés consolidacdo das respostas apurou-se que 70% das
unidades realizam menos de 30 revistorias por més e apenas 11% realiza mais
de 100 revistorias mensais, sendo que o Detran possui em seu quadro de
funcionéarios 499 vistoriadores com curso de identificacdo veicular realizando
vistorias nas unidades do Estado.

Percentual de Unidades de Atendimento por
Média de revistorias realizadas mensalmente

Unidades por Média de
revistorias
realizadaSAaﬂéSrevistorias

6% 5% B de 10 a 30 revistorias

19% \

de 30a 100

revistorias
mde 100a 150

revistorias
acima de 150

revistorias

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Analisando as respostas aos quesitos 5.1 (quantidade média de
revistorias realizadas mensalmente) e 5.3 (dias e horarios em que sédo
realizadas as revistorias) do questionario aplicado e a resposta da Requisi¢cao
de Documentos (quantidade de vistoriadores com curso de identificacdo
veicular); e, considerando um tempo médio de 30 minutos para realizacdo de
cada vistoria veicular e quantidade média de vistorias mensais realizadas por
vistoriador nas unidades vinculadas a superintendéncia da capital, constatamos
que:

Anélise da Capacidade de Absorc¢do das Vistorias de Veiculos pelas Unidades de
Atendimento

. . capacidade média média vistorias |capacidade de
vistoriadores | . . I . . N ~ ~
vistorias/més |revistorias/més| ECVs/més absorcao
2017 2018 | 2017 2018 | 2017 2018 2017 2018 | 2017 2018
Aracatuba 14 21 4900 7350 59 91 9032 9088 | 54% 80%
Baixada Santista 14 12 4900 5600 817 958 15880 16151| 26% 29%
Barretos 7 15 2450 3500 144 187 5017 4991 | 46% 66%
Bauru 36 32 12600 11550 | 399 345 12393 12603| 98% 89%
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Campinas | 54 74 | 18900 17500 2346 2000 | 75062 75013| 2206  21%
Campinas |l 38 38 |13300 13300| 650 700 | 18245 18322| 69%  69%
Capital 13 8 | 4550 4200 | 5124 4291 | 131844 13252 0% 0%
Franca 40 16 14000 19250 | O 391 | 9097 9280 | 154% 203%
Marilia 3 16 | 1050 3500 | 95 110 | 11061 11173 9% = 30%
Presidente

pres dent 1 36 | 350 1750 | 162 148 | 9772 9922 | 206  16%
Regi&o Central 16 25 | 5600 5600 | 330 360 | 13355 13341| 39%  39%
Registro 18 20 | 6300 6300 | 146 150 | 3553 3654 [Vi73067168%
Ribeirdo Preto 9 33 | 3150 3150 | 0 1200 | 16772 17153| 19% 11%
Regiéo

Metropolitana 34 37 | 11900 11900 | 1762 1872 | 91959 94371| 11% 11%

Sdo Jose do Rio 25 25 | 8750 12250 | 225 276 | 14961 15150 57%  79%

Preto |

§f‘§t(;]?lsed° Rio 19 22 | 6650 6650 | 318 324 | 5541 5519 | 114% 115%
Sorocaba | 41 29 |14350 12600 | 1058 1223 | 25489 26046| 529  44%
Sorocaba Il 24 18 | 8400 5600 | 275 173 | 6523 6532 |125% 83%
Sorocaba Il 12 12 | 4200 4550 | 78 62 2045 2903 | 140% 155%
Vale do Paraiba 41 68 |14350 18550 | 1039 1099 | 30536 30573| 44% 57%

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Diante do apurado, verificamos que ha possibilidade das unidades
do Detran realizarem, também, parte das vistorias dos veiculos, tendo em vista
a disponibilidade de vistoriadores e agenda, exceto a Superintendéncia da
Capital, o que traria beneficios aos cidadaos devido a gratuidade ou a cobranca
de uma taxa menor do que se paga as ECVs.

A absorcdo pelo Detran de parte das provas teéricas de
reciclagem e das vistorias de veiculos sanaria, também, inclusive a deficiéncia
na fiscalizacdo dos parceiros que atuam nessas areas, ja que a mesma €
insuficiente.

Pontuacdo de condutores - registro de pontos na CNH dos infratores
habilitados no Estado de S&o Paulo

A segunda questéao de fiscalizagdo procurou avaliar a pontuacao
atribuida ao condutor infrator no que diz respeito aos seguintes aspectos:

n) as multas aplicadas por outros 6Orgdos executivos de
transito e a conversao dos pontos na CNH dos infratores habilitados no Estado
de Sao Paulo;

0 processo de suspenséo e cassacao dos condutores, incluindo a
atribuicdo dos pontos na CNH;

os condutores “hospedeiros” de pontuagao.

A autoridade de transito, na esfera das competéncias
estabelecidas no CTB e dentro de sua circunscricdo, devera aplicar, as
infracbes nele previstas, as seguintes penalidades’®® que deverdo ser

%2 Art. 256 do CTB.
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comunicadas aos 0rgaos ou entidades executivos de transito responsaveis pelo

licenciamento do veiculo e habilitagédo do condutor'®:

adverténcia por escrito;

multa;

suspensao do direito de dirigir;

cassacao da Carteira Nacional de Habilitagéo;
cassacao da Permissao para Dirigir;
frequéncia obrigatoria em curso de reciclagem.

As penalidades serdo impostas ao condutor, ao proprietario do
veiculo, ao embarcador e ao transportador, salvo os casos de descumprimento
de obrigacbes e deveres impostos a pessoas fisicas ou juridicas
expressamente mencionados no CTB*®.

N&o sendo imediata a identificagdo do infrator, o principal
condutor ou o proprietario do veiculo terd quinze dias de prazo, apos a
notificacdo da autuacdo'®®, para apresenta-lo, na forma em que dispuser o
Conselho Nacional de Transito (Contran), ao fim do qual, ndo o fazendo, sera
considerado responsavel pela infracdo o principal condutor ou, em sua

auséncia, o proprietario do veiculo®.

Sendo a infragdo de responsabilidade do condutor, e este ndo
identificado no ato do cometimento da infracdo, a Notificacdo da Autuacéo
devera ser acompanhada do Formuléario de Identificagdo do Condutor Infrator.

ApoOs este prazo, ndo havendo identificacdo do infrator e sendo o
veiculo de propriedade de pessoa juridica, sera lavrada nova multa ao
proprietario do veiculo, mantida a originada pela infracdo, cujo valor é o da
multa multiplicada pelo niumero de infracdes iguais cometidas no periodo de

doze meses®®’.

As infragbes punidas com multa classificam-se, de acordo com
sua gravidade, em quatro categorias'®®:

o) infracdo de natureza gravissima;
p) infracdo de natureza grave,
g) infragcdo de natureza média;

163 paragrafo 3° do art.256 do CTB e paragrafo 1° do artigo 7° da Resolug&o Contran n° 723 de 06/02/18.

§ 1° Os 6rgaos e entidades componentes do SNT que aplicam a penalidade de multa deverdo comunicar, por meio do
registro no RENAINF ou outro sistema eletrdnico, aos érgdos executivos de transito de registro do documento de
habilitacéo, a pontuagéo correspondente, apds o encerramento da instancia administrativa da infrago.

184 Art.257 do CTB.

185 Art. 4° da Resolugdo Contran n® 619, de 6 de setembro de 2016 - A excegao do disposto no § 5° do artigo anterior,
apos a verificagé@o da regularidade e da consisténcia do Auto de Infracdo de Transito, a autoridade de transito expedira,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data do cometimento da infracéo, a Notificagdo da Autuacao dirigida
ao proprietario do veiculo, na qual deverdo constar os dados minimos definidos no art. 280 do CTB.

1% paragrafo 7° do art.257 do CTB.
187 paragrafo 8° do art.257 do CTB.
1% Art.259 do CTB.
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r infracdo de natureza leve.

A cada infracdo cometida sdo computados os seguintes pontos*®®:
S) gravissima - sete pontos;

grave - cinco pontos;

média - quatro pontos;

leve - trés pontos.

As multas serdo impostas e arrecadadas pelo 6rgdo ou entidade
de transito com circunscricdo sobre a via onde haja ocorrido a infracdo, de
acordo com a competéncia estabelecida no CTB, entretanto, se decorrente de
infracdo cometida em unidade da Federag&o diversa da do licenciamento do
veiculo serdo arrecadadas e compensadas na forma estabelecida pelo Contran
e poderdo ser comunicadas ao 6rgdo ou entidade responsavel pelo seu

licenciamento, que providenciara a notificacéo’°.

A penalidade de suspenséo do direito de dirigir sera imposta nos

seguintes casos’’*:

t) sempre que o infrator atingir a contagem de 20 (vinte)
pontos, no periodo de 12 meses'’?, conforme a pontuacg&o prevista no art. 259
do CTB;

u) por transgressdo as normas estabelecidas no CTB, cujas
infracdes preveem, de forma especifica, a penalidade de suspensédo do direito
de dirigir.

A aplicacdo da penalidade de cassacdo da carteira nacional de
habilitacdo seré aplicada:'"

V) guando, suspenso o direito de dirigir, o infrator conduzir
qualquer veiculo;*"

no caso de reincidéncia, no prazo de 12 (doze) meses, das
infracdes previstas no inciso Il do artigo 162 e nos artigos 163 a 165 e 173 a
175, assim dispostas:

b.1) dirigir veiculo com carteira nacional de habilitagdo de
categoria diferente da do veiculo que esteja conduzindo;

1%9 Art.259 do CTB.
70 Art. 260, paragrafos 1° e 2° do CTB.

' Art. 261, | e Il do CTB e art.1° da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006 (Regulamenta o procedimento
administrativo para suspenséo do direito de dirigir e cassacado da Carteira Nacional de Habilitagéo) e art. 3° da
Resolugdo Contran N° 723 de 06/02/2018.

172 paragrafo Ginico do artigo 1° da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006: “Na contagem do periodo de 12 (doze)
meses sera levado em consideracéo a data do cometimento de cada infracéo de transito.”

78 Art. 3° da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006 e art. 4° da Resolucdo Contran n° 723 de 06/02/2018.
' Regulamentado pelo artigo 21 da Portaria Detran.SP n® 767 de 13/04/2006.
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b.2) entregar a direcdo do veiculo a pessoa nas condi¢cdes
previstas no art. 162 do CTB;

b.3) permitir que pessoa nas condicfes referidas no art. 162 do
CTB tome posse do veiculo automotor e passe a conduzi-lo na via;

b.4) dirigir sob a influéncia de alcool ou de qualquer substancia
entorpecente ou que determine dependéncia fisica ou psiquica;

b.5) disputar corrida por espirito de emulacao;

b.6) promover, na via, competicao esportiva, eventos organizados,
exibicAo e demonstracdo de pericia em manobra de veiculo, ou deles
participar, como condutor, sem permissdao da autoridade de transito com
circunscricdo sobre a via; e

b.7) utilizar-se de veiculo para, em via publica, demonstrar ou
exibir manobra perigosa, arrancada brusca, derrapagem ou frenagem com
deslizamento ou arrastamento de pneus.

A aplicacdo de sancado ou restricdo ao direito de dirigir veiculos
automotores serd precedida de regular procedimento administrativo,
assegurado ao condutor o pleno exercicio do direito de defesa.!” A
mensuracao da penalidade de suspensao do direito de dirigir levard em conta a
gravidade da infracdo, as circunstancias em que foi cometida e os
antecedentes do infrator, atendidos os critérios previstos no artigo 17 da
Portaria Detran-SP n° 767/2006.*"°

A penalidade de cassacdo da carteira nacional de habilitagdo sera
de dois anos, nos termos do 8§ 2° do art. 263 do CTB e regulamentado pelo
artigo 18 da Portaria Detran-SP n°® 767/2006.

Segundo Portaria Detran-SP n° 767/2006'"', o infrator sera
notificado para cientificacdo da penalidade aplicada pela autoridade de transito,
contendo aguela os seguintes dados informativos:

a) identificacdo da unidade de transito responsavel pela
aplicacdo da penalidade, acompanhado do numero do procedimento
administrativo;

b) identificacéo do infrator e nUmero do registro da CNH;
C) a penalidade aplicada e sua fundamentacéao legal,

5 Art. 6° da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006.

76 Artigo 17 - A mensuracao da penalidade de suspensédo do direito de dirigir levara em conta a gravidade da(s)
infrac&o(des), as circunstancias em que foi(ram) cometida(s) e os antecedentes do infrator, atendidos os seguintes
critérios:

| — infrator ndo reincidente na penalidade de suspenséo do direito de dirigir no periodo de 12 (doze) meses:

a) infragBes para as quais ndo sejam previstas multas agravadas: 01 (um) a 03 (trés) meses;

b) infrag6es para as quais sejam previstas multas agravadas com fator multiplicador de trés vezes: 02 (dois) a 07 (sete)
meses; e

c) infracdes para as quais sejam previstas multas agravadas com fator multiplicador de cinco vezes: 04 (quatro) a 12
(doze) meses;

Il — infrator reincidente na penalidade de suspenséo do direito de dirigir no periodo de 12 (doze) meses:

a) infracBes para as quais ndo sejam previstas multas agravadas: 06 (seis) a 10 (dez) meses;

b) infragbes para as quais sejam previstas multas agravadas com fator multiplicador de trés vezes: 08 (oito) a 16
(dezesseis) meses; e

c) infracdes para as quais sejam previstas multas agravadas com fator multiplicador de cinco vezes: 12 (doze) a 24
(vinte e quatro) meses.

Y7 Art. 19 da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006.
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d) prazo de 30 dias para entregar a carteira nacional de
habilitacdo na unidade de transito ou para interpor recurso junto a Junta
Administrativa de Recursos de Infracbes — Jari constituida no ambito da
Circunscricao Regional de Transito — Ciretran.

A carteira nacional de habilitagdo ficar4d apreendida, mediante
subscricdo de termo proprio, acostada aos autos, sendo devolvida apds o
efetivo cumprimento do prazo da penalidade imposta e comprovacdo da
realizacdo do curso de reciclagem.’®

A partir da edigcdo da Resolugdo Contran n® 723 de 06/02/18,
aplicada a penalidade, a autoridade de transito do 6rgdo de registro do
documento de habilitacdo devera notificar o condutor, sendo que a data em que
iniciara o cumprimento da penalidade fixada, caso ndo seja entregue o
documento de habilitagédo fisico e ndo seja interposto recurso a Jari, fixada e
anotada no Renach, iniciara’’®:

a) em 15 dias corridos, contados do término do prazo para a
interposicdo do recurso, em 12 ou 22 instancia, caso ndo seja interposto,
inclusive para os casos do documento de habilitagéo eletronico;

b) no dia subsequente ao término do prazo para entrega do
documento de habilitagcdo fisico, caso a penalidade seja mantida em 22
instancia recursal; e

C) na data de entrega do documento de habilitacdo fisico,
caso ocorra antes das hipoteses previstas anteriormente.

Para os casos anteriores a publicacdo da Deliberagdo Contran n°
163/2017 (01/11/2017), que ja tenha a penalidade inscrita no Renach, mas nao
tenha data de inicio do cumprimento da mesma, os 6rgdos e entidades
pertencentes ao SNT deverdo adotar a medida administrativa de recolhimento
da CNH e encaminha-la aos Detran de registro do documento para aposi¢do do

inicio e fim do cumprimento da respectiva penalidade®.

Diante da obrigatoriedade da entrega da CNH ao Detran pelos
condutores com penalidade de suspenséo do direito de dirigir, como condicdo
para cumprimento da referida penalidade (até a edicdo da Resolugdo Contran
n° 723 de 06/02/18), requisitamos ao Detran, inicialmente, qual o percentual de
CNHs entregues pelos condutores penalizados com a suspensao do direito de
dirigir (jan/2015 a maio/18) e solicitamos a devida atualizacdo referente a
guantidade de condutores com processos encerrados com blogueio sem inicio
de cumprimento (blogueio administrativo) e total de condutores com
cumprimento de penalidade, incluindo meses de junho a dezembro de 2018
(suspensao e cassacéo).

Os dados informados pelo Detran atestam baixo percentual de
cumprimento de penalidade, principalmente, por condutores suspensos,
conforme a seguir demonstrado:

78 Art. 22 da Portaria Detran.SP n° 767 de 13/04/2006.
7 Artigos 15 e 16 da Resolugéo Contran n° 723 de 06/02/18.

180 paragrafo tnico do art. 29 da Resolugdo Contran n® 723 de 06/02/18.
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Percentual de entregas de CNH por tipo de
enalidade: suspenséo e cassacédo
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Mesmo com a edi¢cdo da Resolugdo Contran n° 723 de 06/02/18,
em que a entrega da CNH néo € obrigatéria para o inicio do cumprimento da
pena, o Detran.SP ainda ndo normatizou essa nova regra e considera como
cumprimento da penalidade a entrega da CNH.

Desta forma, concluimos que hé& baixo percentual no cumprimento
do processo de suspensédo e cassacao dos condutores, principalmente, quando
a CNH esta suspensa. Em 2018, apenas 32% dos condutores suspensos
entregaram a CNH, enquanto 50% dos que estavam com a habilitacdo cassada
procederam a entrega, conforme se verifica no grafico acima.

Multas aplicadas por outros 6rgaos executivos de transito e a conversdo dos
pontos na CNH dos infratores habilitados no Estado de Sdo Paulo

A Portaria Detran.SP n° 151 de 16/01/2001 estabelece a
metodologia e procedimento operacional para o Sistema de Pontuacdo previsto
no artigo 259 do Cdédigo de Tréansito Brasileiro. Nesta Portaria ficou definido
gque os Orgdos autuadores integrados ao Sistema Nacional de Transito,
responsaveis pelo recebimento dos dados inerentes a pontuacao decorrente de
infracdes de transito, deverdo obrigatoriamente encaminhar ao Detran/SP os
arquivos magnéticos contendo tais informacgcdes no prazo maximo de até 120

dias, contados da data da autuacao da infracéo de transito™®’.

Na pratica, o Detran vem aceitando que essas informacdes sejam
encaminhadas em até 180 dias, em funcdo do alto numero de indicacdo de
condutores e o fato de que o DSV (Departamento de Operacdo do Sistema
Viario) ndo estava conseguindo processar as aludidas indica¢des, fazendo com
que fossem instaurados processos administrativos de suspensao e cassacao
inocuos, conforme resposta ao item 3 da Requisicdo de Documentos DCG n°
03/2018.

188 Art. 1° da Portaria Detran.SP n° 151 de 16/01/2001.
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Questionado a respeito de qual norma regulamenta esse prazo
limite e se este estd baseado em alguma Resolucdo do Denatran, foi nos
respondido que: “A portaria 151/2001 do DetranSP estabelece metodologia e
procedimento operacional para o Sistema de Pontuag&o previsto no artigo 259
do Caodigo de Transito Brasileiro, logo, ndo existe qualquer relacdo da portaria
citada no atendimento de resolugao(des) do Denatran.”**

Requisitamos, junto ao Detran, a relacdo do quantitativo das
multas aplicadas por outros 6rgaos de transito, ndo consideradas para fins de
pontuacdo do condutor, por terem sido enviadas fora do prazo determinado
pelo Detran, sendo respondido que os sistemas de multas/pontuacao do Detran
nao mantém registro de multas/pontuacéo recebidas fora do prazo de outros
6rgdos autuadores.®®

Assim, as analises evidenciaram que existe limitacdo de prazo
para envio das informacfes relativas as multas aplicadas por outros 6rgaos
executivos de transito, o que possibilita que nem todas os pontos sejam
atribuidos ao condutor infrator, tendo em vista, inclusive, que o Detran ndo tem
controle sobre os registros rejeitados e, portanto, desconhece, se aquela
multa/pontuacdo deveria ou ndo ser considerada no prontuério do condutor,
bem como, ndo realiza instauracdes de portarias de suspensdo de forma
retroativa.

Atribuicdo de pontos na CNH

Com base em resposta a Requisicdo de Documentos, o Detran
informa a relacdo dos condutores que receberam a maior quantidade de pontos
transferidos pelo Detran em 2018, contendo: n°® CNH ou CPF do condutor e
guantidade de pontos transferidos, solicitamos, por meio do setor Planejamento
e Informacgbes Estratégicas - Audesp, consulta dos CPFs no sistema Sisobi —
Sistema de Controle de Obitos™*, a fim de se verificar se os relacionados
estavam vivos e, portanto, continuavam tendo sua CNH ativa para receber
pontuacao.

Do levantamento efetuado em 26.774 CPFs relacionados pelo
Detran como sendo os condutores que receberam a maior quantidade de
pontos até aquela data (janeiro a julho/2018), 20 CPFs retornaram com registro
de obito.

A partir desta informacao, requisitamos junto a Auditoria Interna
do Detran a analise dos prontuarios desses 20 condutores, sendo nos
encaminhado um relatério (DAI n° 748/2018) com pesquisas nos sistemas do
Detran quanto a existéncia de alguma(s) irregularidade(s) referente(s) a
pontuacdo nos prontuarios dos condutores apontados por esta equipe, apés
pesquisa junto ao Sisobi, considerados falecidos. A Auditoria Interna limitou-se
a relatar cada caso e ao final tecer observacdes e recomendacdes quanto a

'82 Resposta ao item 3 da Requisicdo de Documentos n° 03/2018.
18 Resposta ao item 5 da Requisicdo de Documentos n°® 02/2018.

184 .. . . - . ~ o Lo . ..
Sistema informatizado responsavel por colher informacdes de 6bitos dos cartérios de registro civil de pessoas
naturais do Brasil.
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eventuais inconformidades verificadas. Por fim, recomendou a instauracdo de
expediente apuratorio por parte da propria Auditoria Interna, no sentido de
analisar de maneira mais detida as situacdes onde recaem suspeita quanto a
eventual atividade delituosa e o envio de copia a esta Casa, conforme
requisitado por esta equipe da DCG.

A seguir demonstramos por tipo de achado encontrado por esta
DCG e pela propria Auditoria do Detran:

e Bloqueios na CNH apds meses do 6bito do condutor com ou sem
langamento de multas em seu prontuério

Constatamos que em dez dos condutores pesquisados houve o
bloqueio por Obito em seu prontuario, entretanto, tardiamente. N&do ha um
padrao de tempo para o bloqueio, conforme se verifica a seguir, n0 més
seguinte ou anos apos o 6bito. Em sete prontudrios ocorreu o lancamento da
pontuacdo decorrente de multas aplicadas ap6s o 6bito, segundo os achados
da DCG.

Bloqueio na CNH ap6s meses do 6bito do condutor com ou sem langcamento de multas
em seu prontudrio

Data da Data do Achados
HEIEIE) Obito DCG Auditoria Interna Detran

O 6bito ocorreu em 05/01/16,
porém o bloqueio sé ocorreu Ha registro de 6bito em seu
em 08/03/16. Foram langadas|prontuario e todas as
02 multas apdés o Obito em|infracbes langadas foram
veiculo de sua propriedade. cometidas por intermédio de
(multas  aplicadas pelos veiculo registrado em seu
municipios e DER, n&do tem nome.
multas Detran)
N&o ha registro de 6ébito no
prontuario do condutor, mas
h&a restricdo por registro de
Obito no veiculo em 08/03/16.
Foram lancadas 09 multas no
XXXXXXX80 23/01/2015 |19/01/2015 |mesmo veiculo de
propriedade do falecido que
totalizaram 46 pontos, apos a
data do Obito. (multas
aplicadas pelos municipios e
DER, ndo tem multas Detran)
Foi lancada 01 multa depois
do obito em veiculo de sua
propriedade, totalizando 7
XXXXXXXXX04  |04/11/2015 29/10/2015 |pontos (multa aplicada pelo
DER, ndo tem multas Detran).
O 6bito ocorreu em 29/10/15 e
0 blogueio em 08/03/16.
O 6bito ocorreu em 26/04/16,
porém o bloqueio s6 ocorreu
em 27/06/16. Foram lancadas Ha registro de o6bito em seu
XXXXXXX87 02/05/2016 |26/04/2016 |02 multas ap6s o O6bito em prontudrio e ndo ha pontuacao
seu prontuario. (multas|registrada em seu nome.
aplicadas pelo DER, ndo tem
multas Detran)

CNH

XXXXXXXXX78 12/01/2016 05/01/2016

N&o tem posicionamento da
auditoria.

Recai em seu prontuario
restricdo por O6bito, ocorrido
em 29/10/15 e comunicado
para o Detran em 08/03/16.
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Data da Data do Achados
CHELIE Obito DCG Auditoria Interna Detran

O 6bito ocorreu em 09/11/10,
porém o bloqueio s6 ocorreu Ha registro de 6bito em seu
XXXXXXXX37 11/11/2010 09/11/2010 em 21/01/11. Foram lancadas prontuario e ndo ha pontuagao
02 multas apés o Obito em registrada em seu nome.
Seu prontuario.
XXXXXXXXxX03 |23/03/2016 |20/03/2016 |O Obito ocorreu em 20/03/16, Ha registro de 6bito em seu
porém o bloqueio sé ocorreu prontuario e ndo ha pontuacéo

em 27/06/16. registrada em seu nome.
XXXXXXXxX02  22/03/2016 17/03/2016 O 6bito ocorreu em 17/03/16 e Verifica-se que ha registro de
o0 bloqueio em 27/06/16. Obito em seu prontuario e que
nao recai pontuacdo em seu
registro.

Ha informagcdo do 6bito em
24/11/11, porém o bloqueio
consta apenas em 04/07/14,
conforme sistema. Foi
lancada 01 multa em
10/07/18, totalizando 04
pontos. N&o foi juntada
pesquisa do veiculo multado
para verificacao da
propriedade. (multa aplicada
pelo municipio, ndo tem
multas Detran)

Ha no sistema informatizado a
informacdo de oObito do
condutor ocorrido em 24/11/11
e comunicado para o Detran
em 04/07/14.

XXXXXXXXXX06 |28/11/2011 |24/11/2011

Ha registro de 6bito em seu
prontudrio e ndo ha pontuacao
registrada em seu nome.

Héa registro de O6bito em seu
prontudrio que ocorreu em
15/02/16, porém foi
comunicado em 27/06/16. As
infracbes que foram lancadas
em seu prontuario foram
cometidas por intermédio de
veiculo registrado em seu
nome.

O o6bito ocorreu em 14/01/17 e
XXXXXXXXX29 |16/01/2017 14/01/2017 o blogueio em 24/02/17.
Foram lancadas 03 multas
ap6és a data do Obito, em
veiculo de sua propriedade
totalizando 14 pontos. O 6bito
ocorreu em 15/02/16 e o
bloqueio em 27/06/16. (multas
aplicadas pelo DER, nédo tem
multas Detran)

XXXXXXXXXX04 |15/02/2016 15/02/2016

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

e Prontuario de condutor falecido sem bloqueio com lancamento de
pontuacdo decorrente de multas

Em trés prontuarios pesquisados nao foi constatado bloqueio em
virtude do falecimento, porém, foram registrados pontos em decorréncia de
multas aplicadas em veiculo da propriedade do falecido.

Prontuéario de condutor falecido sem blogqueio com langcamento de pontuacdo decorrente
de multas

Achados
Data da Data do

CNH .
Lavratura Obito DCG Auditoria Interna Detran

Recai no prontuario diversas
Lancadas 07 multas no mesmo ~ . ~
pontuagbes por infracdes de

veiculo de propriedade do|; . . :
; ; transito, todas cometidas por
falecido que totalizaram 21| 2 2
2 ... intermédio do mesmo veiculo
pontos, apdés a data do Obito.

(multas aplicadas pelo DER, d? iu'a prrc])prledade,. porem
ndo tem multas Detran) nédo ha nenhuma restricdo por

Obito em seu prontuario ou no

XXXXXXXXX68 |06/02/2006 |01/02/2006
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Proc.

cadastro do veiculo.

Ndo ha registro de o6bito no
prontuario do condutor e nem
no veiculo, foram lancadas 06
multas no mesmo veiculo de
propriedade do falecido que
totalizaram 32 pontos, apés a
data do 6bito. (multas aplicadas
pelo DER, ndo tem multas
Detran)

N&o ha registro de O6bito no
prontuario do condutor e nem
no veiculo, foram lancadas 02
multas no mesmo veiculo de
propriedade do falecido que
totalizaram 12 pontos, apos a
data do 6bito. (multas aplicadas
pelo DER, ndo tem multas
Detran)

N&o tem posicionamento da
auditoria, mas provavelmente
foram aplicadas multas nesse
veiculo e n&o foi
outro
falecimento do proprietério.

indicado

condutor apés o

Ndo tem posicionamento da
auditoria.

e Exclusdo de pontuacdo em prontuarios de condutores falecidos
sem identificagdo do responsavel

Identificou-se, também, que nos dois prontuarios a seguir
relacionados foram excluidas multas lancadas no veiculo registrado em nome
do condutor falecido apés o seu Obito sem identificagdo da autoria de tal

exclusao.

Exclusdo de pontuacdo em prontuarios de condutores falecidos sem identificacdo do

responsavel

Dgta do
Obito

Data da

Sl Lavratura

XXXXXXXXX05 30/07/2016 27/07/2016

XXXXXXXXXX95 02/08/2016 31/07/2016

Achados

DCG

Foram excluidas de seu
prontuério 06 multas lancadas no
veiculo registrado em seu nome
apos seu o6bito.

Foram excluidas 07 multas que
foram aplicadas apos o 6bito.

Auditoria Interna Detran

Nao ha em seu prontuario
registro de o6bito. Verifica-se
diversas infrages de transito
cometidas pelo  mesmo
veiculo de sua propriedade
que foram excluidas do
prontuario, ndo havendo
possibilidade de identificar o
funcionério responsavel por
aludidas exclusoées, situacéo
que sera verificada em
expediente proprio.

N&o recai em seu prontuario

nenhum registro de 6bito,
entretanto ha diversas
infracdes de transito

cometidas por intermédio de
veiculos registrados em seu
nome que foram excluidas e
a autoria de tal excluséo nédo
foi elucidada. Expediente em
apartado verificara (o]
responsavel.
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Questionado quanto a existéncia de ajuste firmado entre o Detran
e 0 INSS para o envio de informacfes a respeito de 6bitos a fim de se bloquear
a habilitacdo do condutor falecido e solicitada a ultima relacdo encaminhada
pelo INSS foi nos respondido que: “O INSS envia oficio a Prodesp, que
processa as informagdes diretamente, sem passar pelo Detran.SP. O
Detran.SP insere o0 bloqueio através de solicitacdo do interessado (familiar)
com a apresentacdo da certiddo de Obito e a ultima via emitida do condutor
falecido.” No entanto nao foram apresentadas relacdo encaminhada pelo INSS
nem copia do ajuste firmado entre o Detran e 0 INSS.

Condutores “hospedeiros” de pontuacio

A pesquisa realizada nos sistemas do Detran pela Auditoria
Interna revelou para os trés prontuarios a seguir relacionados indicios de
possiveis indicacdes de condutores fraudulentas, tendo em vista que, estes
condutores sao falecidos e consta uma quantidade consideravel de infracdes
recaindo nos prontuarios ap0s a data do 6bito em diversos veiculos néo
registrados em nome dos condutores pesquisados, sugerindo tratar-se de
“hospedeiros” de pontuacgdes.

Em dois prontuérios ndo consta o bloqueio pelo 6bito e em um
consta o0 bloqueio apdés quatro anos do falecimento. Para todos foram
registradas pontuacédo, também, apds o 6bito, com destaque para o prontuario
em que foram lancadas 203 multas de veiculos diferentes apds o Obito,
totalizando 909 pontos.

Indicios de possiveis indicacbes de condutores fraudulentas

Achados
Data da Data do

N Lavratura | Obito DCG Auditoria Interna Detran
Lancamento do bloqueio no

prontuario do condutor ocorreu

em 13/06/18, 04 (quatro) anos

ap6és sua morte; 12 multas

lancadas no sistema de Indicios de possiveis
pontuagdo em nome do falecido, indicagcbes de condutores
totalizando 54 pontos, apés a fraudulentas e de eventual
data do 6bito. As multas foram ocorréncia do delito previsto
cometidas sempre com ono artigo 229 do Cadigo
mesmo veiculo que ndo esta Penal.

registrado em nome do falecido.

(multas aplicadas pelos

municipios e DER, ndo tem

multas Detran)

XXXXXXX03 30/10/2014 25/10/2014
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Achados
Data da Data do

A Lavratura Obito DCG Auditoria Interna Detran
Segundo a auditoria, ha uma
guantidade consideravel de
infracdes recaindo no
prontuario deste condutor,
oriundas de diversos veiculos
gue sequer estdo registrados
em seu nome. Tal situacdo
sugere que O mesmo vem
operando como hospedeiro
de pontuacdes.

Segundo a auditoria, hd uma
guantidade consideravel de
infracBes recaindo no
prontuario deste condutor,
oriundas de diversos veiculos
gue sequer estao registrados
em seu nome. Tal situacdo
sugere que O mesmo vem
operando como hospedeiro
de pontuacdes.

Ndo ha nenhuma restricdo por
6bito no prontuario do condutor.
(multas aplicadas pelos
municipios, DER e Detran).
XXXXXXXXX47 |08/11/2016 |31/10/2016 Constam 23 registros de multa,
porém apenas 02 foram depois
do Obito, que foram excluidas
sem identificacdo do funcionario
responsavel pela excluséo.

Ndo ha registro de 6bito no
prontuario do condutor. Foram
lancadas 203 multas em
veiculos diferentes apds o 6bito,

XXXXXXXX31 04/01/2016 23/12/2015 totalizando 909 pontos. Destas,
apenas 7 multas sdo de
responsabilidade do Detran, as
demais foram aplicadas pelo
DER ou por municipios.

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Na relacdo dos condutores que receberam a maior quantidade de
pontos transferidos pelo Detran em 2018, a Auditoria Interna pesquisou alguns
prontuarios de pontuacao (Relatério Historico de Processo de CNH no Sistema
SIM) por solicitagdo desta equipe da DCG. Desta pesquisa, emergiram dois
prontuarios de condutores vivos com inUmeras infragcbes e pontuacdo em
veiculos diferentes, sugerindo tratar-se de “hospedeiros” de pontuagdes, com
indicios de possiveis indicacfes de condutores fraudulentas.

Exemplos de “hospedeiros” de pontuagao

1167 167 Bloquead_o suspenso — sem inicio
de cumprimento de penalidade
1.133 169 Bloqueado suspenso

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Além destes casos, tivemos acesso ao processo DAI n°® 319/2017
que trata de possivel irregularidade na transferéncia de pontuagédo e possivel
cadastro de falso condutor em Unidade de Atendimento do Detran.

O processo originou-se a partir de constatacdo da Comisséo de
Andlise de Defesa da Autuacdo em que o condutor alegou desconhecer o
condutor infrator constante da Notificacdo de Autuagdo. Foi verificado no
prontuario da CNH do referido infrator 50 “telas Prodesp” de pontos
decorrentes de infracbes de transito cometidas na conducédo de diversos
veiculos em indmeros municipios, algumas na mesma data e quase no mesmo
horario, em municipios distintos. A partir de entdo, foi sugerido pela Diretoria de
Educacdo para o Transito e Fiscalizacdo a Auditoria Interna a apuracédo dos
fatos.
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No processo constam as fichas de pontuacdo do condutor
indicado na Notificacdo de Autuagéo decorrente de multas Detran e de outros
orgaos autuadores de transito com CPF 999.999.999-99. A Auditoria Interna,
apos analise das defesas apresentadas, da microfimagem dos Autos de
Infracdo de Transito, do cadastro do condutor indicado nos AIT e dos
responsaveis pela inser¢do dos dados nos sistemas do Detran constatou:

W) h& fortes indicios de que o cadastro do condutor é falso e
foi criado com o propdésito Unico e exclusivo de ser hospedeiro de pontuacfes
de terceiros;

ha fortes indicios de que funcionarios da Ciretran alteraram de
forma fraudulenta o campo referente ao CPF, com o escopo de beneficiar
condutores que cometeram infragdes de transito;

h& fortes indicios da participacdo de funcionarios e diretores de
CFCs na criagao e uso de tal cadastro irregular;

€ possivel a participacao de CFC(s) no esquema criminoso;

ha provas inequivocas, segundo a Auditoria Interna, da
participacdo de funcionaria municipal na insercdo de forma fraudulenta no
sistema de pontuacao de pessoa diversa da apontada nos AITs.

Propés em 02/12/2017 a instauragcdo de procedimento
administrativo apuratério visando elucidar o modo como foi criado o cadastro
falso de condutor e a instauracdo de procedimento averiguatério, tencionando
apurar a responsabilidade pelo cadastro fraudulento das infracdes constantes
no prontuario do condutor com cadastro falso. Em 16/08/2018 os autos foram
encaminhados a Superintendéncia Regional para conhecimento e 0 que mais
couber.

Com esses fatos relatados, pretendemos demonstrar que tendo o
Detran visao geral das pontuacdes dos condutores do Estado de S&o Paulo em
funcdo da obrigatoriedade do encaminhamento, por parte dos outros Orgaos
autuadores integrados ao Sistema Nacional de Transito, dos arquivos
magneéticos contendo os dados inerentes a pontuacdo decorrente de infracdes
de transito, o 6rgdo deve aprimorar a fiscalizacdo em seu sistema de
pontuacado a fim de poder cumprir 0 previsto no paragrafo 6° e 7° do artigo 5°
da Resolucéo do Contran n° 619 de 06/09/2016:

§ 6° Os o¢rgdos e entidades de transito deverdo registrar as
indicacdes de condutor no Renach, administrado pelo Denatran, o
gual disponibilizara os registros de indicacdes de condutor de forma a
possibilitar o acompanhamento e averiguacdes das reincidéncias e
irreqgularidades nas indicagbes de condutor infrator, articulando-se,
para este fim, com outros 6rgdos da Administracdo Publica.

§ 7° Constatada irregularidade na indicacdo do condutor infrator,

capaz de configurar ilicito penal, a Autoridade de Transito devera
comunicar o fato & autoridade competente.(g.n.)

Comisséao de Apuragéao Preliminar
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A terceira questdo de fiscalizacdo pretendeu avaliar os
processos encaminhados para a Comissao de Apuracao Preliminar sob o ponto
de vista da identificacdo da localizacdo, andamento e conclusdo, bem como, a
comparacao entre a composicdo dos membros da Comissdo de Apuracao
Preliminar com aqueles servidores que estdo sob investigacdo em processos
instaurados pela propria Comissao.

Com base nos artigos 264 e 265 da Lei n°® 10.261, de 28 de
outubro de 1968, com redacao dada pela Lei Complementar n°® 942, de 06 de
junho de 2003, a autoridade que, por qualquer meio, tiver conhecimento de
irregularidade praticada por servidor é obrigada a adotar providéncias visando
a sua imediata apuracdo, sem prejuizo das medidas urgentes que 0 caso
exigir, mediante realizagdo de apuragao preliminar, de natureza simplesmente
investigativa, quando a infracdo ndo estiver suficientemente caracterizada ou
definida autoria, devendo a apuracao preliminar ser concluida no prazo de 30
dias e se nao for concluida no prazo, a autoridade deverd imediatamente
encaminhar ao Chefe de Gabinete relatério das diligéncias realizadas e definir
0 tempo necesséario para o término dos trabalhos. Ao concluir a apuracdo
preliminar, a autoridade devera opinar fundamentadamente pelo arquivamento
ou pela instauracao de sindicancia ou de processo administrativo.

Com a implantacdo do Novo Detran, varias medidas foram
adotadas com o objetivo de honrar 0 compromisso com a prestacao de servi¢co
de qualidade, com respeito e ética, ao cidadao, entre elas a criacdo da
Comisséao de Apuracao Preliminar, conforme consta do livro “Novo Detran.SP —
Os Primeiros 5 anos™°.

Em 2015, a Portaria 42/2015 instituiu a Comissao de Apuracéo
Preliminar. Até 2016, esta Comisséo ficava centralizada na sede do Detran sob
a responsabilidade da prépria Presidéncia, investigando os fatos e eventuais
responsabilidades das irregularidades apuradas em todo o Estado de Sao
Paulo.

A Portaria 365/2016 constituiu a Comissdao de Apuracao
Preliminar Permanente, designando seu Presidente, como Autoridade
Apuradora, e os demais membros, que atuavam somente em suas respectivas
apuracoes, exercendo trabalho unicamente operacional.

No mesmo ano de 2016, o referido presidente, com apoio dos
demais membros da comissdao, em atendimento a requerimento da Ex-Vice
Diretora Presidente do Detran/SP, comecou a lecionar cursos a servidores
escolhidos pelas Superintendéncias para que fosse criada uma Comissao de
Apuracdo Preliminar para cada Superintendéncia de Transito, mas os fatos
ocorridos na regido da Superintendéncia da Capital e na Sede da Autarquia
continuavam sob responsabilidade da Comissdo de Apuragdo Preliminar
Permanente, bem como as apuracdes ja iniciadas/instauradas.

Assim, iniciou-se a criagdo de Comissdes descentralizadas nas
Superintendéncias Regionais, que passaram a instaurar as apuracoes
preliminares das unidades sob sua jurisdicdo, sendo que a Portaria Detran-SP

'8 Disponivel em https://www.Detran.sp.gov.br/wps/wem/connect/af274fa4-fd87-4bf4-acdb-

8e2e4003ad95/Livro_DetranSP_ONLINE+%281%29.pdf?MOD=AJPERES&CVID=If3LymU&CVID=If3LymU. Acesso
em maio/2018.
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n°® 76 de 2018, publicada em 17/05/2018, instituiu a Comissdo de Apuracao
Preliminar Permanente da Superintendéncia Regional de Transito da Capital e
revogou a Portaria Detran-SP n°® 365/2016, que havia criado a Comissdo de
Apuracéo Preliminar Permanente para todo o Estado.

Com a dissolucdo da antiga comissao, diversos processos que se
encontravam na Comissao de Apuracdo Permanente ficaram parados, com 0s
prazos de prescricdo correndo, por ndo haver definicdo da destinacdo dos
processos e por algumas comissoes terem sido criadas apenas posteriormente,
como a da Sede da Autarquia, por exemplo, instituida em junho de 2018 pela
Portaria Detran-SP n°® 108, com seus trabalhos iniciando-se apenas na data de
23/07/2018.

Segundo informacdes de membros da Comisséo extinta, foram
necessarios meses até que todos os processos fossem encaminhados para as
Comissbes competentes; e em entrevista realizada no dia 16/08/2018 na
Superintendéncia do Vale do Paraiba, foi-nos relatado pelo superintendente
que com a dissolugdo da antiga Comissdo de Apuracdo Preliminar, foi
solicitado que as Superintendéncias retirassem o0s processos de sua
competéncia na Sede, sendo que 0S mesmos se encontravam em caixas sem
qualquer relacdo de remessa do que estava sendo retirado ou qualquer outro
controle.

Confrontando dados da planilha eletrénica enviada em resposta
ao item de Requisicdo de Documentos com relagdes de processos instaurados
pelas Comissbes de Apuracdo Preliminar das Superintendéncias e da sede,
localizamos 108 processos da extinta comissdo que ndo constam nas relacdes
das atuais comissfes. Destes, 35 processos constam como encaminhados
para as respectivas superintendéncias, porém ndo foram localizados nas
relacdes de processos envidas pelas atuais comissdes.

Uma das causas pode ser o baixo percentual de
Superintendéncias Regionais e Unidades de Atendimento que se utilizam do
sistema SPdoc para controle de andamento de processos fisicos. Apenas as
Superintendéncias de Sédo José do Rio Preto |, Metropolitana SP e Capital
informaram possuir acesso a sistema informatizado para controle de
movimentacdo de processos fisicos (SPdoc). Em relacdo as Unidades, 88%
que respondeu a pesquisa nao utiliza o SPdoc para controle de andamento dos
processos.

O SPdoc é um sistema informatizado de controle de andamento
de processos fisicos, que possibilita o rastreamento de processos, identificando
sua localizagéo.

Constatamos em visitas realizadas, que para muitos casos 0
Detran ndo possui controle sisttmico da localizacdo em que se encontram
determinados processos fisicos, pois apenas algumas areas e unidades
utilizam-se do sistema SPdoc para registro dos andamentos dos processos.

As Superintendéncias Regionais foi questionado sobre a
quantidade de apuracdes em instrucdo e concluidas em 2018, sendo
constatado o que segue:

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



Fl.n° 563

TC-6453/989/18

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prcc.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

Percentual de apuracdes preliminares em instrucdo e
concluidas em 2018

Comissao de Apuragao Preliminar-2018

B Apuragdes em instrugdo

B Apuragdes concluidas

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Observa-se que mais da metade das apuracbes preliminares
existentes encontram-se em instrucdo, independente do ano de instauracao.

As Superintendéncias Regionais, também, informaram, em
relacdo as apuracdes em instrucdo e concluidas, a quantidade que foi
instaurada em e antes de 2015, em 2016, 2017 e 2018, com o objetivo de se
verificar o percentual de apuracdes em instrucdo ou concluidas em relacdo ao
ano de instauracdo. Dessa analise, chegou-se aos seguintes percentuais:

Percentual de apura¢gdes em instrucdo conforme ano de
instauracao

Ano de instauragao das apuragdes emintrugao
- Comissao de Apuracao Preliminar

m 2018
H 2017
m 2016
m 2015
M antes de 2015

H n3o informado

Fonte: TC-A 2.487/026/2018
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Percentual de apuracdes concluidas conforme ano de
instauracao

Ano de instauragdo das apuragées concluidas
em 2018 - Comissao de Apuragao Preliminar

m 2018

26%

O/%ﬁ““’
3%

3%

m 2017
2016
= 2015
M antes de 2015

ndo informado

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Diante das respostas das Superintendéncias Regionais ao
questionario, apuramos que, em 2018, foram concluidas 197 apuracdes, sendo
50% de apuracfes instauradas no mesmo ano, 18% instauradas em 2017, 3%
em 2016 e 3% em 2015. Nao foram informados os anos de instauracdes de
26% das apuracdes que foram concluidas em 2018 pelas superintendéncias.®°

Este cenéario demonstra que existe um percentual elevado de
apuracOes instauradas antes de 2018 que ndo foram concluidas, acarretando
demora na apuracado preliminar, muito além do previsto nos artigos 264 e 265
da Lei n°® 10.261, de 28 de outubro de 1968, com redacdo dada pela Lei
Complementar n° 942, de 06 de junho de 2003 que fixa um prazo para
conclusdo de 30 dias e se nao for concluida no prazo, a autoridade devera
imediatamente encaminhar ao Chefe de Gabinete relatério das diligéncias
realizadas e definir o tempo necessario para o término dos trabalhos. Se nao
atendido o prazo previsto, a tendéncia é de que os envolvidos na apuracdo
figuem sem punicao.

Ratificamos o elevado percentual de apuracées ndo concluidas
dentro do prazo, através das relacdes de processos das atuais comissoes,
enviadas em resposta ao item de Requisicdo de Documentos.

Das apuragbes concluidas em 2018, as Superintendéncias
Regionais informaram, em relacdo ao destino de cada uma, a seguinte posicao,
embora existam inconsisténcias nas respostas de nove superintendéncias em
relacdo a essa questdo'®’, sendo elas: Regional 1 - Capital, Regional 2 -
Metropolitana SP, Regional 4 - Sorocaba |, Regional 6 - Campinas II, Regional
7 - Ribeirdo Preto, Regional 9 - Sdo José do Rio Preto I, Regional 15 — Franca,
Regional 18 — Barretos e Regional 19 - Sorocaba lll:

1% As superintendéncias de S0 José do Rio Preto Il e da Regido Central alegaram que néo possuem nenhuma
apuracao a ser instruida pelas respectivas Comissdes, também ndo tendo concluido apuracdes em 2018.

87 Quantidade de apuragdes concluidas informadas no quesito 11 divergem da quantidade informada no subquesito

11.3.
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Resultados das apuracdes concluidas em 2018 pela
Comisséo de Apuracao Preliminar

Resultados das apurag¢oes concluidas em 2018
- Comissao de Apuracao Preliminar

158
160
140
120
100
80 52
60 34
P m s

6

20 -

Enviadaa PGE Arquivada Transformada Gerou Gerou
emProcesso notificagdo  afastamento
Administrativo de funciondrio

terceirizado ou
municipal

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

De acordo com as respostas das superintendéncias, 52 das
apuracdes concluidas em 2018 foram enviadas a PGE, 158 foram arquivadas,
34 foram transformadas em Processos Administrativos, oito geraram
notificacdo e seis geraram afastamento de funcionario terceirizado ou cedido
da prefeitura.

Comparando a composicdo dos membros da Comissao de
Apuracao Preliminar e os processos que abrigam as apuracdes preliminares
por Superintendéncia Regional’®® constatamos que alguns dos investigados
fazem parte da comissao.

Leilbes: designacao do avaliador e escolha do leiloeiro

Outra questéo proposta nesta fiscalizacdo (a quarta) foi analisar
a designacédo do avaliador dos veiculos que seréo levados a leildo, bem como,
a escolha do leiloeiro, conforme determinam as normas vigentes.

O artigo 328 do CTB determina que o veiculo apreendido ou
removido a qualquer titulo e ndo reclamado por seu proprietario dentro do
prazo de 60 dias, contado da data de recolhimento, sera avaliado e levado a
leildo, a ser realizado preferencialmente por meio eletrénico. Tal regra é
disciplinada no Detran pela Portaria n°® 938 de 24/05/2006 e alteracgdes.

A atribuicdo para abertura do procedimento administrativo do
leildo sera da autoridade de transito da Circunscricdo Regional de Transito do
local da apreensdo ou remocao do veiculo que nomeara Comisséo de Leildo,
composta por, no minimo, trés funcionarios publicos, dentre eles presidente,
membro(s) e secretario, os quais ndo fardo jus a recebimento de remuneracao
pelo exercicio destas atividades.*®°

188 A Superintendéncia da Regional Sorocaba | ndo relacionou os membros da comisséo e ha diversos processos

instaurados cujos investigados ainda ndo foram identificados.

89 Arts. 4° e 6° da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteragdes.
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Dentre as atribuicdes da Comissao de Leildo cabe ao Presidente
nomear avaliador, escolhido dentre aqueles previamente cadastrados, cuja
funcéo é determinar o valor de cada veiculo destinado ao leil&o.*®

A venda do veiculo em leildo ser& realizada por leiloeiro oficial,
inscrito na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo e regularmente cadastrado
pela Comissdo de Leildo designada pelo Diretor do Detran'®, devendo
apresentar os documentos exigidos na referida Portaria. O credenciamento

sera renovado de dois em dois anos.'%?

A escolha do leiloeiro, apds seu credenciamento, para participar
do leildo, sera realizada por meio de sorteio, a cargo de Comisséo constituida
pelo Diretor do Departamento Estadual de Transito, com base em lista
quintupla apresentada pela autoridade de transito da Circunscricdo Regional de
Transito ao diretor da Divisdo de Controle do Interior'®>.

O leiloeiro sorteado ndo podera participar de novo leildo
promovido pela unidade de transito no mesmo exercicio, e sua desisténcia em
participar do leildo para o qual foi sorteado implicara na sua exclusdo para os
demais leildes realizados pela unidade de transito no mesmo exercicio. Para
atuacdo no ambito da Capital, a escolha dos leiloeiros, sera realizada por meio
de sorteio dentre aqueles com sede de exercicio das atividades no municipio
de Sao Paulo.**

Para sorteio dos leiloeiros serdo adotados o0s seguintes
procedimentos: publicacdo da data do sorteio no Diario Oficial do Estado, com
prazo minimo de dez dias de antecedéncia; realizacdo do sorteio pela
Comisséao de Leildo do Detran, em sessao publica; e transcricdo do resultado
do sorteio e de todas as demais ocorréncias da sessdo publica em ata
circunstanciada, com posterior publicacdo no Diario Oficial do Estado.

Constatou-se que 53% dos avaliadores designados foram
realizados pelos proprios leiloeiros, 21% informou que foi realizada pela
Diretoria de Educacao e Fiscalizacdo, 11% que a Geréncia de patios e leildes
realizou a designacdo e 10% das superintendéncias alegam que elas mesmas
designaram o avaliador, contrariando o disposto no art. 8° da Portaria
Detran.SP n° 938 de 2006, em que a nomeacdo do avaliador deve ser
realizada pelo Presidente da Comissdo de Leildo, que, segundo apontado
pelas respostas das Superintendéncias Regionais ocorreu com menor
frequéncia nos leildes realizados (apenas em 5% dos casos a designacao deu-
se pela Comisséo de Leildo).

190 Art. 70,1, “a” e art. 8° da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteracdes.

%1 Art. 12 da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteragdes.

192 paragrafo 4° do art. 13 da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteracdes.

198 Art. 15 da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteragdes.

194 paragrafo 2° do art. 15 e art. 16 da Portaria Detran.SP n° 938 de 24/05/2006 e alteragdes.
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Designacdo do Avaliador de leildo, segundo
respondentes do questionario aplicado as
Superintendéncias Regionais

Designacao do Avaliador do
Leilao

11%

M Leiloeiro

B Comissao de
Leildo

10%

5%

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Em relacdo a escolha do leiloeiro notou-se que todas as opc¢les
assinaladas pelos respondentes dos questionarios aplicados as
Superintendéncias Regionais contrariam o artigo 15 da Portaria Detran.SP n°
938 de 24/06/2006, pois ndo houve participacdo da autoridade de transito da
Circunscricdo Regional de Transito na elaboracdo da lista quintupla com os
nomes de cinco leiloeiros para sorteio: 68% das Superintendéncias informaram
que as listas foram elaboradas pela Diretoria de Educagéo e Fiscalizagéao, 21%
pela Geréncia de Patios e Leildes e 11% pela Comissdao de Leildo, nao
havendo respostas para a opgao CIRETRAN.

Responsabilidade pela elaboracdo da |lista
quintupla de leiloeiros

Elaborac¢ao da Lista
Quintupla

M Diretoria de
Educacgdo e
Fiscalizagdo

11%
? B Comissdo de

Leildo

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Ressaltamos que em 2017, de 379 leildes realizados informados
pelas superintendéncias, a Diretoria de Educacdo para o Transito e
Fiscalizacédo, disponibilizou apenas 318 listas quintuplas; e que dos 239 leildes
realizados em 2018, cujas listas quintuplas foram disponibilizadas a esta
Diretoria, 33 leiloeiros foram indicados dez ou mais vezes durante o0 exercicio
para participar da lista quintupla, independentemente da Ciretran na qual seria
realizado o leildo.
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N° de vezes em que o leiloeiro foi indicado para participar da lista quintupla

N° de vezes que o leiloeiro
foi indicado para alista

Leiloeiro indicado a lista quintupla

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Observa-se pela tabela acima que, os cinco leiloeiros mais
indicados a patrticipar da lista quintupla, em 2017 e em 2018 sdo 0s mesmos,

@]
(@)
2
>
o
m
O
o)
guintupla 8
2018 2017 I_%
Tatiana Paula Zani de Sousa 134 185 =
Edirlei Fernandes 122 205 § g
Joel Augusto Picelli Filho 106 201 @ %
Gustavo Moretto Guimarédes de Oliveira 105 212 22
Caroline de Souza 117 192 =i :5
Claudio Chui 38 22 O
Adriano Mazanatti 34 8 % ®
Nelson Bernardo Junior 32 42 § N
Sérgio Luiz Kazunori Hirasawa 30 49 8%
Luciano Borges Bernabe 29 17 § 0
Anderson Morales 25 19 5 r_n'
Eduardo Jord&do Boyadjian 25 19 “é 3
Rita de Cassia Oliveira 25 30 g®
Francisco Donizetti Tripoloni 24 30 éﬁ-’,
Miriam Aparecida Franca 24 17 %8
Natacha Borbolla Morales 24 16 50O
Valdir Cimini Janior 24 17 Sm
Vicente Domiseth de Oliveira 24 34 §§
Maria Rita de Cassia Lima Vieira 20 12 e g
Rogerio Nunes Pereira Maia 19 35 3 D
Maria Berbel Garcia Marchi 18 39 g2
Walter Aurélio Hirasawa 18 40 a2
Aloysio Lahyre de Magalh&es 17 24 5%
Carlos Chui 17 14 C_D_%-
Cléia Lucia Satiko Hirasawa Chui 17 10 =2
Jorge Henrique Fukasawa 17 8 :3; 5
Roberto Tadeu Gabriel 17 25 P 5|
Antonio Hissao Sato Janior 15 10 ém
Tatiana Hisa Sato 13 9 %'_‘U
Juliana Hisa Sato 12 10 8-;?
Eduardo Suenaga 11 4 8‘2
Patricia Zampieri de Souza 11 8 gz
Erwin Delano Di Brotto 10 8 cg =
George Henrique Ribeiro Benozatti 3 9 5] )
Luiz Fernando Battaglia 3 2 :g
Marcia Anny Mardirosian Nazar 3 2 Qe
Nicacia da Costa Brasil 3 2 o
o g g o
Antonio Bolla Ferreira Lima 2 0 cgo
Mirian Aparecida Trindade Gir de Andrade 2 0 Eg
- [7)]
Alvaro Cocchi Junior 1 1 ~ 2
Andrea Xavier dos Santos 1 0 ‘f: QE)’
Benedito de Oliveira Salgado 1 1 gy
Pedro da Costa Oliveira Salgado 1 1 © %
Renato Ferreira de Andrade 1 0 E
(1)
o
Q
38
c
c.
o
)
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com diferenca grande na quantidade de indicacdes para os demais leiloeiros
cadastrados.

Dos vencedores, 32 foram contemplados mais de uma vez e 17
dos leiloeiros vencedores em 2018 apresentaram pelo menos uma desisténcia
de leildes em que haviam sido sorteados, conforme demonstrado nas préximas
tabelas:

N° de vezes em que o leiloeiro foi sorteado

Leiloeiro sorteado 2018 2017
Tatiana Paula Zani de Sousa 31 20
Edirlei Fernandes 23 65
Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira 23 39
Joel Augusto Picelli Filho 17 31
Caroline de Souza 25 36
Francisco Donizetti Tripoloni 11 18
Walter Aurélio Hirasawa 8 4
Adriano Mazanatti 7 2
Antonio Hissao Sato Junior 7 3
Claudio Chui 7 5
Luciano Borges Bernabe 7 10
Anderson Morales 6 8
Natacha Borbolla Morales 6 6
Valdir Cimini Janior 6 0
Vicente Domiseth de Oliveira 6 2
Nelson Bernardo Junior 5 28
Sérgio Luiz Kazunori Hirasawa 5 0
Carlos Chui 3 2
Jorge Henrique Fukasawa 3 0
Maria Berbel Garcia Marchi 3 5
Maria Rita de Céassia Lima Vieira 3 2
Miriam Aparecida Franca 3 3
Tatiana Hisa Sato 3 1
Cléia Lucia Satiko Hirasawa Chui 2 2
Eduardo Jorddo Boyadjian 2 0
George Henrique Ribeiro Benozatti 2 0
Juliana Hisa Sato 2 3
Luiz Fernando Battaglia 2 1
Rita de Cassia Oliveira 2 4
Roberto Tadeu Gabriel 2 0
Rogerio Nunes Pereira Maia 2 2
Aloysio Lahyre de Magalhaes 1 3
Antonio Bolla Ferreira Lima 1 0
Eduardo Suenaga 1 0
Nicacia da Costa Brasil 1 0
Patricia Zampieri de Souza 1 1
Fonte: TC-A 2.487/026/2018

N° de vezes que o leiloeiro desistiu de participar do leildo
Leiloeiro desistente 2018 2017
Roberto Tadeu Gabriel 8 5
Aloysio Lahyre de Magalhé&es 6 9
Claudio Chui 6 3
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Edirlei Fernandes 6 9
Rita de Cassia Oliveira 6 12
Vicente Domiseth de Oliveira 6 12
Caroline de Sousa 5 20
Joel Augusto Picelli Filho 5 9
Eduardo Suenaga 4 4
Luciano Borges Bernabe 4 2
Maria Rita de Céassia Lima Vieira 3 5
Tatiana Paula Zani de Sousa 3 14
Adriano Mazanatti 2 3
Erwin Delano Di Brotto 2 0
Francisco Donizetti Tripoloni 2 2
Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira 2 17
Eduardo Jorddo Boyadjian 1 1

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Analisando as listas quintuplas encaminhadas pelo Detran com
relacdo aos leiloeiros indicados, sorteados e aqueles que desistiram de
participar do leildo, verificamos por Ciretran, que:

X) h&a leiloeiros sorteados indicados em outras listas
quintuplas para participacdo em outros leildes no mesmo exercicio e na mesma
Ciretran, contrariando o 8 2°, art. 15 da Portaria Detran.SP n° 938, de 24 de
maio de 2006 (inserido pelo art. 3° da Port. 728/09) que define : “o leiloeiro
sorteado ndo podera participar de novo leildo promovido pela unidade de
transito no mesmo exercicio”,

em alguns sorteios o leiloeiro sorteado desistiu de participar do
leildo, porém participou da lista quintupla para outros leildes na mesma unidade
de transito, contrariando o 8 3°, art. 15 da Portaria Detran.SP n°® 938, de 24 de
maio de 2006 (inserido pelo art. 3° da Port. 728/09) que define: “a desisténcia
do leiloeiro sorteado implicara na sua exclusdo para os demais leildes
realizados pela unidade de transito no mesmo exercicio”,

A seguir relacionamos as situagdes mencionadas acima com base
nas informacdes fornecidas pelo Detran:*%

Leiloeiros indicados, sorteados e que desistiram de participar em leil6es

LEILOEIRO SORTEADO | | LEILOEIRO SORTEADO |
Ciretran Aruja
Sorteio em 08/06/2018 Sorteio em 26/11/2018
Joel Augusto Picelli Filho - sorteado Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes - sorteado Sumaré/Lider
Caroline de Souza Ribas Sumaré/Lider | Caroline de Sousa Sumaré/Lider
Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa Sumaré/Lider
Tatiana Paula Zani de Sousa Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider
Gustavo Moretto Guimarées de Oliveira Sumaré/Lider | Claudio Chui Sumaré/Lider

1% “Cada leildo tem 01 livro com a prestacéo de contas. Segundo o entrevistado (Telles), em média na Capital &
realizado 01 leildo por ano mediante chamamento publico. Os leiloeiros séo credenciados por portaria que especifica
algumas caracteristicas necessarias. Atualmente ha mais ou menos 200 leiloeiros...”

“Segundo o presidente do Sindileiloeiro (Sindicato dos Leiloeiros do Estado de S&o Paulo), Eduardo Jorddo Boyadjian,
hé diversas queixas de direcionamento de leilées na lista quintupla elaborada pela superintendéncia do Detran para
sorteio, em conformidade com a Portaria 938/2006 — Detran /SP, em conformidade inclusive também com a Resolugéo
623 do Contran (Conselho Nacional de Transito)’. Disponivel em: https://www.dgabc.com.br/Noticia/2917966/pregoeiro-
acusa-Detran-de-direcionar-leilao e https://liberal.com.br/brasil-e-mundo/brasil/trio-concentra-leiloes-do-Detran-sp-
872673l.
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LEILOEIRO SORTEADO

LEILOEIRO SORTEADO

Ciretran Bauru

Sorteio em 16/03/2018

Sorteio em 03/07/2018

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaréaes de Oliveira
- sorteado

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Ciretran Borborema

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 26/11/2018

Anderson Morales - sorteado Morales Valdir Cimini Janior - sorteado Morales
Mirian Aparecida Franca Morales Natacha Borbolla Morales Morales
George Henrigue Ribeiro Benozatti Morales Miriam Aparecida Franca Morales
Eduardo Jord&o Boyadjian Morales Eduardo Jordéo Boyadjian Morales
Natacha Borbolla Morales Morales Anderson Morales Morales

Ciretran Franca

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 03/07/2018

Tatiana Paula Zani de Souza - sorteado

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Ciretran Guararapes

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 26/11/2018

Francisco Donizetti Tripoloni - sorteado Tripoloni Francisco Donizetti Tripoloni - sorteado | Tripoloni
Luciano Borges Bernabé Tripoloni Patricia Zampieri de Souza Tripoloni
Nelson Bernardo Junior Tripoloni Luciano Borges Bernabe Tripoloni
Claudio Chui Tripoloni Claudio Chui Tripoloni
Juliana Hisa Sato Tripoloni Nelson Bernardo Junior Tripoloni
Ciretran Itararé
Sorteio em 05/01/2018 Sorteio em 26/11/2018
Anderson Morales - sorteado Morales Anderson Morales - sorteado Morales
Natacha Borbolla Morales Morales Valdir Cimini Junior Morales
Mirian Aparecida Franca Morales Miriam Aparecida Franca Morales
Valdir Cimini Junior Morales Eduardo Jordédo Boyadjian Morales
Eduardo Jorddo Boyadjian Morales Natacha Borbolla Morales Morales

Ciretran Jaboticabal

Sorteio em 16/03/2018

Sorteio em 03/07/2018

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira
- sorteado

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Ciretran José Bonifacio

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 26/11/2018

Antonio Hissao Sato Junior - sorteado Sato Leildes | Erwin Delano Di Brotto - desistiu Sato Leildes
Juliana Hisa Sato Sato Leildes | Antonio Hissao Sato Junior - sorteado Sato Leildes
Patricia Zampieri de Souza Sato Leildes | Juliana Hisa Sato Sato Leildes
Erwin Delano Franco Di Brotto Sato Leildes | Patricia Zampieri de Souza Sato Leildes
Tatiana Hisa Sato Sato Leildes | Tatiana Hisa Sato Sato Leilbes

Ciretran Mairipora

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 03/07/2018

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Ciretran Orlandia

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 26/11/18

Natacha Borbolla Morales - sorteado Morales Anderson Morales - sorteado Morales
Eduardo Jord&o Boyadjian Morales Valdir Cimini Junior Morales
Mirian Aparecida Franca Morales Natacha Borbolla Morales Morales
Valdir Cimini Junior Morales Miriam Aparecida Franca Morales
Anderson Morales Morales Eduardo Jord&do Boyadjian Morales

Ciretran Peruibe

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 03/07/2018

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaréaes de Oliveira
- sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider
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LEILOEIRO SORTEADO

LEILOEIRO SORTEADO

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Ciretran Potirendaba

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 03/07/2018

Tatiana Paula Zani de Souza - sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas - sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Ciretran Ribeirdo Pires

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 07/03/2018

Joel Augusto Picelli Filho - sorteado

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimaréaes de Oliveira
- sorteado

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Ci

retran Sao Jos

é Do Rio Preto

Sorteio em 16/03/2018

Sorteio em 03/07/2018

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes - sorteado

Sumaré/Lider

Caroline de Souza

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Souza

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimardes de Oliveira

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto G. de Oliveira

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa

Sumaré/Lider

Ci

retran Sao Jos

€ Dos Campos

Sorteio em 09/03/2018

Sorteio em 16/03/2018

Antonio Hissao Sato Jr. - sorteado Sato Leildes | Tatiana Hisa Sato - sorteado Sato Leildes
Juliana Hisa Sato Sato Leildes | Juliana Hisa Sato Sato Leildes
Patricia Zampieri de Souza Sato Leildes | Erwin Delano Franco Di Brotto Sato Leildes
Erwin Delano Franco di Brotto Sato Leildes | Antonio Hissao Sato Junior Sato Leildes
Tatiana Hisa Sato Sato Leildes | Patricia Zampieri de Souza Sato Leildes
Ciretran Sdo Simao
Sorteio em 05/01/2018 Sorteio em 26/11/2018

Morales Valdir Cimini Janior - sorteado Morales
Anderson Morales - sorteado Morales Anderson Morales Morales
Valdir Cimini Junior Morales Natacha Borbolla Morales Morales
Natacha Borbolla Morales Morales Morales
Miriam Aparecida Franca Morales Valdir Cimini Janior Morales

Ciretran Sao Vicente

Sorteio em 03/07/2018

Sorteio em 26/11/2018

Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado

Sumaré/Lider

Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado

Sumaré/Lider

Gustavo Moretto Guimardes de Oliveira

Sumaré/Lider

Claudio Chui

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Caroline de Sousa

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Edirlei Fernandes

Sumaré/Lider

Caroline de Souza Ribas

Sumaré/Lider

Joel Augusto Picelli Filho

Sumaré/Lider

Ciretran Tupéa
Sorteio em 03/07/2018 Sorteio em 26/11/2018
Luciano Borge Bernabé - sorteado Tripoloni Luciano Borges Bernabe - desistiu Tripoloni
Adriano Mazanatti Tripoloni Francisco Donizetti Tripoloni - desistiu Tripoloni
Maria Rita de Céssia Lima Vieira -
Rita de Céssia Oliveira Tripoloni desistiu Tripoloni
Eduardo Suenaga Tripoloni Eduardo Suenaga - desistiu Tripoloni
Maria Rita de Cassia Lima Vieira Tripoloni Adriano Mazanatti - sorteado Tripoloni
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Ciretran Cubatéo

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 03/07/2018

Sorteio em 26/11/2018

d

Joel Augusto Picelli Filho - sorteado Sumaré/Lider | Caroline de Souza Ribas - sorteado Sumaré/Lider | Claudio Chui - desistiu Sumaré/Lider
Tatiana Paula Zani de Souza Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado Sumaré/Lider 2
Caroline de Souza Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider =3
Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa Sumaré/Lider | Caroline de Sousa Sumaré/Lider 3
Gustavo Moretto G. de Oliveira Sumaré/Lider | Gustavo Moretto Guimardes de Oliveira Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider 3_
Ciretran Ferraz De Vasconcelos o
Sorteio em 05/01/2018 Sorteio em 08/06/2018 Sorteio em 26/11/2018 =
Caroline de Souza - sorteado Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho - sorteado Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado Sumaré/Lider g
Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider | Caroline de Souza Ribas Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider ;—_
Gustavo Moretto G. de Oliveira Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Caroline de Sousa Sumaré/Lider 5
Tatiana Paula Zani de Souza Sumaré/Lider | Gustavo Moretto Guimardes de Oliveira Sumaré/Lider | Claudio Chui Sumaré/Lider =4
Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider 3
Ciretran Guaruja |
Sorteio em 05/01/2018 Sorteio em 03/07/2018 Sorteio em 26/11/2018 g_
Edirlei Fernandes - desistiu Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes - desistiu Sumaré/Lider 1=
Sumaré/Lider | Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho - desistiu Sumaré/Lider
Tatiana Paula Zani de Souza - sorteado Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado Sumaré/Lider
Gustavo Moretto Guimarées Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider Sumaré/Lider
Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider Sumaré/Lider | Claudio Chui Sumaré/Lider
Ciretran Maua
Sorteio em 05/01/2018 Sorteio em 03/07/2018 Sorteio em 26/11/2018
Gustavo Moretto G. de Oliveira - sorteado Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes - sorteado Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho - desistiu Sumaré/Lider
Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider | Joel Augusto Picelli Filho Sumaré/Lider | Claudio Chui - desistiu Sumaré/Lider
Tatiana Paula Zani de Souza Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa Sumaré/Lider | Tatiana Paula Zani de Sousa - sorteado Sumaré/Lider
Caroline de Souza Sumaré/Lider | Gustavo Moretto Guimaraes de Oliveira Sumaré/Lider | Caroline de Sousa Sumaré/Lider
Edirlei Fernandes Sumaré/Lider | Caroline de Souza Ribas Sumaré/Lider | Edirlei Fernandes Sumaré/Lider

Ciretran Mirassol

Sorteio em 05/01/2018

Sorteio em 10/01/2018

Sorteio em 26/11/20

18

‘ Tripoloni

AT.Ly-€Z1S-MNLI-LHEL-T. :0juswndop op obip

Tripoloni Luciano Borges Bernabe - sorteado Nelson/Eu Amo Leildes

Tripoloni Maria Rita de Cassia Lima Vieira Nelson/Eu Amo Leildes

| Tripoloni | Tripoloni Sérgio Luiz Kazunori Hirasawa Nelson/Eu Amo Leildes

‘ Francisco Donizetti Tripoloni Nelson/Eu Amo Leil6es

Francisco Donizetti Tripoloni - sorteado Tripoloni Tripoloni Adriano Mazanatti Nelson/Eu Amo Leildes

Fonte: TC-A 2.487/026/2018
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Recursos Humanos e Materiais

A quinta questao de fiscalizagao procurou avaliar a disponibilidade dos
recursos humanos e materiais nas diversas Unidades de Atendimento do Detran,
inclusive nas Superintendéncias Regionais sob 0s seguintes aspectos:

y) comparativo entre as unidades de atendimento informadas pela
sede do Detran com as informacdes disponibilizadas no préoprio site ou informadas
pelas Superintendéncias Regionais;

responsabilidade pela direcdo de mais de uma unidade de atendimento
por parte de Diretores de Ciretrans;

unidades de atendimento funcionando e que ndo contam com servidores
do Detran;

comparativo entre a localizagéo das unidades de atendimento e a frota
de veiculos dos respectivos municipios;

problemas estruturais nas Superintendéncias Regionais e nas Unidades
de Atendimento, inclusive em relacdo a seguranca e limpeza,

pontos fortes e oportunidades de melhoria apontadas pelos
respondentes dos questionarios aplicados as Superintendéncias Regionais e as
Unidades de Atendimento.

O Detran conta em sua estrutura com 20 Superintendéncias Regionais
de Transito localizadas em regides estratégicas do Estado, sendo dimensionadas de
acordo com o porte da populagéo e da frota de veiculos sob sua jurisdicdo, conforme
Subanexos | e Il do Decreto n° 59.055 de 09 de abril de 2013 (aprova o Regulamento
do Detran), relacionadas a seguir:**°

Superintendéncias Regionais Detran

Capital Capital
Regido Metropolitana de Sao Paulo Capital
Campinas | Paulinia

Sorocaba | Sorocaba

Vale do Paraiba Sao José dos Campos
Campinas |l Mogi Guagu

Ribeirdo Preto Ribeirdo Preto
Baixada Santista Santos

Sao Jose do Rio Preto | Sao Jose do Rio Preto
Bauru Bauru

Regido Central Araraquara

Marilia Marilia

Aracatuba Aracatuba

Presidente Prudente Presidente Prudente
Franca Franca

FINININININININDINDINININW|Ww|w

% tem VIII do art. 13 e art. 24 do Decreto n° 59.055 de 09/04/2013.
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Sorocaba Il Botucatu 1
Sao José Rio Preto Il Fernandopolis 1
Barretos Barretos 1
Sorocaba llI Itapeva 1
Registro Registro 1

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

As Superintendéncias Regionais de Transito Padrdes 1, 2 e 3 estdo
estruturadas na seguinte conformidade, segundo Decreto n° 59.055/13:

Estrutura das Superintendéncias Regionais por Padréo

ESTRUTURA
PADRAO 1 PADRAO 2 PADRAO 3
Assisténcia Técnica Assisténcia Técnica Assisténcia Técnica
Nuclgq . Regional de Nuclgo Regional de Habilitacéo Niicleo Regional de Veiculos
Administracédo e Veiculos
Nucleo Regional de . . S
Administracao Nucleo Regional de Habilitacio
Nucleo Regional de
Administracéo

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Sao Unidades de Atendimento ao Publico: as Circunscricbes Regionais
de Transito (Ciretrans); as Secdes de Transito e os Postos de Atendimento®’, cuja
subordinacéo se da na seguinte forma:

Subordinacgao hierarquica das Unidades de Atendimento ao Publico
Unidades de Atendimento Subordinacédo
Ciretran Superintendéncia Regional
Secdao de Transito Ciretran
Postos de Atendimento Estabelecido por decreto
Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Segundo o artigo 28 do referido Decreto, as Sec¢des de Transito sao
localizadas em municipios desprovidos de Ciretran.

Além das Unidades de Atendimento ao Publico relacionadas, existem
aquelas que funcionam no Poupatempo, cuja subordinacdo se da a Diretoria de
Atendimento ao Cidadédo, que tem entre suas atribuicdes manter contato permanente
com a Coordenadoria do Poupatempo com o intuito de padronizar as informagdes

acerca dos servicos do Detran-SP, assim como receber sugestdes de melhorias™®®.

Em 2018, conforme resposta ao item 27 da Requisicdo de Documentos
DCG n° 02/2018, o Detran informou as seguintes quantidades de Unidades de
Atendimento ao Publico:

97 Art. 25 do Decreto n° 59.055 de 09/04/2013.
1% |nciso VIII do art. 64 do Decreto n° 59.055/13.
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Quantidade de Unidades de Atendimento por tipo e Superintendéncia Regional
Tipo de Unidade
Secao de Posto

Superintendéncia

Regional Ciretran Transito Avancado Poupatempo
Capital 03 0 05 0
Regido Metropolitana 30 04 0 0
Campinas | 38 16 0 0
Sorocaba | 22 09 0 0
Vale do Paraiba 20 19 0 0
Campinas Il 23 13 0 0
Ribeirdo Preto 16 08 0 0
Baixada Santista 10 0 0 0
Sédo Jose do Rio Preto | 25 22 01 0
Bauru 19 20 0 0
Regido Central 15 11 0 0
Marilia 18 32 0 0
Aracatuba 15 27 0 0
Presidente Prudente 24 30 0 0
Franca 13 10 0 0
Sorocaba ll 13 18 0 0
Sédo José Rio Preto |l 12 38 0 0
Barretos 09 11 0 0
Sorocaba lll 06 10 0 0
Registro 07 11 0 0
Diretoria de Atendimento

ao Cidadéao 0 0 0 22
Total 338 309 06 22

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

A subordinacdo, estrutura e as atribuicbes das Ciretran sao
estabelecidas por decreto, conforme define o artigo 26 do Decreto n°® 59.055/13.

Pesquisando alguns decretos que organizam as Ciretrans percebe-se que em geral
199 .xA.

as atribuicdes do 6rgao e as competéncias do Diretor da Unidade™~ séo:

AtribuicGes da Ciretran e competéncias do Diretor da Unidade

Atribuicdes da Ciretran
Cumprir e fazer cumprir a legislacao de transito

Executar e fiscalizar os servicos relativos a
habilitacdo de condutores, ao registro e
licenciamento de veiculos automotores e aos
decorrentes da fiscalizacdo de transito

Participar de programas e acdes relacionadas a
educacéo para o transito na sua circunscricao
Fiscalizar e acompanhar a execucdo dos
servicos terceirizados, acordos, contratos e
convénios firmados pelo Detran-SP, na sua area
de competéncia

Processar os autos de infracdo lavrados na sua
circunscricdo e impor as  penalidades
correspondentes

Instruir e encaminhar processos de
credenciamento e descredenciamento

Fiscalizar as atividades dos credenciados de sua
circunscri¢ao

Acompanhar a execucdo de atividades e
proceder a orientacdo técnica das SecOes de

Competéncias Diretor da Ciretran

Planejar as ag6es, as metas e 0os programas de
trabalho

Aplicar as normas e os procedimentos definidos

Dirigir, coordenar, acompanhar e supervisionar o
exercicio das atividades

Propor ao Diretor Presidente do Detran-SP, por
intermédio do  Superintendente  Regional,
acordos de parceria ou a contratacdo de servigos
para atender as necessidades da Ciretran

Gerenciar contratos e convénios de bens,
materiais e servigcos

Decidir sobre os pedidos de certides e vista de
processos

Responder a oficios oriundos do Poder Judiciario
e da administracao publica em geral

Instituir bancas especiais de exame de prova
pratica para portadores de necessidades

199 AtribuigSes ratificadas pela Portaria Detran.SP n° 149 de 06/09/2018.
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Atribuicdes da Ciretran
Transito de sua circunscricao, em conformidade
com os atos e normas emanados do Diretor
Presidente e das diretorias setoriais do Detran-
SP
Guardar documentos, materiais de seguranca e
equipamentos sob sua responsabilidade

Elaborar relatérios mensais das atividades
desenvolvidas

Produzir estatisticas de transito

Realizar os atos de expediente, protocolo,
secretaria e arquivo

Exercer outras atividades concernentes a sua
area de atuacdo, determinadas pelo Diretor
Presidente do Detran-SP ou com sua anuéncia

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

DIRETORIA DE CONTAS DO

GOVERNADOR

Competéncias Diretor da Ciretran
especiais, com a participacdo de médicos para
esse fim credenciados

Presidir os processos administrativos referentes
a suspensao e/ou a cassacao do direito de dirigir
Determinar a realizacdo: de cursos de
reciclagem de condutores e dos exames teorico
e pratico referentes aos casos previstos no artigo
160 do Cddigo de Transito Brasileiro

Instaurar juntas médicas e psicolégicas para
reavaliacdo dos exames contestados pelos
cidaddos

Instaurar e  presidir os  procedimentos
administrativos para apurar irregularidades nos
processos de habilitagdo

Autorizar a modificagdo de caracteristicas do
veiculo

Julgar os pedidos de defesa da infragéo

Em relacdo ao Sistema de Administracdo de
Pessoal, as previstas nos artigos 34, 35, inciso |,
e 39 do Decreto n° 52.833, de 24 de marco de
2008

Ja4 as Secdes de Transito e os Postos de Atendimento terdo sua
identificacdo estabelecida por decreto, conforme artigos 28 e 29 do Decreto n°
59.055/13. As atribuicdes das Secdes de Transito se concentram na realizacdo dos
servicos relativos a documentacéo de veiculos e habilitacdo, sendo que aqueles néao
emitidos na prépria Secéo serdo encaminhados a Ciretran a qual esteja vinculada.

Quantidades de Unidades de Atendimento informadas pela sede do Detran (inclusive
no site) e o informado pelas Superintendéncias Regionais

Constatamos, inicialmente, que h& divergéncias na quantidade de
Unidades de Atendimento, entre as informagdes encaminhadas pelo Detran com
aguelas constantes do site do 6rgdo e as respostas do questionario aplicado as
Superintendéncias Regionais.
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Comparativo entre a quantidade de Unidades de Atendimento informada pela sede do Detran
em relacdo ao informado pelas Superintendéncias Regionais

Ciretrans Segdes de Transito Postos
22;?;::? (TR Questionarios Req.02/18 Diferengas | Questionarios Req.02/18 Diferencas | Questionarios Req.02/18 Diferengas
1 - Capital 3 3 0 0 0 0 5 5 0
2 - Metropolitana SP 17 30 13 4 4 0 0 0 0
3 - Campinas | 38 38 0 16 16 0 0 0 0
4 - Sorocaba | 22 22 0 9 2 0 0 0 0
5 - Vale do Paraiba 20 20 0 19 19 0 o] 0 0
6 - Campinas Il 23 23 0 13 13 0 o] 0 0
7 - Ribeirdo Preto 16 16 0 8 8 0 0 0 0
8 - Baixada Santista 10 10 0 0 0 0 0 0 0
o~ 580 José do Rio 25 25 0 22 22 0 1 1 0
10 - Bauru 19 19 0 20 20 0 (0] 0 0
11 - Regiéo Central 15 15 0 1 1 0 o] 0 o]
12 - Marilia 18 18 0 31 32 1 0 0 0
13 - Aragatuba 0 15 15 0 27 27 0 0 0
Ffr‘:a:r:f:ide”te 22 24 2 30 30 0 0 0 0
15 - Franca 10 13 3 10 10 0 1 0 -1
16 - Serocaba Il 13 13 0 19 18 -1 0 0 0
o - S0 José do Rio 15 12 -3 52 38 -14 0 0 0
18 - Barretos 9 9 0 1 1 0 0 0 0
19 - Sorocaba Il 6 6 0 10 10 0 0 0 0
20 - Registro 7 7 0 9 1 0 0 0
Total 308 338 30 294 309 15 7 6 -1

Fonte: TC-A 2.487/026/2018
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Comparativo entre as Unidades de Atendimento informadas pelas Superintendéncias Regionais
e o informado no site do Detran

- TIPO DE
SUPE::EZTSEZENCIA A:ELIIDE;TEIIEEI\?'FO UNIDADE DE RESPOSTA QUESTIONARIO SITUAGAO NO SITE DETRAN
ATENDIMENTO
g SAO JOSE DA ~ A ~ A .
Regional 15 - Franca BELA VISTA Secéo de Transito |Segado de Transito fechada Em funcionamento
A secao esta temporariamente inativa por
Regional 10 - Bauru AVAI Secao de Transito (=1 6D IVTSTED (D SEE) (ERED (e Em funcionamento

préximo ano. Todos os senigos s&o
realizados na Unidade de Bauru
Segéao temporariamente inoperante por
Regional 10 - Bauru GUAICARA Secéo de Transito [falta de funcionarios e todos os servigos Em funcionamento
séo realizados na Ciretran polo

Segdo de Guaranta esta temporariamente
fechada por falta de funcionarios, todos os
senigos sdo realizados na Unidade de
Cafelandia, esta programado o
restabelecimento do funcionamento da
Segédo para o més de dezembro/2018, com
iméwel e funcionario cedidos pela
Prefeitura.

Regional 10 - Bauru GUARANTA Secao de Transito Em funcionamento

A Secéo de transito atualmente encontra-
Regional 14 - SANTA Segfio de Transito se inativa, fechada.Todo o senigo é
Presidente Prudente MERCEDES realizado em Panorama onde concentra-se
o atendimento com apenas um funcionario.

Em funcionamento

A secao de transito esta inativa, fechada.
PAULICEIA Secao de Transito [Portanto todo atendimento é realizado na |Em funcionamento
Unidade de Atendimento de Panorama.
A Secéao de Transito de Regindpolis esta
temporariamente fechada por falta de
Regional 10 - Bauru REGINOPOLIS Segédo de Transito |funcionarios, sendo todos os senicos Em funcionamento
realizados na Unidade jurisdicionante de
lacanga.

Segdes de Uru e Pongai, estéo
temporariamente fechada por falta de
Regional 10 - Bauru PONGAI Secéo de Transito |funcionarios, todos os senigos sdo Em funcionamento
realizados na Unidade de Cafelandia.

Regional 14 -
Presidente Prudente

A segao de transito ndo esta aberta, os

Regional 14 - SAO JOAO DO - . i - . )

Presidente Prudente PAU D' ALHO Secéo de Transito semgqs saoltodos efetuados na unidade |Em funcionamento
de Tupi Paulista

Reglt_)nal 9=sndrzy PLANALTO Secédo de Transito |Secdo de Transito desativada. Em funcionamento

do Rio Preto |

Regional 13 - Aragatuba| SUZANAPOLIS Secao de Transito [Sem funcioamento Em funcionamento

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

As Superintendéncias Regionais e as Unidades de Atendimento,
conforme ja relatado, representam a descentralizacdo do Detran, e , portanto, contam
com um quadro de pessoal para realizar suas atividades diarias. Da mesma forma, os
recursos materiais sao disponibilizados pela propria Sede do 6rgdo ou adquiridos
pelas Regionais ou Unidades. Especificamente, em relacdo ao abastecimento de
papel moeda para emissao de documentos relacionados aos veiculos (CRV e CRLV),
estes sdo armazenados na Unidade Arménia e distribuidos de forma diversa as
unidades descentralizadas.
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Em relacdo a segurancga patrimonial e limpeza predial, estes servigos
sdo contratados pela Sede ou quando for o caso, s&o disponibilizados pelos
municipios conveniados.

Diretor de Unidade de Atendimento
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Analisando as respostas ao questionario aplicado as Unidades de
Atendimento observamos que:

z) todas as Ciretrans informaram possuir pelo menos um diretor,
exceto a Ciretran de Guariba;

apenas 39 das 309 Ciretrans que responderam o questionario contam
COm um ou mais supervisores;

h& Ciretran com apenas um funcionéario do Detran, além do diretor;

o Posto Avancado de Séo José do Rio Preto ndo possui diretor, nem
supervisor na unidade. Os demais Postos Avancados possuem pelo menos um
diretor ou um supervisor atuando na unidade;

os Postos Poupatempo nédo possuem diretores, mas todos contam com
pelo menos um supervisor. No entanto ha postos em que 0s supervisores sdo 0s
Unicos funcionarios do Detran na unidade, sendo todos os demais funcionarios
terceirizados;

a Ciretran de Guariba e 143 Sec¢0es de Transito, das 204 unidades que
responderam ao questiondrio, ndo possuem diretor, supervisor e também ndao
possuem funcionarios do Detran-SP, contando apenas com servidores cedidos pela
prefeitura e/ou funcionarios terceirizados ou ndo possuem nenhum funcionario lotado

na se¢éo”";

Vinculo dos funcionérios das Secdes de Transito

Funcionarios das Se¢oes de Transito

2%

M apenas terceirizado(s)

m nenhum funcionario

pelo menos 1 servidor Detran

M apenas servidor(es)

municipal(is)

M prefeitura +
tercerizado/estagiario

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

apenas 30% das Secbes de Transito contam com pelo menos um
servidor do proprio Detran, sendo que, as Sec¢des de Transito de Espirito Santo do
Turvo, Lupércio, Narandiba, Nazaré Paulista, Ocaucu, Tarabai e Tejupa foram as que
informaram n&o possuirem funcionarios?*;

20 As Secdes de Transito de Cosmorama, de Paranapanema e de Guatapara aplicam provas tedricas para 12 habilitagdo nas
unidades sem possuir servidores do Detran, contando apenas com funcionarios da prefeitura, terceirizados e/ou estagiarios
(informacé&o obtida pelo questionéario aplicado as Unidades de Atendimento.

201 Algumas justificaram n&o haver local fixo da unidade e/ou ha funcionarios de outras unidades que retiram os processos
semanalmente nas sec¢des para realizar a emissdo dos documentos em outras unidades.
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7

um mesmo diretor € responsavel por mais do que uma unidade.
Relacionamos a seguir as situacdes encontradas em que a responsabilidade se
divide por mais de trés unidades, incluindo sua unidade sede, conforme
demonstramos a seguir:

Quantidade de Unidades de Atendimento sob a responsabilidade de um mesmo diretor de
Ciretran

Quantidade de Unidades sob suaresponsabilidade
(Secdes de Transito e Ciretrans) acima de trés

Itapeva 4

Bebedouro

Itapetininga

Bady Bassit, José Bonifacio, Nova

Alianca

Taquaritinga

Macaubal, Nhandeara

Jacupiranga

Andradina

Santa Fé do Sul, Palmeira D'Oeste,

Urania

Catanduva

Registro

Conchas

Jales

Braganca Paulista

Marilia

Franca

Votuporanga

Apiai

Cruzeiro

Urupés

Bilac, Buritama, Clementina, Penépolis,

Piacatu

Piraju

Tupd

Penépolis

Duartina

Ourinhos

Pirajui, Promisséao

Indiapora, Ouroeste

Cafelandia

Santa Cruz do Rio Pardo

Igarapava, Morro Agudo

Garca

Monte Azul Paulista, Pirangi, Viardouro

Palmital

Pirapozinho

Tupi Paulista

Nova Granada, Palestina, Paulo de Faria
Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Unidade(s) sede(s) - Ciretran(s)

ArNOS~ O D

rovooouos~s~ R

[
[

Ao~ A

Destacamos a seguir a quilometragem média diaria e o total de horas de
deslocamento semanal percorrida pelo Diretor responsavel, caso ele visitasse pelo
menos uma vez por semana as demais unidades sob sua responsabilidade.
Consideramos apenas as situagdes em que o Diretor da Ciretran € responsavel por
mais cinco Unidades - que podem ser apenas Secdes de Transito, como também,
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podem ser mais Ciretrans e Sec¢fes de Transito — considerando funcionamento das
unidades de segunda a sexta (cinco dias na semana):

Km média diaria e total de horas de deslocamento semanal percorrida por Diretor de Ciretran
responsavel por mais de cinco Unidades de Atendimento

Quantidade de Unidades

Ciretrans sob sua sob sua responsabilidade Total de horas de

responsabilidade (SecbBes de Transito e Km média diaria deslocamento

. . semanal

Ciretrans) acima de 5

Bady Bassit, José
Bonifacio, Nova Alianca g o &R
Macaubal, Nhandeara 9 77,8 4 horas
Jacupiranga 7 126,4 8 horas
Santa Fé do Sul, Palmeira .
D'Oeste, Urania 14 140,8 8 horas 30minutos
Jales 8 75 4 horas 10 minutos
Marilia 6 71,2 4 horas 26 minutos
Bilac, Buritama,
Clementina, Penapolis, 11 181 10 horas
Piacatu
Penépolis 6 52,6 3 horas 7 minutos
Indiapord, Ouroeste 6 45 2 horas 33 minutos

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Nota-se pela tabela acima que, por exemplo, o responsavel pela
Ciretran de Santa Fé do Sul é também responsavel por mais duas Ciretrans e, se
visitasse as 13 unidades sob sua responsabilidade pelo menos uma vez por semana,
o teria que fazer em mais do que uma por dia e percorreria em média 140,8 Km
diarios, e semanalmente dispenderia 8 horas e 30 minutos apenas no deslocamento.

Analisando os servicos oferecidos pelas Unidades de Atendimento do
Detran, notamos que ndo ha um padrdo estabelecido para cada tipo de unidade
(Ciretran, Posto Avancado, Secdo de Transito e Posto Poupatempo), conforme se
depreende das respostas ao questionario aplicado as Unidades de Atendimento, em
gue se questionou: quais os tipos de servigos oferecidos pela unidade:

Servigos oferecidos pelas Unidades de Atendimento do Detran

SERVICOS Ciretran AVF;%?;tz:\)do i?gﬁgifoe Poqu))oc";l?te?npo
12 Habilitacdo (Permisséo para dirigir) 99,35% 50,00% 22,06% 66,67%
22 Via de CNH 99,03% 100,00% 30,88% 100,00%
Adicdo e Mudanca de categoria de CNH 99,35% 50,00% 22,06% 55,56%
Renovacédo da CNH 99,35% 100,00% 26,96% 100,00%
Substituicdo da Permisséo pela CNH 99,35% 100,00% 31,86% 100,00%
definitiva
Transferéncia de CNH de outro Estado 99,35% 0,00% 26,47% 0,00%
Permisséo Internacional para Dirigir 98,38% 100,00% 25,00% 100,00%
(PID)

Indicacéo de condutor 99,68% 50,00% 40,20% 0,00%
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Protocolo de Recurso de Suspenséo e 99,35% 50,00% 45,10% 0,00%
Cassacdo da CNH

Protocolo de Recurso de Multa 99,68% 50,00% 48,04% 0,00%
aplicada pelo Detran/SP

CRV 99,68% 25,00% 68,14% 0,00%
22viado CRV 100,00% 25,00% 68,14% 0,00%
CRLV - licenciamento 99,68% 100,00% 77,94% 94,44%
22viado CRLV 100,00% 100,00% 74,02% 100,00%
Outra via original do licenciamento 99,35% 100,00% 72,55% 100,00%
Comunicacéo de venda 100,00% 50,00% 66,67% 22,22%
Revistoria de veiculos 92,23% 0,00% 36,27% 0,00%
Lacracéo 95,79% 0,00% 72,55% 0,00%
Baixa de bloqueio administrativo de 99,03% 0,00% 51,47% 0,00%
veiculos

Transferéncia de propriedade 100,00% 25,00% 67,16% 0,00%
Outros 73,79% 50,00% 50,49% 55,56%

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Nota-se que parte das SecOes de Transito praticamente oferecem os
mesmos servicos da Ciretran, e, portanto, s.m.j., entendemos que as atribuicbes da
Ciretran e as competéncias da diretoria ndo permitem que o servidor designado na
funcdo de Diretor da Unidade néo esteja presente em periodo integral no local onde é
titular, como por exemplo: dirigir, coordenar, acompanhar e supervisionar o exercicio
das atividades ou autorizar a modificagdo de caracteristicas do veiculo, entre outras,
bem como, sua presenca € também necessaria nas Sec¢des de Transito. Assim, tendo
em vista que as unidades sob sua responsabilidade, muitas vezes, estdo a
quildmetros de distancia da sua unidade sede, ndo € permitido que o seu responsavel
exerca adequadamente suas atribuigdes.

Verificamos que das unidades que realizam emissbes de documentos
de veiculos (423), 48 ndo possuem servidores do Detran lotados nas unidades,
contando apenas com funcionarios municipais, terceirizados e/ou estagiarios,
conforme a seguir relacionadas:

Unidades que ndo contam com servidores do Detran, mas emitem documentos de veiculos
Superintendéncia

Unidade

Secdao de Transito EMBAUBA
Secdao de Transito SAO SEBASTIAO DA GRAMA

Regional 18 — Barretos

Regional 6 - Campinas Il

Regional 9 - S&o José do Rio Preto | Secéo de Transito JACI

Regional 9 - S&o José do Rio Preto | Secdo de Transito AMERICO DE CAMPOS

Regional 4 - Sorocaba | Secdao de Transito TAPIRAI

Regional 4 - Sorocaba | ‘ Secao de Transito ARACARIGUAMA
| Secao de Transito DIVINOLANDIA
Regional 6 - Campinas Il ‘ Secdao de Transito ITOBI
|
|

Regional 6 - Campinas Il

Regional 14 - Presidente Prudente Secdo de Transito RIBEIRAO DOS INDIOS
Regional 9 - S&o José do Rio Preto | Secéo de Transito COSMORAMA
Regional 7 - Ribeirdo Preto Ciretran Guariba
Regional 11 - Regido Central Secdao de Transito SANTA LUCIA

Secao de Transito NOVA EUROPA

Regional 11 - Regido Central
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Superintendéncia Unidade
Regional 13 - Aracatuba Secdo de Transito BREJO ALEGRE
Secao de Transito PARANAPANEMA
Secdao de Transito ALUMINIO
Secdao de Transito SALES
Regional 13 - Aragatuba Secdao de Transito TURIUBA
Regional 13 - Aragatuba Secao de Transito ZACARIAS
Regional 13 - Aragatuba Secdao de Transito LUIZIANIA
Regional 13 - Aracatuba Secao de Transito BARBOSA
Regional 3 - Campinas | Secdao de Transito ELIAS FAUSTO
Regional 6 - Campinas Il Secao de Transito ANALANDIA
Regional 11 - Regido Central Secdao de Transito CANDIDO RODRIGUES
Regional 14 - Presidente Prudente ‘ Secédo de Transito SANTO EXPEDITO
Regional 9 - Sdo José do Rio Preto | ‘ Secao de Transito IRAPUA
Regional 9 - Sdo José do Rio Preto | Secao de Transito ORINDIUVA
Regional 14 - Presidente Prudente Secdao de Transito EUCLIDES DA CUNHA PAULISTA
Regional 10 - Bauru Secao de Transito AREALVA
Regional 18 - Barretos Secao de Transito ALTAIR
Secédo de Transito GUARACI
Secdo de Transito SEVERINIA
Secdao de Transito VISTA ALEGRE DO ALTO
Secdao de Transito CASTILHO
Secdao de Transito NOVA INDEPENDENCIA
Secao de Transito TERRA ROXA
Secdo de Transito ESTIVA GERBI
Secdao de Transito CATIGUA

Regional 18 - Barretos

|
|
Regional 18 - Barretos ‘
Regional 18 - Barretos ‘
Regional 13 - Aragatuba ‘
|
|
|
|

Regional 13 - Aragatuba
Regional 18 - Barretos

Regional 6 - Campinas |l

Regional 9 - Sdo José do Rio Preto |

Regional 11 - Regido Central Secéo de Transito SANTA ERNESTINA

Regional 11 - Regiédo Central Secdao de Transito GAVIAO PEIXOTO
Regional 17 - S&o0 José do Rio Preto ‘

Secdao de Transito RUBINEIA

Regional 11 - Regido Central Secdao de Transito DOURADO

IFfeg'O“a' S EEELEL RS Secio de Transito SANTA RITA DO OESTE

Regional 17 - Sdo Jose do Rio Preto ‘ Segéo de Transito APARECIDA D' OESTE

Il
Regional 7 - Ribeir&o Preto Secao de Transito GUATAPARA

Regional 18 - Barretos Secdao de Transito JABORANDI

IFfeg'O“a' QSO RS ‘ Secéo de Transito MIRA ESTRELA

ﬁeg'ona' SRR LR LR R S50 de Transito SANTA CLARA DO OESTE

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Tal informacéo contradiz a resposta a Requisicdo de Documentos DCG
n° 02/2018 de 28/08/18, em que foi solicitado ao Detran quais os sistemas utilizados,
tipos de acesso, fungédo do servidor detentor do perfil e lotacdo, tendo em vista que,
para emissdo de documentos mencionados acima, o servidor terd que ter acesso a
outros sistemas e/ou moédulos (Mainframe — execugcdo de servigos, e-CRVsp —
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operador de posto de atendimento e SEDi — usuarios mainframe com permissao para
emissao de documento de veiculo).

Segundo a resposta, 0s servidores municipais (conveniados) possuem
acesso apenas aos seguintes sistemas e/ou médulos: mainframe (Consulta de dados
de habilitacdo, veiculos e/ou multas), e-CNHsp (Funcionario Detran), SIM (grupo de
defesa, julgamento auto suspensivo, julgamento cassacao, julgamento 20 pontos e
alcoolemia).

Infraestrutura das Unidades de Atendimento: fisica e sequranca patrimonial

Durante a fase de planejamento desta fiscalizagdo questionamos ao
Detran quais foram as mudancas implementadas apds a transformacdo do 6rgdo em
Autarquia, sendo respondido que, a transformacdo se deu por meio da Lei
Complementar 1.195 de 17/01/13, porém, mudancas ja estavam acontecendo desde
que a extinta Secretaria de Gestdo Publica assumiu sua administracdo em marco de
2011 e que o projeto implementado tinha trés eixos principais:

a) a modernizacéo das unidades de atendimento;
b) a implantacao de servicos on-line;
C) a criacdo de canais de acesso ao cidadao.

Segundo resposta ofertada pela Autarquia, “aquele més de margo, 256
das 336 Ciretrans (76,2%) e todas as 309 Secdes de Transito estavam localizadas
dentro de Delegacias da Policia Civil. Era necessario providenciar a mudanca dessas
565 Unidades de Atendimento para local préprio. No entanto, as Unidades que
estavam fora das Delegacias tinham uma infraestrutura de atendimento precéria e
também precisavam de reformas. A nova administracdo considerou que nao era
apenas retirar as Ciretrans das Delegacias, mas que deveria ser estabelecido um
padrdo de atendimento moderno, como o oferecido pelo Poupatempo, como vermos
detalhadamente mais adiante.”

Com relacdo a modernizacdo das Unidades de Atendimento,
questionamos as Superintendéncias Regionais®® a quantidade de unidades e a

situacdo de cada uma em relacdo a modernizacdo, sendo nos respondido o que
segue:

202 A Superintendéncia Regional 13 — Aragatuba n&o respondeu ao questionario.
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Quantidade de unidades modernizadas

Unidades Modernizadas

100%
90%
80%
70%
60%
50% M ndo
40% ;
30% M sim
20%
10%
0%

Ciretrans Postos Secdes de Postos
Avangados Transito Poupatempo

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Considerando apenas as respostas ao questionario, embora existam
diferencas entre as quantidades de unidades, ja apontadas neste relatério, nota-se
gue dentre as unidades de atendimento informadas, 101 Ciretrans (33%), um Posto
Avancado (14%) e 98 SecOes de Transito (33%) ainda ndo foram modernizadas no
novo padréo estabelecido.

Observou-se, também, que a Regional 1 — Capital informou ter 100% de
suas unidades modernizadas, enquanto a Regional 10 — Bauru possui apenas 41% e
a Regional 9 — Sd0 José do Rio Preto | apenas 44%.

As Unidades de Atendimento foram questionadas quanto a existéncia de
problemas de infraestrutura predial que prejudiquem ou dificultem os trabalhos, cujo
resultado, apés a tabulacdo das respostas foi que das 535 unidades de atendimento
que responderam ao questionario, 38% alega possuir problemas de infraestrutura
predial que prejudicam ou dificultam os trabalhos, conforme demonstrado a seguir:

Percentual de Unidades de Atendimento com problemas de
infraestrutura predial

Unidades com problemas de
infraestrutura predial que
prejudiquem ou dificultem os
trabalhos

® Nio

HSim

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Metade das Ciretrans informou possuir problemas de infraestrutura,
assim como 39% dos Postos Poupatempo e 21% das Secdes de Transito. Todos os
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Postos Avancados afirmaram nao possuir esse tipo de problema, conforme
demonstra o préximo grafico:

Percentual de Unidades de Atendimento com problemas de
infraestrutura predial por tipo de unidade

Unidades com problemas de
infraestrutura predial que
prejudiquem ou dificultem os
trabalhos - por tipo

100%
50%
uSIM
O% T T T
v% {}O b@ (}O

m NAO
A QP 0 Q©

>
& R

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Se analisarmos as unidades de acordo com suas divisdes por
Superintendéncias, observa-se que nenhuma unidade da Superintendéncia da Capital
alega ter problemas de infraestrutura, enquanto as Superintendéncias de Registro, da
Baixada Santista e de Sorocaba | sdo as que apresentam proporcionalmente maiores
guantidades de unidades com problemas, conforme observa-se a seguir:
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Percentual de Unidades de Atendimento com problemas de infraestrutura
predial por Superintendéncia Regional

Unidades com problemas de infraestrutura
predial que prejudiquem ou dificultem os
trabalhos - por superintendéncia

Capital

Campinas |

Vale do Paraiba

Ribeirdo Preto

Sdo José do Rio Preto |

. HSIM
Regido Central
= NAO
Aracatuba
Franca

S&o José do Rio Preto Il

Sorocaba lll

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Entre os problemas mais citados estéo:

aa) climatizacdo (problemas ou auséncia de ar condicionado,
ventilador e cortina de ar);

espaco fisico inadequado, como layout inapropriado, local pequeno,
compartilhamento do espa¢co com outros érgaos ou prédio antigo;

telhado (problemas nas calhas e frequentes goteiras);

auséncia de banheiros, quantidade insuficiente ou banheiros em
condicBes precarias;

auséncia ou espaco para arquivo inapropriado ou insuficiente;
rede elétrica (problemas na iluminag&o ou nas instalacdes);

hidraulica (infiltragbes, vazamentos, problemas no escoamento de agua,
torneiras sem funcionamento, esgoto, etc.);

falta de acessibilidade;

presenca de rachaduras, mofos ou necessidade de pintura em paredes
e pisos;

auséncia ou espaco inapropriado para cozinha/refeitorio;

auséncia ou espaco inapropriado para realizacdo de lacracdo e

revistoria, sendo muitos procedimentos realizados em vias publicas ou em espacos
abertos, sem cobertura,
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auséncia ou necessidade de substituicdo de mobilidrio, como mesas,
cadeiras e armarios, além de equipamentos de informatica, como computadores e
Impressoras;

acesso a internet ruim;
auséncia de servigos de limpeza;

falta de cortinas nas janelas, toldos e cofres, problemas nas portas,
fechaduras, vidros e alarme, auséncia de estacionamento, acustica ruim, falta de
servico de jardinagem, presenca de mau cheiro, ratos, baratas e pombos.

Quantidade de Unidades de Atendimento por tipo de problema de
infraestrutura predial

Problemas de Infraestrutura

acessibilidade
hidraulica
limpeza
climatizacao
mobiliario

banheiro

espaco para lacragdo e revistoria

outros

0 20 40 60 80

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

A analise de modo geral demonstra que metade das Ciretrans apresenta
algum tipo de problema estrutural que dificulta ou prejudica os trabalhos, bem como,
a climatizacao (problemas ou auséncia de ar condicionado, ventilador e cortina de ar),
auséncia de espaco fisico (layout, compartilhamento do espa¢o com outro 6rgao,
espago pequeno, prédio antigo) e problemas no telhado foram os problemas mais
apontados pelas Unidades, requerendo da administracdo do Detran providéncias no
sentindo de regularizar tais ocorréncias a fim de se oferecer condi¢cdes adequadas em
relacdo a infraestrutura ao cidadao paulista e aos servidores da autarquia.

Falta de Seguranca: nas Unidades de Atendimento e quanto ao abastecimento de
papéis moeda

A Geréncia Operacional de Veiculos, unidade diretamente subordinada
a Diretoria de Veiculos, tem as seguintes atribuicdes, alem de outras compreendidas
em sua area de atuacgdo: gerenciar e controlar o estoque de espelhos de documentos
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de veicgoléjs e a distribuicdo de papel valor para impressédo dos documentos de CRLV
e CRV.

Os papeis moeda (espelhos) para emissdo dos documentos dos
veiculos (CRV e CRLV) ficam armazenados no almoxarifado localizado na Unidade
Arménia, sendo distribuidos para as unidades de formas diversas.

As Unidades de Atendimento foi questionado de que forma é feito o
abastecimento dos papeis moeda para impressdo de documentos de veiculo na
unidade (CRV e CRLV), apurando-se que 63% das unidades informaram que um
funcionario da superintendéncia é encarregado de retirar os espelhos no almoxarifado
da Sede, sendo que algumas Superintendéncias distribuem o0s papeis diretamente
nas unidades e em outras os funcionarios das unidades precisam se deslocar até a
superintendéncia para retirada; 29% dos respondentes informaram que o proéprio
funcionéario da Ciretran retira os espelhos no almoxarifado da Sede; e 6% informou
que sao retirados por funcionario do Posto ou da Secdo de Transito. Apenas uma
unidade informou que os papeis moeda sao entregues diretamente na unidade por
funcionario da Sede; e 2% citaram outras formas de distribuicdo, como retirada no
almoxarifado da Sede por unidade vizinha.

Percentual de Unidades de Atendimento e a forma de
abastecimento dos papeis moeda (CRV e CRLV)

Abastecimento dos papeis moeda
(CRV e CRLV)
2%

M Retirado no almoxarifado
da sede por funcionario
da superintendéncia

M Retirado no almoxarifado
da sede por funciondrio
da CIRETRAN

Retirado no almoxarifado
da sede por funcionario
do posto ou da se¢do de
transito

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Alguns respondentes citaram a necessidade de segurancas presentes
nas unidades, instalagcdo de alarmes e extintores como oportunidades de melhoria.
Houve relato de unidade cujo cofre foi furtado, sendo que as fechaduras arrombadas
nao foram substituidas e as portas fechadas com arames e tdbuas por meses.
Reivindicam melhoria quanto a forma de abastecimento dos papéis moedas para
impressao dos documentos (CRV e CRLV), pois em muitos casos 0s respectivos
documentos sao retirados por funcionarios das unidades sem qualquer tipo de
escolta, colocando em risco a integridade fisica do servidor.

203 Artigo 49, 1l do Decreto n° 59.055 de 09/04/2013.
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Pontos Fortes e Oportunidades de Melhorias das Superintendéncias e das
Unidades de Atendimento

Aos respondentes dos questionarios aplicados as Superintendéncias
Regionais e as Unidades de Atendimento foi possibilitado citarem os pontos fortes e
as oportunidades de melhorias, as quais na medida do possivel ratificam alguns dos
achados desta fiscalizagao.

Superintendéncias Reqionais: Pontos Fortes

Consolidadas as respostas, apurou-se 0s seguintes pontos mais
recorrentes:

bb)qualificagcdo e comprometimento dos funcionarios;

unido da equipe;

suporte técnico capacitado e supervisdo das Unidades vinculadas;
infraestrutura adequada;

modernizacdo das unidades de atendimento;

fiscalizacdo dos parceiros;

busca constante de padronizacdo dos servicos do Detran mediante
grupos formados por diretores de unidades e superintendéncia;

cumprimento dos prazos e normas das Juntas Administrativas de
Recursos e Infragdes;

operagcdo Dire¢cdo Segura Integrada e realizacdo de outras parcerias
para eventos de conscientizacdo e Educacao para o Transito;

bom relacionamento com demais 6rgdos publicos, como Orgéos de
Transito Municipal e Policia Militar.

Superintendéncias Regionais: Oportunidades de Melhorias

Das oportunidades de melhoria destacamos:

cc) Infraestrutura: algumas superintendéncias necessitam de
melhores instalagdes, como a Regional 9 — S&o José do Rio Preto I, que atualmente
esta instalada em quatro salas comerciais cedidas por um empresario da cidade, com
estrutura das salas improvisada,;

Veiculos e Abastecimento: alegaram existir um nuamero significativo de
viaturas paradas por falta de manutengcdo e/ou conserto, e algumas em
funcionamento rodam em situagéo precaria, colocando em risco os funcionarios;

Material de Consumo e Permanente: avaliar e classificar o que poderia
ser descartado localmente para evitar gastos e tempo com transporte de objetos
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inserviveis (lixo) para a capital. Os destinos podem ser definidos por meio de
convénio com Prefeituras ou entidades de reciclagem, por exemplo;

Informética e  Tecnologia: automatizacdo dos  processos
administrativos e das apuracfes preliminares, como também das fiscalizacdes e
vistorias nos parceiros;

Comissdo de Apuracdo Preliminar: necessidade de maior suporte
técnico da Sede para apuracdo preliminar e treinamento dos funcionérios a fim de
agilizar as apuracoes;

Descentralizacdo: descentralizacdo de algumas rotinas da Sede do
Detran para as Superintendéncias com o intuito de proporcionar maior agilidade em
determinados processos, principalmente em relacdo as demandas judiciais, bem
como torna-los eficientes;

Leildes: maior transparéncia nos processos relacionados aos leildes.
Ha falta de clareza nas informacdes e normatizacao interna acerca de contratacdo de
leiloeiros e gestéo de leildes, além das desvinculagBes de débitos de leildo de todo o
Estado serem centralizados em uma Unica pessoa na Sede, conforme ja citado;

Contratados, Contratos e Parceiros: maior transparéncia nas
contratacdes, credenciamento de parceiros e gestdes de contratos. Ha centralizacéo
e obscuridade (pela sede do Detran) na geréncia de contratados, contratos e
parceiros;

Desburocratizac&o: necessério criar um sistema que desburocratize o
processo de prestacdo de contas. “Todo més temos que levar um monte de papéis
que sao simples impressdes de tela. Para facilitar a logistica da prestacao de contas
a Diretoria de Veiculos, o agendamento dessa atividade poderia ser de forma
integrada a area de transportes e coordenada entre as diversas

superintendéncias.”?%*:

Diretor Fixo na Unidade: alguns diretores técnicos de unidades
respondem por trés ou até quatro unidades e secBes de transito, o que afeta
diretamente a qualidade do trabalho do servidor no desempenho de suas atividades
de direcdo e os servicos prestados aos municipios, pois o diretor fica sobrecarregado
e nao esta presente o tempo adequado nesses lugares, 0s quais, na maioria das
vezes, ja contam com um numero bem reduzido de funcionarios;

Examinadores Credenciados: uma proposta de Superintendéncia seria
gue o valor despendido com examinadores credenciados poderia ser utilizado para
remunerar funcionarios do proprio 6rgao para realizar essa funcéo, que antes ja era
exercida por eles;

Funcionarios: aumento do quadro de funcionarios, através de concurso
publico, de modo a permitir a execucédo efetiva de todas as atividades de atribuicdo
da Superintendéncia, pois atualmente ha déficit de funcionarios;

Suporte: foi informado que deveria haver maior suporte da Sede para
as equipes do interior, além de maior integracdo entre as proprias Superintendéncias,

24 Citagao de um dos respondentes do questionario aplicado as Superintendéncias Regionais quando questionado sobre

oportunidades de melhorias que poderiam ser implantadas otimizando o funcionamento do Detran e os processos de trabalho na
Superintendéncia.
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a fim de padronizar os servicos, divulgando-os e fornecendo treinamento sobre todos
0s procedimentos;

Planejamento: melhoria no planejamento realizado pela Sede. Alegam
que falta planejamento nas atividades emanadas pela Sede, pois recebem as
solicitagdes com grifo Urgente em cima da hora, e falta cruzamento de dados entre os
setores da sede, respondendo a mesma coisa varias vezes para pessoas diferentes,
isso faz com que reduza a confiabilidade da equipe sobre o que realmente é
gerenciado;

Fiscalizagcdo: grande esfor¢co da Superintendéncia no apoio a Unidades
e pouco tempo disponivel para realizarmos fiscalizacdo. As equipes de fiscalizacbes
deviam ser maiores, ndo necessitando dividir o tempo entre muitos servigcos, com
maior foco na fiscalizacdo para controle de irregulares nos diversos campos
interligados ao Detran, sem interferéncia politica nas atividades de fiscalizacdo e
auditoria.

Unidades de Atendimento: Pontos Fortes

Consolidadas as respostas, apurou-se 0s seguintes pontos fortes mais
recorrentes: funcionarios (dedicados, responsaveis, comprometidos, proativos,
qualificados, empenhados, capacitados, assiduos e com bom relacionamento entre a
equipe); atendimento (rapido, qualificado e alta satisfacdo do usuario); infraestrutura
(prédio, equipamentos modernos e novos, mobilias adequadas, boa climatizacéo,
acessibilidade e estacionamento); cumprimento de prazos e metas estabelecidas;
modernizacdo das unidades; apoio e integracdo (parceria com prefeitura, apoio da
Superintendéncia, policias militares e civil e outros 6rgdos) e organizacdo dos
Servigos.

Pontos Fortes das Unidades de Atendimento segundo os
respondentes do questionario aplicado

Pontos Fortes das Unidades

atendimento
cumprimento de prazos e...
funcionarios
infraestrutura

apoio e integragao
localizagao

modernizagdo
organizacao

outros

0 50 100 150 200

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Unidades de Atendimento: Oportunidades de Melhorias

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



594
TC-6453/989/18

Fl.n°

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

O grafico a seguir demonstra os temas relativos as oportunidades de
melhorias mais apontadas e a quantidade de Unidades de Atendimento que as
citaram:

Oportunidades de Melhoria segundo os respondentes das Unidades de Atendimento

Oportunidades de Melhoria

terceirizagdo do atendimento

diretor fixo na unidade
reconhecimento dos funcionarios
mobilidrio, equipamentos e materiais
arquivo e expurgo

modernizagao

sistema de protocolo

sistema de senhas

ampliagdo dos servigos prestados
suporte técnico

outros

0 50 100 150 200

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Movimento Paulista de Seguranca no Transito

Por fim, a ultima questdo de fiscalizacdo procurou demonstrar a
evolucdo de Obitos por Acidentes de Transportes Terrestres — 2011 a 2018 a fim de
comparar com as metas programadas pela legislacdo federal e estadual e pelos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

O Movimento Paulista de Seguranca no Transito (instituido pelo Decreto
n° 61.442/2015) é um programa cujo principal objetivo é reduzir pela metade o
namero de Obitos e feridos em decorréncia de acidentes de transito até 2020,
considerando a Década de Acdes para a Seguranca Viaria, de 2011 a 2020,
estabelecida pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU).

O comité gestor é coordenado pela Secretaria de Governo e composto
por mais nove secretarias de Estado: Casa Civil, Seguranca Publica, Logistica e
Transportes, Saude, Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Educacdo, Transportes
Metropolitanos, Planejamento e Gestdo, Desenvolvimento Econémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo. As secretarias sdo responsaveis por construir um conjunto de
politicas publicas para reducao de vitimas de acidentes de transito no Estado.

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



595
TC-6453/989/18

Fl.n°®

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

O Diretor Presidente do Departamento Estadual de Transito - Detran -

SP, ser& o Secretario Executivo que terd como atribuicdes centrais, dentre outras®®:

dd) formular ao Comité Gestor proposta de Plano de Acdo Anual de
Seguranca no Transito, integrando os planos setoriais das Secretarias de Estado
envolvidas;

analisar dados e gerar indicadores da seguranca viaria;

realizar interacdo com as Secretarias de Estado envolvidas, bem assim
com o Conselho Estadual para a Diminuicdo dos Acidentes de Transito - CEDATT,
para os fins de que tratam as atribuicbes anteriores;

monitorar a execucdo do Plano de Acdo Anual de Seguranca no
Transito junto as Secretarias de Estado envolvidas;

formular ao Comité Gestor propostas visando a melhor implementacéo
ou a retificacdo de Plano de Acdo Anual de Seguranca no Transito em execucao;

desenvolver relatérios de acompanhamento de projetos, alusivos ao
Plano de Acéo Anual de Seguranca no Transito;

dar encaminhamento as decisfes tomadas pelo Comité Gestor.

A implementacéo do programa dar-se por meio de Plano de Acdo Anual,
contendo prioritariamente programas, projetos, acdes e metas sobre seguranca viaria
para o respectivo exercicio, constituindo-se de planos setoriais a serem executados
no ambito de cada Secretaria de Estado envolvida, podendo contemplar a
participacdo de entidades privadas.

Requisitamos junto ao Detran o Plano de Ag&o Anual, conforme prevé
0S 88 1° e 2° do art. 1° do Decreto n° 61.442/2015 dos exercicios de 2016, 2017 e
2018 com o status atualizado, sendo nos encaminhado o que segue:

205 Art. 3° do Decreto n° 61442/15 do Estado de S&o Paulo.
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Acdes Priorizadas

Implantacdo do INFOSIGA SP - Estruturagdo do processo de tabulagdo

e divulgacdo dos dados de dbitos e acidentes com vitimas.

Aperfeicoamento de registros (DETRAN - Bombeiros).
Implantacdo do Talonério Eletrénico.

Implantac&o do Boletim de Ocorréncia Eletrénico da PMESP.

Proposta de IntervencBes em pontos criticos em rodovias estaduais.

Novas Concessdes em rodovias (2,3 mil km).
Ampliacdo dos itens de vistoria veicular.

Programa de Educagdo para o transito (Inclui: Videoconferéncias;
Oficinas — Escolas de Tempo integral; Curriculo +; Cursos Online de
Capacitacdo).

Elaboracdo de material de referéncia para CFCs.

Programa de formagdo para examinadores.

Curso para requalificagdo de motofretistas e mototaxistas.

Capacitagdo de professores e formacdo de alunos das ETECs e FATECs.

Ampliagdo da fiscalizagdo de alcoolemia (ODS/ODSI).
Ampliagdo da Operacdo Cavalo de Ago e inclusdo da alcoolemia.
Instalagdo de radares em rodovias.

Prova pratica monitorada de diregdo veicular.

Integragdo das centrais de atendimento de emergéncia.
Implantacdo de protocolos de reabilitagao.

Cria¢&o do primeiro centro de trauma do estado.
Abertura de cinco novas bases de resgate movel.

Capacitacdo online de alunos (Telemedicina).

Implantagado do Programa de Apoio aos Municipios.
Implantagdo da Agéncia de Comunicagdo.

Criac8o de Justica no Transito

Motorista do Bem — Cadastro Positivo.

Implantacdo do INFOSIGA SP MAPAS.

Introducdo da pauta “Seguranga Viaria” nos Conselhos de

Seguranga Municipais (CONSEG).

® Ainiciar

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

® Emandamento

Responsavel

* Movimento

* Oka/ Cel. Max

* Clévis Simabuku -+

* PMESP

* Artur Barbosa

* Viviane Riveli
* Cicero Santos

* Renata Simdes

* Rosana Néspoli
* Rosana Néspoli
* Rosana Néspoli

* Lucilia Guerra

Mauricio Koshiyama

Paulo Oliveira
Reinaldo Fré

Marcelo Doval

Cel. Max
Jalia Greve
Maria Cecilia
Maria Cecilia

Julia Greve

Assungao

Movimento
Movimento
Movimento
Movimento

Evaldo Coratio

Concluido

Priorizadas pelos Grupos de Trabalho (GTs)

Orgéo
Sec. De

Governo

DETRAN/SSP
DETRAN
PMESP

DER

Artesp
DETRAN

Sec. Educacdo

DETRAN
DETRAN
DETRAN

Paula Souza

* DETRAN
* PMESP

* DER

* DETRAN

*+ SSP

* SDPcD

* Sec. Satde
* Sec. Satde

* SDPcD

* DETRAN
* Sec. Gov
* Sec. Gov
* Sec. Gov
* Sec. Gov

* SSP

Atrasado
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Plano Estadual — A¢Bes 2017

= . ' '
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Talonario Eletrénico ( . . ( . . Formacgdo e de Requalificagdo de
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DER Fase Il P Curn;::: ;E;:fsncado examinadores de instrutores de transito
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TRANSPORTES/DER 4\ . v LANEIAMENTO/DET y PLANEJAMENTO/DETRAN PLANEJAMENTO/DETRAN __J
.Prova Pratlc.a ; _AU|3 pratica Talondrio Eletrdnico Sistema de Registro de Sistema de Ocorréncia
monltoraqa de direcdo monltoracfa de direcdo PLANEIAMENTO/DETRAN Avisos de Risco - Recall (DETRAN E C.BOMBEIRO |
veicular veicular PLANEJAMENTO/DETRAN PLANEJAMENTO/SEGURANCA
PLANEJAMENTO/DETRAN __J PLANEJAMENTO/DETRAN - PUBLICA
Implantagao dos ] Curso de Primeiros Integragdo das Centrais Fichas de Resgate @ ( capacitagdo de alunos
protocolos de Socorros de Emergéncia Veicular e professores das ETECs
reabilitacdo-ressoas PESSOAS COM SAUDE/SEGURANGA PUBLICA SEGURANGA PUBLICA / e FATECs
COM DEFICIENCIA/SAUDE DEFICIENCIA/EDUCACAO CORPO DE BOMBEIROS ___J TECNOLOGIA £ INOVACAO

. N3o concluido Concluido parcialmente . Concluido

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Plano Estadual — A¢bes 2018
( Q- 's @ ( Q
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Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Embora o Plano Nacional de Redugédo de Mortes e Lesbes no Transito
(PNATRANS) tenha sido criado apenas em 2018, com a Lei n° 13.614/2018, e
vigéncia de dez anos (2019-2028), com estabelecimento da meta de reduzir a
metade, no minimo, o indice nacional de mortos por grupo de veiculos e o indice
nacional de mortos por grupo de habitantes, o Movimento Paulista de Seguranga no
Tréansito ja vem realizando repasses a municipios conveniados desde 2016 com esta
finalidade.
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Além do préprio Estado ja estar realizando acdes no sentido da
diminuicdo dos acidentes de transito, durante a 70* Assembleia Geral das Nagfes
Unidas ocorrida em 2015, os representantes dos paises membros da ONU adotaram
a Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel, objetivando a promocgdo do
desenvolvimento sustentavel nas dimensdes social, econbmica e ambiental no
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decorrer do periodo 2016-2030. No que diz respeito a seguranca viaria, o ODS 3,
referente a saude e bem-estar, e 0 ODS 11, referente as cidades e comunidades
sustentaveis, apresentam acdes voltadas a reducdo de mortes e feridos em acidentes
de transito e a melhoria da seguranca viaria e dos sistemas de transporte, inclusive a
meta 3.6 é a de reduzir pela metade as mortes e os ferimentos globais por acidentes
em estradas até 2020%°°.

Assim, considerando dados de 2011 do Observatorio Paulista de
Transito®®’ e de 2015 e 2018 do INFOSIGASP?*® verificamos a seguinte evolucdo dos
municipios paulistas em relacdo ao numero de Obitos em decorréncia de acidentes de
transportes terrestres:

Evolucdo de Obitos por Acidentes de Transportes Terrestres —
2011 a 2018

Evolugdo de Obitos por
Acidentes de Transportes
Terrestres - 2011 a 2018 -
quantidade de municipios

6%

B reduziu 50% ou
mais

M reduziu menos de
50%

10% ndo reduziu

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

Observa-se que de 2011 para 2018, 56% dos municipios tiveram
reducdo no numero absoluto de 6bitos em decorréncia de acidentes de transportes
terrestres, sendo que 33% reduziram 50% ou mais 0 humero de vitimas fatais e 23%
dos municipios reduziram menos de 50%. Dez por cento (10%) ndo apresentou
nenhuma variacéo, 28% teve aumento no numero de Obitos e 6% dos municipios n&do
registrou vitimas fatais em nenhum dos dois anos.

Comparando os resultados dos municipios que receberam repasses
referentes ao convénio do Programa Movimento Paulista de Seguranga no Transito
com 0s que ndo receberam, verifica-se que 80% dos municipios que receberam
repasses do programa apresentaram redugdo no numero de Obitos em decorréncia
de acidentes de transportes terrestres no periodo compreendido entre 2011 e 2018,
enquanto entre 0s municipios que ndo receberam repasses do programa, 55%
apresentaram reducdo na quantidade de vitimas fatais no mesmo periodo. No
entanto, entre os que reduziram 50% ou mais 0 numero de o6bitos, o resultado entre

2% pisponivel em https:/nacoesunidas.ora/pos2015/agenda2030/.

%7 Disponivel em (http://www.observatorio.Detran.sp.gov.br/perfil/view/perfil.php).

2% pisponivel em (http://www.infosiga.sp.gov.br/Home/Relatorio.
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0S que ndo receberam repasses do programa (34%) é superior aos que receberam
(10%).

Evolucdo de Obitos por Acidentes de Transportes Terrestres —
2011-2018 em relacdo aos municipios que receberam recursos por
convénio com o Movimento Paulista de Seguranga no Transito

Evolugdo de Obitos por
Acidentes de Transportes
Terrestres - 2011 a 2018 -
quantidade de municipios

34% M., 29%
50%
° |10 ~7 5%0% 157 6%  mcom repasses
0, .
0% . . . . . M sem repasses
RN o .
b\;\} b\)/\'\ Q'b oé\e ")6\
g & 2

Fonte: TC-A 2.487/026/2018

A relacdo completa dos municipios do Estado de Sdo Paulo com a
evolucdo de Obitos por Acidentes de Transportes Terrestres — 2011 a 2018 -
encontra-se no Apéndice do TC-A 2.487/026/2018.

Propostas de Encaminhamento

Desta forma, como propostas de melhoria podemos recomendar ao
Detran que uniformize os procedimentos para credenciamento entre as Diretorias de
Habilitacdo e de Veiculos e evite dispensar a apresentacdo de documentos
obrigatérios; implemente sistema informatizado para os processos de credenciamento
de parceiros, o que facilitaria o andamento, tornando o processo mais célere e
transparente; intensifique as fiscalizacdes, tendo em vista, a quantidade de processos
administrativos instaurados em funcao de irregularidades apontadas mesmo com a
diminuta quantidade de fiscalizacdes realizadas atualmente; agilize a conclusdo dos
processos administrativos pelos NPAs, a fim de que os credenciados sejam
devidamente penalizados.

Propomos, também, que o Detran realize um estudo a fim de se verificar
a possibilidade de assumir a realizacdo de parte das provas de reciclagem (ou
integralmente), o que traria beneficios a uma parcela maior de cidaddaos devido a
gratuidade ou a cobranca de uma taxa menor do que se paga aos CFCs, bem como,
realize um estudo a fim de se verificar a possibilidade de assumir a realizagdo de
parte das vistorias de veiculos que traria beneficios aos cidaddos com a cobranca de
uma taxa menor do que se paga aos ECVs, bem como, sanando, inclusive a
deficiéncia na fiscalizacdo dos CFCs e ECVs, ja que a mesma ¢€ insuficiente.
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Em relacdo ao sistema de pontuagédo, propomos que se reformule a
Portaria Detran.SP n°® 151 de 16/01/2001 para que nao haja limite de prazo para
envio das informacdes relativas as multas aplicadas por outros érgdo executivos de
transito e instaure portarias de supenséo referentes a periodos retroativos, tendo em
vista que ndo h& regulamentacdo de 6rgdos superiores em relacdo a limitacdo de
prazo, bem como, essa limitacdo possibilita que nem todas 0s pontos sejam
atribuidos ao condutor infrator, considerando também que o Detran ndo tem controle
sobre os registros rejeitados e, portanto, desconhece, se aquela multa/pontuacao
deveria ou ndo ser considerada no prontuario do condutor.

Ainda, em relacdo a esse tema, a proposta de encaminhamento é para
que se intensifique junto a Policia Militar a promoc¢édo de blitz com o objetivo de
apreender CNHs de condutores que se encontram com processo de suspensdo ou
cassacao a fim de que as penalidades impostas sejam cumpridas, se valendo dos
dados disponiveis nos sistemas do Detran para planejamento dessas acdes e
aprimore a fiscalizagdo em seu sistema de pontuacdo a fim de poder cumprir 0
previsto no paragrafo 6° e 7° do artigo 5° da Resolugcdo do CONTRAN n° 619 de
06/09/2016, evitando-se assim, a indicagdo fraudulenta de condutor infrator, por
bloqueio tardio no prontuario de condutor falecido e em “hospedeiros” de pontuagao.

Ja em relacdo a Comissdo de Apuracdo Preliminar, propomos que se
utilize de sistema informatizado de protocolo e controle de andamento de processos
fisicos por todas as Diretorias, Superintendéncias e Unidades de Atendimento (ex:
SPdoc) e realize uma “forca tarefa” a fim de se concluir com maior rapidez os
processos instaurados pelas Comissodes, a fim de se evitar a impunidade, bem como,
gue os investigados que fazem parte das Comissdes sejam afastados, a fim de se
manter a imparcialidade na apuragao dos fatos.

As propostas de melhoria para os leildes de veiculos sdo no sentido de
que se atendam as normas do 6rgdo no que diz respeito a indicacdo do avaliador e
do leiloeiro, evitando-se, assim possiveis conluios ou fraudes na realizacéo destes.

Por fim, que se mantenha atualizado a relagcdo de suas Unidades de
Atendimento, visando oferecer informacdes adequadas ao cidaddo; promova um
estudo a respeito da necessidade de manter Unidades de Atendimento em todos os
municipios, tendo em vista que, a permanéncia de pelo menos um servidor do Detran
em cada Unidade é necesséaria para acompanhamento das atividades diarias de uma
Unidade de Atendimento, onerando os cofres publicos, embora facilite a vida do
cidaddo; agilize a modernizacdo das Unidades, crie uma rotina de verificacdo e
regularizacdo dos problemas estruturais a fim de se oferecer condi¢cbes adequadas
em relacao a infraestrutura ao cidadao paulista e estabeleca critérios mais adequados
a distribuicdo do papel moeda as Unidades de Atendimento e incremente novas
iniciativas para reducdo do n° de obitos em decorréncia de acidentes de transportes
terrestres, com o objetivo de se alcancar as metas estabelecidas na legislagao
federal, estadual e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Diante de todos esses apontamentos podemos concluir que o0s
procedimentos realizados pelo Detran, analisados por esta fiscalizacédo, carecem de
melhorias para se preservar a ordem publica e a seguran¢a das pessoas e do seu
patrimdnio nas vias publicas, no ambito do Estado, assegurando ao cidadao o direito
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a mobilidade urbana eficiente, bem como, garantindo que o condutor infrator ndo
figue impune.
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RELATORIO DE FISCALIZACAO DE NATUREZA OPERACIONAL

ACAO 4989 — POLICIA JUDICIARIA

Programa: 1801 — Ampliacdo da Investigacao Policial

Periodo: 2014 a 2018

Orgéo: Secretaria da Seguranca Publica

Instrucdo: DCG-2 — DSF - |

A fiscalizacdo operacional teve como objetivo avaliar a Acao 4989 -
Policia Judiciaria, parte integrante do Programa 1801 — Ampliacdo da Investigacéo
Policial, que trata das a¢bes da Policia Judiciaria na apuracéo das infracdes penais e
sua autoria. E uma continuidade da fiscalizacéo realizada em 2013%°° e no Parecer
emitido pela Conselheira Relatora referente as Contas do Governador do Estado
constaram as seguintes recomendacfes: 1°) Estude e implante solucdo tecnoldgica,
para utilizacdo do Registro Digital de Ocorréncias (RDO) como fonte Unica das
estatisticas criminais; 2°) Aperfeicoe os controles efetuados sobre as atividades da
policia judiciaria; 3°) Verifigue as razdes do baixo indice de elucidacdo das
ocorréncias criminais; 4°) Promova a realizagdo de concursos para preenchimento
dos cargos vagos nos quadros da Policia Civil; e 5°) Efetue levantamento das
adequacdes necessarias nas instalacdes fisicas das Unidades Policiais, adotando-se
medidas para solucdo dos problemas encontrados.

A partir dessas recomendacgdes o presente trabalho visa verificar: 1°) se
os dados estatisticos criminais sdo coletados de forma apropriada para o
acompanhamento dos procedimentos policiais e para a formacdo de indicadores da
policia judiciaria; 2°) se os indicadores estatisticos contribuem para a realizacdo dos
procedimentos da policia judiciaria visando a elucidacdo das ocorréncias criminais;
39 se os recursos humanos, de instalacdes e equipamentos a disposi¢do da policia
judiciaria estdo adequados as suas necessidades.

O Programa 1801 tem o objetivo de “a partir das atividades da Policia
Judiciaria, Administrativa e Especializada, com especial énfase na represséo ao crime
organizado, narcotrafico e homicidios, antecipar-se ou dar pronta-resposta a evolucéo
da criminalidade, com a ampliacado da capacidade de investigacéo criminal no Estado
de Sao Paulo®?””. A Acdo 4989 objetiva a “Execucdo das acdes de Policia Judiciaria
na apuracao das infracdes penais e sua autoria, mediante investigacéo e elaboracao
de procedimentos e inquéritos policiais visando elucidar e combater a criminalidade
comum e a macrocriminalidade, como o crime organizado, o narcotrafico, os
homicidios, dentre outros, bem como promog¢do da solucdo ou composicdo de

299 parecer disponivel em: https: //www.tce.sp.gov.br/sites/default/files/portal/7_-_contas-governo-2013-parecer_0.pdf, p. 8 € 9.

219 Eonte: Lei Orgamentaria 2018, pag.190.

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



603
TC-6453/989/18

Fl.n°

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

conflitos, mantendo bancos de dados identificadores para expedicdo de documentos
necessarios a producéo de provas®*'”,

Os dois principais indicadores de resultado deste programa tém relacéo

direta com a Acdo 4989 - Policia Judiciaria: quantidade de entorpecentes
apreendidos e elucidacao de homicidios, como se observa na figura extraida do PPA
2016-2019:

PPA 2016-2019

Programa: 1801 - AMPLIAGAO DA INVESTIGAGAO POLICIAL

Finalistico
Orgao: 18000 - SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA

Valores em RS 1,00
Despesas Total Correntes Capital
Valor Global 17.719.007.290,00 17.571.257.286,00 147.750.004,00
Recursos Or¢amentarios: 17.719.007.290,00 17.571.257.286,00 147.750.004,00

Recursos Ndo Orcamentarios:

04-SOCIEDADE SEGURA, COM MENOS VIOLENCIA E CRIMINALIDADE

OB.JETIVOS ESTRATEGICOS ASSOCIADOS o5 popy| ACAD COM PLENO EXERCICIO DOS DIREITOS DE CIDADANIA, COMO DIREITO A JUSTICA, A
PROTECAO SOCIAL BASICA, A CULTURA, AO ESPORTE E AO LAZER

A PARTIR DAS ATIVIDADES DA POLICIA JUDICIARIA, ADMINISTRATIVA E ESPECIALIZADACOM
ESPECIAL ENFASE NA REPRESSAO AO CRIME ORGANIZADO, NARCOTRAFICO E HOMICIDIOS,

AL OBJETIVA SE ANTECIPAR-SE OU DAR PRONTA-RESPOSTA A EVOLUGAO DA CRIMINALIDADE, COM A
AMPLIACAO DA CAPACIDADE DE INVESTIGAGAO CRIMINAL NO ESTADO DE SAO PAULO

PUBLICO ALVO: POPULAGAO NO ESTADO DE SAO PAULO
ABRANGENGIA ESPAGIAL: Estado
. VALOR MAIS PERIODO DE FONTE DA META AO FINAL
INDICADORES DE RESULTADO DE PROGRAMA: RECENTE REFERENCIA INFORMAGAO DO PPA
DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACAO E
QUANTIDADE DE ENTORPECENTES APREENDIDOS (kg) 132.221 2014 A i 217.400
NUCLED DE ANALISE
DOS
) ) DEPARTAMENTO DE
TAXA DE ELUCIDAGEO DE HOMICIDIOS (%) néo disponivel HOM|CIDIOS E 25

PROTECAD A PESSOA

Fonte: TCA — 2487/026/2018

A Acdo 4989 — Policia Judiciaria € responsavel, na LOA 2018, por
88,20% do total previsto para o programa, conforme demonstrado na tabela da
previsdo orcamentaria 2018.
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Previsdo Orcamentaria - LOA 2018 — Programa 1801 — Ampliacdo da Investigacado Policial

PREVISAO ORCAMENTARIA 2018 Valores %eg‘r ;‘;E‘fj‘z ao
1801 - AMPLIAGAO DA INVESTIGACAO POLICIAL 3.932.861.073 100

1133 - INSTALACOES DA POLICIA CIVIL 45.992.473 117

4180 - ADMINISTRAGAO GERAL DA POLICIA CML 197.598.034 5,02

4195 - ACESSO A CIDADANIA 151.346.277 3,85

4988 - TRANSFERENCIA GRADUAL PRESOS DA POLICIA CIVIL 19.446.192 0,49

11989 - POLICIA JUDICIARIA 3.468.820.037 88,20
5427 - SELEGAO FORMACAO CAPACITAGAO APERF. POL.CIVIS 49.261.919 1,25

6122 - TRANSPARENCIA POLICIAL 396.141 0,01

Fonte: TCA —2487/026/2018

A alta proporcao desta acdo em relacdo ao programa se justifica porque
concentra 0s pagamentos de vencimentos e vantagens fixas, além das obrigacdes
patronais do quadro de pessoal da Policia Civil.

A evolugcdo orcamentaria para o periodo de 2014 a 2018 esta
representada na tabela e grafico das dotacfes atualizadas inicial e liquidado a seguir:

Valores atualizados das previsdes orcamentérias — 2014 a 2018 e AH% — Acé&o 4989 - Policia

Judiciaria

453%9&2%‘?"3’5‘ Dotago Inicial: | AH% (¥) valor Liquidado AH% (*) | % lig/dot inic
até 12/2013 | 3.701.398.479,83 - 3.818.668.073,31 : 103,17%
até 12/2014 | 427697310131 | 1555% 4.027.401560,13 | 547% 94,16%
até 12/2015 | 4.636.999.354,44 |  842% 406941532213 |  1,04% 87,76%
até 12/2016 | 3.851553.39828 | -16,94% 3.640.661.94548 | -1054% | 9452%
até 12/2017 | 3.671.649.70582 | -4.67% 3576.712.434,80 | -1,76% 97,41%
até 12/2018 | 3.468.820.037,00 | -552% 3.254.408.184,15 | -9,01% 93,82%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Nota (*):

AH - Evolucéo de um ano em relag&o ao anterior
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Valores atualizados das dotac6es inicial e liquidado — 2013 a 2018 — A¢é&o 4989 — Policia
Judiciéria

Variacao das despesas com a Policia Judiciaria
5.000.000.000,00
4.500.000.000,00 /\\
4.000.000.000,00
& \

3.500.000.000,00
3.000.000.000,00
2.500.000.000,00
2.000.000.000,00
1.500.000.000,00
1.000.000.000,00
500.000.000,00
0,00

Dotagdo Inicial:

Titulo do Eixo

Valor Liquidado

até até até até até até
12/2013 12/2014 12/2015 12/2016 12/2017 12/2018

Fonte: TCA —2487/026/2018

A Acédo 1133 - Instalacdes da Policia Civil, ndo é objeto da presente
fiscalizacdo, mas diante da sua importancia serd feito uma breve analise
orcamentéria, cujos produtos do PPA 2016-2019 para essa Acao sdo a expansao e
adequacao da infraestrutura.

Observando as dotacdes iniciais e os valores liquidados ao longo dos
altimos cinco anos, verifica-se que a liqguidacdo de despesas teve uma reducao
significativa a partir de 2015. Em 2014, apesar do percentual de liquidacdo em
relacdo a dotacado inicial chegar a quase 600%, indicando um possivel erro de
planejamento, o valor liquidado em relacdo a 2013 foi 45,84% menor, como mostram

a tabela e o gréafico, a seguir.

Evolucdo Orcamentaria Acdo 1133- Instalagcfes da Policia Civil

ACAOLSS WoTLACOeS | ossctoml | et L | g
até 12/2013 45.308.064,00 55.767.035,56 123,08%
até 12/2014 5.080.060,40 30.205.815,19 594,60%
até 12/2015 47.193.765,71 23.822.656,20 50,48%
até 12/2016 43.818.372,60 27.057.392,24 61,75%
até 12/2017 50.731.520,00 20.084.410,93 39,59%
até 12/2018 45.992.473,00 28.603.797,41 62,19%

Fonte: TCA — 2487/026/2018
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Dotacdo Inicial e Valor Liquidado das InstalacGes da Policia Civil
Dotacao Inicial e Valor Liquidado das
instalagdes da PC

60.000.000,00
50.000.000,00 —— \
40.000.000,00 \ /\/
30.000.000,00 \ /

\ / === Dotagdo Inicial:
/ Valor Liquidado

20.000.000,00 \ /
10.000.000,00

até até até até até até
12/2013 12/2014 12/2015 12/2016 12/2017 12/2018

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Titulo do Eixo

Nota-se que, apesar de sua relevancia para o desenvolvimento da
policia judiciaria, a participacdo orcamentaria da A¢do 1311 — InstalagBes da Policia
Civil tem ficado em torno de 1% do total do Programa 1801. Além desse percentual
alocado nado atender as necessidades da Policia Civil, as despesas tém decrescido e
nao acompanham nem mesmo a previsdo orcamentaria inicial.

A Constituicdo Federal estabelece no seu Art. 144°, inciso IV, § 4° que:
“As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem,
ressalvada a competéncia da Unido, as func¢des de policia judiciaria e a apuracao de
infracdes penais, exceto as militares??”. A Lei Organica da Policia do Estado de Sao
Paulo define no seu Art. 39, inciso |, § 4° que sdo atribuicdes basicas da Policia Civil

“0 exercicio da Policia Judiciaria, administrativa e preventiva especializada®*’.

As investigacbes da Policia Judiciaria, para os crimes tipificados no
cadigo penal, sdo documentadas em inquéritos policiais. As investigacdes dos crimes
contra a pessoa, contra o patriménio, contra 0s costumes, contra a liberdade, contra a
economia popular, contra o meio ambiente, dentre outras, exigem rotinas
investigatdrias complexas que agregam conhecimentos de varias especialidades.

Para os crimes de menor potencial ofensivo, com pena maxima de até
dois anos de prisdo ou multa, o procedimento policial pode ser conduzido com o
Termo Circunstanciado de Ocorréncia (TCO) que é um procedimento mais simples.
Ha ainda a possibilidade de conciliagcdo entre as partes ou com o Ministério Publico
por meio do Termo de Composi¢cao Preliminar (TCP) que faz uma transacéo penal do

212 pisponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm, acesso 18/01/2019.

213

Disponivel em: https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei.complementar/1979/lei.complementar-207-05.01.1979.html, acesso
em 18/01/2019.
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fato delituoso por meio do Nucleo Especial Criminal (Necrim). Ambos, TCO e TCP,
nao fazem parte do escopo desta fiscalizacéo.

Ao término das investigacbes, o Inquérito Policial € relatado pelo
Delegado responsavel e enviado ao Judiciério.

Os dados sobre inquéritos instaurados e relatados, sobre as ocorréncias
criminais, dentre outros, sao registrados pelas Unidades Policiais nas planilhas do
Boletim Estatistico Eletrénico (BEE) e da Resolugdo 160. O Nucleo de Analise de
Dados (NAD) do Departamento de Administracdo e Planejamento da Policia Civil
(DAP) consolida os dados e disponibiliza as informacbes para a Coordenadoria de
Andlise e Planejamento (CAP) que confere e publica os resultados.

As informacfBes das estatisticas criminais sdo utilizadas para o
planejamento das acBes das Policias Civil e Militar, conjuntas ou nédo, contra a
criminalidade e disponibilizadas ao publico em geral pela Secretaria da Seguranca
Publica (SSP)*.

As carreiras de Delegado, Escrivao, Investigador, Agente de
Telecomunicacdo, Agente Policial, Carcereiro (ja extinta, mas ainda necessaria),
Papiloscopista, Auxiliar de Papiloscopista e Administrativo foram identificadas como
necessarias para a realizacdo das atividades operacionais da Policia Judiciaria nas
Unidades Policiais e sdo objetos de analise deste trabalho. As quantidades atual e
ideal de cada carreira foram questdes da pesquisa realizada nesta fiscalizacédo
operacional.

A metodologia utilizada neste trabalho esté dividida nas seguintes fases:

1. Planejamento:

A fase de planejamento, a partir dos apontamentos evidenciados no
relatorio anterior, compreendeu o levantamento e a revisdo da legislacao pertinente,
noticias e assuntos relacionados em sites de orgaos oficiais, além de entrevistas,
visitas e requisi¢coes de informacdes.

1.1 Entrevistas

Foram realizadas entrevistas para obtencdo de informagbes com
diversos Departamentos/Orgdos: DAP (Departamento de Administracdo e
Planejamento da Policia Civil), Dipol (Departamento de Inteligéncia da Policia Civil),
DGPAD (Delegacia Geral de Policia Adjunta), CAP (Coordenadoria de Analise e
Planejamento), DDM (Delegacia de Defesa da Mulher), NAD (Nucleo de Analise de
Dados), Instituto Sou da Paz, CPJ (Central de Policia Judiciaria), UPJ (Unidade de
Policia Judiciaria), Deinter 1 (Departamento de Policia Judiciaria de Sao Paulo Interior
— Sao José dos Campos), Deinter 2 (Departamento de Policia Judiciaria de Sao Paulo
Interior— Campinas), Deinter 7 (Departamento de Policia Judiciaria de Sao Paulo

214 http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/Default.aspx
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Interior Sorocaba) e as Delegacias do Segundo Distrito de Pindamonhangaba e do
Quarto Distrito de Sorocaba.

1.2 Visitas

Foram realizadas visitas aos Departamentos e Orgdos da Policia
Judiciaria, as Seccionais de Policia e aos Distritos Policiais para validar os
questionarios que seriam aplicados, entender os processos de trabalho de
investigacdo e de elaboracdo de procedimentos e inquéritos policiais utilizados na
elucidacao de crimes e no combate a criminalidade.

Em virtude das particularidades das atividades da Policia Judiciaria
inerentes as circunscricbes procurou-se visitar departamentos com caracteristicas
distintas de publico, territério e de demandas da seguranca publica. Para fins de
planejamento foram visitadas delegacias do Decap, Demacro, Deinter 1, Deinter 2,
Deinter 4 (Departamento de Policia Judiciaria de S&o Paulo Interior Bauru), Deinter 6
(Departamento de Policia Judiciaria de Sdo Paulo Interior Santos), Deinter 7 e Deinter
9 (Departamento de Policia Judiciaria de Sdo Paulo Interior Piracicaba).

As cidades de Bauru e Piracicaba foram visitadas durante a fase de
planejamento dos trabalhos para conhecer o funcionamento da Central de Policia
Judiciaria (CPJ) e da Unidade de Policia Judiciaria (UPJ) que atuam com varias
delegacias em um unico local. Em S&o Paulo, visitou-se o Decap para conhecer o
modelo de gestdo implantado pela Portaria Decap n°® 3 de 02/04/2013 e atualizado
pela Portaria Decap n°® 14 de 05/12/2018, que foi denominado originalmente como
Plano de Modernizacao do Decap.

2. Execucao
Na fase de execucado foram requisitadas informacdes e documentos e
consistiu também de:

I Andlise da legislacao, de processos, documentos e informac¢des obtidos por
meio de requisi¢cdes a Policia Judiciaria;

il. Visitas in loco nas Unidades da Policia Judiciaria e aplicacdo de
guestionarios as Delegacias dos Distritos Policiais selecionados;

As visitas in loco realizadas nas Unidades da Policia Judiciaria tiveram o
objetivo de: entender os métodos aplicados para elaborar os procedimentos e
inquéritos criminais; verificar os processos utilizados para levantar e encaminhar os
dados de estatisticas criminais ao DAP; levantar a necessidade atual do efetivo de
policiais; e averiguar se as instalagcdes, os materiais e 0os equipamentos disponiveis
estdo adequados as necessidades da Policia Judiciaria.

Com base nas analises dos indicadores de criminalidade da Secretaria
da Seguranca Publica e no prazo disponivel para realizacdo de visitas in loco para
levantamento de dados e informacbes, foram selecionadas as Delegacias com

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



609
TC-6453/989/18

Fl.n°®

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

indices de homicidio mais elevados e os maiores volumes de procedimentos dos
Departamentos: Decap, Demacro, Deinter 1, Deinter 2 e Deinter 6.

Foram visitadas 75 Delegacias para entrevistar Delegados, Escrivaes,
Agentes, Investigadores e Carcereiros. Finalizadas as visitas, foram realizadas a
consolidagéo e a analise dos dados obtidos.

2.1 - Definicdo do escopo

O escopo da fiscalizacdo envolve analisar a Acdo 4989 - Policia
Judiciaria e a partir das recomendacdes relativas as Contas do Governo do Estado de
Séao Paulo no exercicio de 2013, verificar: 1) se os dados estatisticos criminais sao
coletados de forma confiavel para o acompanhamento dos procedimentos policiais e
para a formacédo de indicadores da policia judiciaria; 2) se os indicadores estatisticos
contribuem para a realizacdo dos procedimentos da policia judiciaria visando a
elucidacdo das ocorréncias criminais; 3) se 0s recursos humanos, de instalacdes e
equipamentos a disposicdo da policia judiciaria estdo adequados as suas
necessidades.

O escopo ndo contempla a analise das contravencfes penais, dos
crimes de menor potencial ofensivo em que a lei comine pena maxima nao superior a
dois anos*® e dos crimes de ac&o penal condicionada & representacéo do ofendido.
N&o considera também a Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica (SPTC),
responsavel pelo Instituto de Criminalistica (IC) e pelo Instituto Médico Legal (IML),
que esta subordinada diretamente a Secretaria de Seguranca Publica (SSP).

2.1.1 - Limitacdes

Limitagbes encontradas durante a execugao do trabalho:

I.  Dificuldade para avaliar as causas do baixo indice de elucidagdo criminal
II. Dificuldades para agendar visitas nos Distritos Policiais e obter informacdes
sobre crimes e quadro de pessoal
lll.  Respostas as requisicfes de forma incompleta ou ndo conforme ao contetdo e
formato solicitados

3. Resultados da fiscalizacéo

A primeira questdo, que trata da coleta dos dados estatisticos e da
formacado dos indicadores de criminalidade, ficou prejudicada porque nao ha clareza
sobre o significado do indicador de casos esclarecidos. O Nucleo de Analise de

% segundo o disposto nas Leis 9.099/95, 10259/01 e 11313/06, os crimes de menor potencial ofensivo sdo agqueles com penas
que a lei comine pena maxima néo superior a dois anos.
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Dados da Policia Civil (NAD) ndo consegue identificar se a elucidacdo de um crime
resultou de ocorréncia ou inquérito policial e se € proveniente de autoria conhecida ou
desconhecida. Entretanto, esta fiscalizagdo procurou avaliar os indices de
esclarecimentos sob as varias perspectivas das ocorréncias e dos inquéritos.

A Secretaria de Seguranca Publica (SSP) implantou a Resolugcédo 160
considerando-a seu sistema de estatistica criminal, mas a operacionalizagdo do
preenchimento do formulario de dados criminais € similar ao de uma planilha
eletrbnica e realizada manualmente pelas Delegacias. As principais fontes de
informacdes séo o sistema RDO e os livros de ocorréncias e inquéritos.

Constatou-se que o trabalho para elaborar as estatisticas consome em
média 4,3 dias de um policial em cada Delegacia. Considerando-se um universo de
1.370 Delegacias no Estado®®, o trabalho poderia consumir a alocacdo de
aproximadamente 268 policiais em tempo integral para preparar estatisticas.
Adicionalmente, os efetivos do Nuacleo de Andlise de Dados (NAD) e da
Coordenadoria de Analise e Planejamento (CAP) atuam para consolidar, conferir e
publicar a estatistica de criminalidade.

A Divisdo de Tecnologia da Informacédo (DTI) do Departamento de
Inteligéncia da Policia Civil (Dipol) avalia que as estatisticas e os livros manuais
obrigatérios poderiam ser extraidos automaticamente dos bancos de dados dos
sistemas de Registro Digital de Ocorréncia (RDO) e de Inquérito Eletrdnico (IP-e) em
uso nas Delegacias. Caso seja implantada esta solucdo, além de economizar as
horas dedicadas dos policiais na elaboracdo dos dados, as estatisticas criminais
poderiam ficar mais precisas, confidveis e isentas do erro humano.

A DTI também indicou que est4d atuando no desenvolvimento de
ferramentas de identificacdo biométrica como a coleta datiloscopica digital e o
reconhecimento facial para disponibilizar nas Delegacias. E também desenvolvendo
ferramentas com inteligéncia artificial para contribuir na elucidacdo dos crimes.
Observa-se nessas iniciativas uma oportunidade de aumentar a efetividade das acdes
da Policia e, muito provavelmente, elevar os indices de esclarecimentos dos crimes.

A segunda questdo, sobre em que medida os indicadores estatisticos
contribuem na elucidagcéao das ocorréncias criminais, nao foi possivel responder neste
trabalho. Constatou-se que os dados estatisticos de criminalidade séo utilizados para
identificar manchas de crimes por meio de mapas de calor e para planejar acdes
contra a criminalidade. Mas as respostas as requisi¢cdes de informacdes e os dados
levantados sobre esclarecimentos nao permitiu identificar se os indicadores
contribuem para a elucidacao dos crimes.

3.1 —Indicadores da Criminalidade

216 Eonte: TCA-2487/026/18
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O sistema de Registro Digital de Ocorréncia (RDO) € a fonte original
para coleta de dados das estatisticas criminais. As pesquisas realizadas durante as
visitas in loco nas Delegacias constatou que todos os Boletins de Ocorréncias (BOs)
sao registrados no RDO, fato que confirma as informacdes do Departamento de
Inteligéncia da Policia Civil (Dipol), que afirma o sistema encontra-se implantado em
todas as Delegacias do Estado. Portanto, a recomendagdo “Estude e implante
solucéo tecnologica, para utilizacdo do Registro Digital de Ocorréncias como fonte
Unica das estatisticas criminais” do parecer das Contas do Governador do Estado de
2013, na Acao 4989 — Policia Judiciaria poderia ser considerada atendida.

Além disto, a Secretaria de Seguranca Publica (SSP) publicou a
Resolugdo SSP 160 de 08 de maio de 2001, que criou o Sistema Estadual de
Coleta de Estatisticas Criminais, normatizando a coleta eletrénica dos dados
estatisticos criminais. A normatizacdo estabeleceu a frequéncia mensal do envio de
dados por todas as Unidades Policiais por meio da rede Intranet da Policia Civil.

3.1.1 - Dados Estatisticos de Criminalidade

O Boletim Estatistico Eletrénico (BEE) contém informacfes estatisticas
da Policia Civil que séo utilizadas para elaborar os dados da planilha Resolucdo 160,
o dado oficial utilizado para geracdo dos indicadores criminais da Secretaria de
Seguranca Publica (SSP). Ele contém informacfes detalhadas sobre a criminalidade,
utilizadas no planejamento das acfes da Policia Judiciaria. Segundo informacdes
levantadas na pesquisa de campo, todas as Delegacias elaboram o BEE e a
Resolugdo 160 mensalmente, cada uma delas dedica em média 4,3 dias de um
policial para produzir as estatisticas.

As informacfes estatisticas fornecidas pelo NAD para atender a
Requisicdo de Documentos 20/18 DCG-2, para os crimes que fazem parte do escopo
deste trabalho, foram consolidadas anualmente para o periodo de 2014 a 2018. Para
as ocorréncias de autoria conhecida, a Policia Judiciaria ja possui informacdes
concretas sobre a identidade do autor do crime no momento do registro do Boletim de
Ocorréncia. Os dados do periodo analisado sobre as ocorréncias de autoria
conhecida estédo apresentados na tabela e grafico a seguir:

Ocorréncias de Autoria Conhecida

217
Fonte:
https://www.imprensaoficial.com.br/DO/BuscaD0O2001Documento_11_ 4.aspx?link=/2001/executivo%2520seca0%2520i/maio/10/pag_0006

656A2BPFQURIFe692CUMHI4NSQO0.pdf&pagina=6&data=10/05/2001&caderno=Executivo+I&paginaordenacao=10006, acesso em
05/02/2019
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Tipos de Ocorréncias Ocorréncias de Autoria Conhecida
2014 2015 2016 2017 2018
Homicidio doloso 1.161 997 1.022 1.067 967
Tentativa de homicidio 2.930 2.452 2.355 2.303 2.150
Latrocinio 76 79 55 70 62
Estupro 7.844 7.206 7.913 8.541 9.327
Tréafico de entorpecentes 40.790 43.880 45.096 48.755 47.784
Roubos — outros 15.047 15.436 16.199 14.162 11.312
Roubo de veiculo 5.562 4.986 5.348 5.016 4522
Roubo a banco 19 14 14 14 8
Roubo de carga 345 373 590 654 519
Furto - outros 29.338 29.272 32.125 32.484 31.084
Furto de veiculos 3.111 3.298 3.601 3.549 3.000

Fonte: TCA —2487/026/2018

Ocorréncias de Autoria Conhecida

Ocorréncias de Autoria Conhecida
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

Os dados levantados sobre os tipos de ocorréncias de autoria
desconhecida para o0 mesmo periodo estdo demonstrados a seguir:
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Tipos de Ocorréncias Ocorréncias de Autoria Desconhecida
2014 2015 2016 2017 2018
Homicidio doloso 3.076 2.724 2.496 2.192 1.971
Tentativa de homicidio 2.533 2.019 1.736 1.483 1.301
Latrocinio 284 289 287 247 206
Estupro 2.287 2.293 2.444 2.472 2.530
Tréafico de entorpecentes 688 745 707 841 764
Roubos — outros 275.169 260.209 280.588 265.298 228.545
Roubo de veiculo 90.419 70.289 70.092 61.205 52.255
Roubo a banco 186 168 166 279 60
Roubo de carga 8.184 8.264 9.842 9.871 8.122
Furto - outros 460.399 444.109 466.231 464.322 449.758
Furto de veiculos 109.692 99.006 101.451 95.172 88.701

Fonte: TCA —2487/026/2018

Ocorréncias de Autoria Desconhecida
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

O inquérito policial € um procedimento administrativo inquisitério e
preparatério para a persecugcdo penal, que reune informacdes relevantes das
investigagcbes da Policia Judiciria e serve como instrumento legal para a aplicacao
da lei penal. A autoridade policial da jurisdicdo da area do crime é quem tem a
competéncia para instaurar o inquérito. Os dados de inquéritos instaurados fornecidos
pelo NAD foram consolidados e sé@o exibidos a seguir.
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Inquéritos Policiais Instaurados c
. . Inquéritos Policiais Instaurados ,-zn
Tipos de Ocorréncias =z
2014| 2015 2016 2017 2018 =
Homicidio doloso 4.660 4.099 3.807 3.667 3.397 3>
[}
Tentativa de homicidio 5.073 4.139 3.930 3.445 3.090 87
Latrocinio 351 313 329 304 255 = JZ>
Estupro 8.855 8.452 9.323 9.898  10.259 2 3
D
Trafico de entorpecentes 32.910 35.462 35.800 39.855 40.742 -9
Roubos — outros 24511 24.052 23.890 21.237 17.234 § 9
Roubo de veiculo 6.984 5.387 4.943 4.662 4.049 @2
o
Roubo a banco 143 159 104 64 48 = ,-%
Roubo de carga 903 747 726 793 702 o I_En
Furto - outros 38.295 39.101 41.712 41.232 39.825 % o
Furto de veiculos 3.614 3.425 3.207 3.116 2.622 ; %
Fonte: TCA — 2487/026/2018 0
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w
T D
i
. .. . . - Jo
O Delegado € o policial responséavel por relatar o inquérito para o seu %g
encerramento. O relatério, juntamente com os autos do inquérito e com todos os e
. . L . ~ L , L —Ho
objetos relacionados a investigacdo, é remetido ao juiz competente, conforme N3
determinam os artigos 10 e 11 do Cédigo de Processo Penal®'®. A tabela e o gréfico S5
dos inquéritos policiais relatados demonstram os dados consolidados informados pelo oL
c
NAD. S
o
Q
£
<
o
o)
E!
2
D

218 Eonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del3689Compilado.htm, acesso em 06/02/2019
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Inquéritos Policiais Relatados

. _ Inquéritos Policiais Relatados
Tipos de Ocorréncias
2014 2015 2016 2017 2018
Homicidio doloso 4.797 4.467 4.183 4.400 4.076
Tentativa de homicidio 4.374 4.074 3.721 3.572 3.131
Latrocinio 350 337 348 350 282
Estupro 8.559 8.110 8.281 9.147 9.764
Tréafico de entorpecentes 32.860 35.370 36.226 39.526 39.796
Roubos — outros 24971 24.996 25.042 23.147 19.793
Roubo de veiculo 4.439 3.862 3.531 3.442 3.228
Roubo a banco 107 150 68 79 51
Roubo de carga 491 457 500 614 618
Furto - outros 38.127 38.509 40.447 41.761 41.335
Furto de veiculos 2.697 2.950 2.537 2.403 2.089

Fonte: TCA —2487/026/2018

Inquéritos Policiais Relatados
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

Os casos esclarecidos, segundo informagdes do NAD, séo lancados de
forma independente da ocorréncia criminal ou inquérito policial e ndo possibilitam
identificar se o crime é de autoria conhecida ou desconhecida®®. Este informe do
Nucleo diverge do seu entendimento de 2013, quando informou que considerava
casos esclarecidos aqueles que tiveram seu primeiro registro como de autoria
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19 Resposta do NAD aos itens 6 e 7 da Requisicdo de Documentos DCG-2 n° 20/18: “Caso Esclarecido em nosso sistema é

langado de forma independente, sendo assim ndo temos como afirmar se resultou de ocorréncia ou inquérito policial e também
se era proveniente de autoria conhecida ou desconhecida”. Fonte: TCA-2487/026/18.
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desconhecida e que foram elucidados®®. Os dados consolidados dos casos
esclarecidos estdo exibidos na tabela e grafico a seguir.

Casos Esclarecidos

. . Casos Esclarecidos
Tipos de Ocorréncias
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Homicidio doloso 1.577 1.346 1.252 1.293 1.144
Tentativa de homicidio 1.010 898 797 724 747
Latrocinio 192 167 193 179 140
Estupro 1.402 1.338 1.316 1.432 1.547
Trafico de entorpecentes 9.253 9.891 11.275 11.304 11.906
Roubos — outros 13.370 12.745 13.147 11.403 9.422
Roubo de veiculo 2.493 2.253 1.851 1.745 1.651
Roubo a banco 34 37 22 35 14
Roubo de carga 244 308 355 392 369
Furto - outros 19.584 20.057 21.386 21.309 21.455
Furto de veiculos 2.417 2.344 2.081 1.807 1.665
Fonte: TCA — 2487/026/2018
Casos Esclarecidos
Casos Esclarecidos
2.000
1.500 s =#=—Homicidio doloso
= v “ . T
5 1.000 [— —{fi—Tentativa de homicidio
o +
© 500 - —a Latrocinio
=>=Estupro
2014 2015 2016 2017 2018
25.000
—&—Tréfico de entorpecentes
20.000 | G—
=—i—Roubos — outros
— 15.000 Roubo de veiculo
2 — — _
2 10.000 4 -<’ =>=Roubo a banco
- o— ¢ —a
=3é=Roubo de carga
5.000 Furto - outros
Furto de veiculos
2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: TCA — 2487/026/2018

3.1.2 - Registros de Ocorréncias Criminais

O levantamento realizado durante as visitas in loco nas Unidades
Policiais constatou que praticamente todos os Boletins de Ocorréncias e os Termos
Circunstanciados séo registrados atualmente no sistema RDO. Entretanto, 86% dos
entrevistados indicaram que enfrentam problemas com erros de georreferenciamento
por causa de falha no mapeamento da localidade no sistema RDO ou por informacgao
errada do endereco da ocorréncia criminal. Este tipo de erro afeta a precisdo das
estatisticas e requer correcdo manual em 46% dos casos que apresentam o erro.

220 Resposta do NAD & Requisicao de Documentos DCG-2 n° 14/13: “N&o existe nenhuma Portaria ou outra legislacdo qualquer
que defina o que seja Casos Esclarecidos que devem ser langados no Boletim Estatistico Eletrdnico. Por entendimento o Nucleo
de Andlise de Dados do DAP considera Casos Esclarecidos casos que tiveram seu primeiro registro como Autoria
Desconhecida, uma vez que a elucidacéo da autoria € que configura o seu esclarecimento”. Fonte: TCA-2487/026/18.
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O aplicativo apresenta uma série de dificuldades operacionais que vao
desde as funcionalidades que néo atendem todas as necessidades dos usuarios até a
infraestrutura de tecnologia que, seja por questdes de manutencdo ou dificuldade de
funcionamento, causa lentiddo ou interrup¢cdo no sistema. O sistema RDO é
considerado pelos Policiais como um sistema critico no processo de registro de
Boletim de Ocorréncia (BO) e n&o deveria sofrer interrupcdo por problemas nas suas
funcionalidades ou na infraestrutura de tecnologia que utiliza.

Em entrevista na Divisdo de Tecnologia de Informacdo (DTI) do
Departamento de Inteligéncia da Policia Civil (Dipol), constatou-se que ha uma nova
versao do sistema RDO, que devera ser implantada em 2019, segundo os planos
atuais da Divisdo. Entretanto, ndo foi apresentado o Plano de Desenvolvimento e
Manutencdo de Aplicacdes solicitado no item 4 da requisicdo. A DTI afirma
genericamente que em 2019 fara as manutencdes necessarias para a correta
operacdo dos sistemas e que havera evolucdo do sistema de Inquérito Policial
Eletronico, mas nao especifica atividades, datas, recursos e nem detalha quais
aplicativos estéo envolvidos nos seus planos de manutencéao e desenvolvimento.

As ocorréncias criminais e 0s inquéritos policiais sao registrados em
livros obrigatérios, sendo que a grande maioria das Unidades Policiais visitadas
registra manualmente suas informac¢fes. Algumas utilizam sistemas de terceiros ou
desenvolvidos localmente para auxiliar a geragdo de um livro eletrdnico, que exigem
que o usuario cadastre informacdes ja disponiveis no RDO para posterior impressao
do livro. A redundéancia de informacdes gera trabalho duplicado de registro dos dados
e aumenta o risco de inconsisténcia de informacdo. Constatou-se também um risco
de seguranca da informacdo naquelas Unidades Policiais que utilizam sistemas de
terceiros que ndo sao controlados pela infraestrutura de aplicativos e de tecnologia da
DTI.

Considerando que as informacdes dos livros sao extraidas dos sistemas
RDO e Inquérito Eletrdnico (IP-e), parece haver uma grande oportunidade para a DTI
automatizar o processo de geracao dos livros a partir dos dados ja disponiveis nos
aplicativos e de aumentar a precisdo das estatisticas e a eficiéncia dos policiais nas
Delegacias.

Discutiu-se com a Diretoria do Dipol, em 31/08/2018, e com a DTI, em
21/08/2018 e 06/11/2018, as oportunidades de automatizar a geracdo dos dados
estatisticos e dos livros obrigatorios. A proposicdo do Dipol é gerar os dados
estatisticos e os livros obrigatorios a partir das informacdes que estdo disponiveis nos
sistemas e planeja executar a implantacdo em 2019°%', mas nao foi apresentado um
plano de atividades com a definicdo de prazos e recursos.

#21 Resposta do Dipol a Requisicéo de Documentos DCG-2 n° 15/18:

4.1) Detalhar o plano de implantagdo das estatisticas para geracdo automética do BEE e da Resolugdo 160. A geracao
automatica de informacéo para esses sistemas depende da implantacéo plena do sistema de Inquérito policial eletrénico, dentro
de um mesmo ano calendario, previséo de inicio em 2019 com a validacdo das informagdes durante esse ano.

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



618
TC-6453/989/18

Fl.n°®

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

3.1.3 - Elucidacao dos Crimes de Maior Poder Ofensivo

Para verificar a taxa de elucidacdo dos crimes de maior poder ofensivo,
consolidaram-se os dados fornecidos pelo NAD nas perspectivas de autorias
conhecidas e desconhecidas e de inquéritos instaurados com o0s respectivos
percentuais de elucidagdo, conforme tabela a seguir.

indices de Esclarecimentos para Crimes de Maior Poder Ofensivo

Casos Esclarecidos
Tipos de Ocorréncias

2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018
Homicidio doloso 1.577 1.346 1.252 1.293 1.144
Tentativa de homicidio 1.010 898 797 724 747
Latrocinio 192 167 193 179 140
Estupro 1.402 1.338 1.316 1.432 1.547

Ocorréncias de Autoria Conhecida e Desconhecida e % Esclarecido
Homicidio doloso 4.237 37% 3.721 36% 3.518 36% 3.259 40% 2.938 39%
Tentativa de homicidio 5.463 18% 4.471 20% 4.091 19% 3.786 19% 3.451 22%
Latrocinio 360 53% 368 45% 342 56% 317 56% 268 52%
Estupro 10.131 14% 9.499 14% 10.357 13% 11.013 13% 11.857 13%
Inquéritos Policiais Instaurados e % Esclarecido

Homicidio doloso 4.660 34% 4.099 33% 3.807 33% 3.667 35% 3.397 34%
Tentativa de homicidio 5.073 20% 4.139 22% 3.930 20% 3.445 21% 3.090 24%
Latrocinio 351 55% 313 53% 329 59% 304 59% 255 55%
Estupro 8.855 16% 8.452 16% 9.323 14% 9.898 14% 10.259 15%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Considerando a incerteza da informacdo do NAD sobre o numero de
casos esclarecidos para ocorréncias e inquéritos, procurou-se identificar a proporcéo
de ocorréncias de autoria conhecida, de autoria desconhecida e de inquéritos
instaurados sobre o total de ocorréncias registradas, conforme demonstrado na
préoxima tabela, que apresenta os resultados obtidos.

Proporcéo de Autoria Conhecida, Desconhecida e Inquéritos Instaurados

Total de Ocorréncias de Autoria Conhecida e Desconhecida

Tipos de Ocorréncias

2014 2015 2016 2017 2018
Homicidio doloso 4.237 3.721 3.518 3.259 2.938
Tentativa de homicidio 5.463 4.471 4.091 3.786 3.451
Latrocinio 360 368 342 317 268
Estupro 10.131 9.499 10.357 11.013 11.857

Proporcéo de Autoria Conhecida (AC), Desconhecida (AD) e de Inquéritos Instaurados (Il)
AC | AD | I AC | AD | I AC | AD | 1 AC | AD | 1 AC | AD | I
Homicidio doloso 27% 73% 110% 27% 73% 110% 29% 71% 108% 33% 67% 113% 33% 67% 116%

Tentativa de homicidio 54% 46% 93% 55% 45% 93% 58% 42% 96% 61% 39% 91% 62% 38% 90%
Latrocinio 21% 79% 98% 21% 79% 85% 16% 84% 96% 22% 78% 96% 23% 7% 95%

Estupro 7% 23% 87% 76% 24% 89% 76% 24% 90% 78% 22% 90% 79% 21% 87%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Nota-se que o numero de ocorréncias de homicidio tem reduzido ao
longo dos anos. Em 2018 houve uma queda de 31% com relagéo a 2014. No periodo,

4.2) Detalhar o plano de geragéo de livros eletronicos para substituir os livros manuais. Da mesma forma que o item anterior, a
geragdo automaética dos livros depende da implantagéo plena do sistema de Inquérito policial eletrénico, dentro de um mesmo
ano calendario, desta forma a previsédo de inicio de geracédo dos livros é 2019 com a sua validagdo das informacdes durante
esse ano.
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a proporcéo de crimes de homicidio de autoria conhecida e desconhecida se mantem
proximo a 30% e 70%, respectivamente. E a de inquéritos instaurados tem se
apresentado acima de 100%. Observa-se, na tabela dos indices de Esclarecimentos
para Crimes de Maior Poder Ofensivo, que o percentual de casos esclarecidos para
as ocorréncias de homicidio fica préximo a 40% e para os inquéritos em torno de
34%.

A falta de um critério claro para identificar a elucidagdo criminal
prejudica a analise dos dados sobre casos esclarecidos informados pelo NAD. A
analise dos indices de esclarecimentos para os outros crimes poderia ser realizada
para se obter a sensibilidade dos numeros, mas o resultado estaria prejudicado pela
incerteza da informacdo. O dado agregado dos esclarecimentos nao permite
particularizar o resultado.

Os gréficos a seguir apresentam a tendéncia dos dados do NAD ao
longo do periodo analisado. Os esclarecimentos de homicidio doloso para as
ocorréncias estdo demonstrados a seguir.

Esclarecimentos de Homicidio Doloso para Ocorréncias
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

No caso de inquéritos instaurados, a tendéncia dos indices de
elucidagéo é similar, assim demonstrado:

Esclarecimentos de Homicidio Doloso para Inquéritos Instaurados
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Fonte: TCA — 2487/026/2018
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Para o caso de tentativa de homicidio, o grafico apresenta a mesma
tendéncia de queda do numero de crimes cometidos e a taxa de esclarecimento se
mantém em torno de 20% para as ocorréncias.

Esclarecimentos de Tentativa de Homicidio para Ocorréncias
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

Na perspectiva dos inquéritos para tentativa de homicidio, o indice de
esclarecimentos atinge seu nivel mais alto em 2018 com 24%.

Esclarecimentos de Tentativa de Homicidio para Inquéritos
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

O crime de latrocinio apresenta uma tendéncia de queda nos anos
recentes, mas o indice de esclarecimentos das ocorréncias em 2018 sofreu um
decréscimo de quatro pontos percentuais (de 56% para 52%) em relacdo a 2017.

Esclarecimentos de Latrocinio para Ocorréncias
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

No caso de inquéritos, o indice de esclarecimentos apresenta a mesma
tendéncia das ocorréncias e a queda observada dos esclarecimentos em 2018 em
relacdo ao ano anterior também foi de 4% (de 59% para 55%).

Esclarecimentos de Latrocinio para Inquéritos

Latrocinio
400
350
-\—' +
300 ﬂ\-
250

200 L — = -

- T T
150 —
100
50
2014 2015 2016 2017 2018
==@==Casos esclarecidos === Inquéritos Instaurados

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Considerando-se as ocorréncias de crimes de estupro, o indice de
esclarecimentos fica préximo a 13% durante o periodo analisado.

Esclarecimentos de Estupro para Ocorréncias
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Sob a otica dos inquéritos, os esclarecimentos de estupros apresentam
uma meédia de esclarecimentos em torno de 15% no periodo analisado.

Esclarecimentos de Estupro para Inquéritos
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

A falta de um critério mais rigoroso para estabelecer a contagem dos
casos esclarecidos causa incerteza a respeito da precisao dos dados fornecidos pelo
NAD. A fiscalizacdo realizada pelo TCE em 2013 detectou esta questdo e apontou
que “alguns Departamentos da Policia Judiciaria podem possuir critérios diversos
para a contagem dos casos esclarecidos”®??. A observacdo continua apropriada para
esta fiscalizagéo.

A taxa de elucidacdo dos crimes varia conforme a perspectiva:
ocorréncias de autoria conhecida ou desconhecida, inquéritos instaurados ou
relatados. Entretanto, observa-se que muitos casos nao foram elucidados ao longo
dos anos, a taxa de esclarecimentos ndo flutuou de forma significativa durante o
periodo analisado.

3.1.4 — Elucidagao dos Demais Crimes Analisados

Considerando a mesma perspectiva de analise para os crimes de maior
poder ofensivo, os dados para os demais crimes analisados neste trabalho foram
consolidados na tabela a seguir:

222 TCA n° 18.995/026/2013 — Relatério de Fiscalizagdo de Natureza Operacional Policia Judiciaria.
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indices de Esclarecimentos para os Demais Crimes

Casos Esclarecidos
Tipos de Ocorréncias
2014 | 2015 | 2016 2017 2018
Tréafico de entorpecentes 9.253 9.891 11.275 11.304 11.906
Roubos - outros 13.370 12.745 13.147 11.403 9.422
Roubo de veiculo 2.493 2.253 1.851 1.745 1.651
Roubo a banco 34 37 22 35 14
Roubo de carga 244 308 355 392 369
Furto - outros 19.584 20.057 21.386 21.309 21.455
Furto de veiculos 2.417 2.344 2.081 1.807 1.665
Ocorréncias de Autoria Conhecida e Desconhecida e % Esclarecido
Trafico de entorpecentes 41.478 22% 44.625 22% 45.803 25% 49.596 23% 48.548 25%
Roubos — outros 290.216 5% 275.645 5% 296.787 4% 279.460 4% 239.857 4%
Roubo de veiculo 95.981 3% 75.275 3% 75.440 2% 66.221 3% 56.777 3%
Roubo a banco 205 17% 182 20% 180 12% 293 12% 68 21%
Roubo de carga 8.529 3% 8.637 4% 10.432 3% 10.525 4% 8.641 4%
Furto - outros 489.737 4% 473.381 4% 498.356 4% 496.806 4% 480.842 4%
Furto de veiculos 112.803 2% 102.304 2% 105.052 2% 98.721 2% 91.701 2%
Inquéritos Policiais Instaurados e % Esclarecido
Trafico de entorpecentes 32.910 28% 35.462 28% 35.800 31% 39.855 28% 40.742 29%
Roubos —outros 24511 55% 24.052 53% 23.890 55% 21.237 54% 17.234 55%
Roubo de veiculo 6.984 36% 5.387 42% 4.943 37% 4.662 37% 4.049 41%
Roubo a banco 143 24% 159 23% 104 21% 64 55% 48 29%
Roubo de carga 903 27% 747 41% 726 49% 793 49% 702 53%
Furto - outros 38.295 51% 39.101 51% 41.712 51% 41.232 52% 39.825 54%
Furto de veiculos 3.614 67% 3.425 68% 3.207 65% 3.116 58% 2.622 64%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Devido a incerteza da informacdo fornecida pelo NAD, procurou-se
identificar a propor¢ao de ocorréncias de autoria conhecida, de autoria desconhecida
e de inquéritos instaurados sobre o total de ocorréncias registradas, como
demonstrado na tabela Proporcdo de Autoria Conhecida, Desconhecida e Inquéritos
Instaurados para os Demais Crimes.

Proporcéo de Autoria Conhecida, Desconhecida e Inquéritos Instaurados para os Demais
Crimes
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Total de Ocorréncias de Autoria Conhecida e Desconhecida
Tipos de Ocorréncias

2014 2015 2016 2017 2018
Trafico de entorpecentes| 41.478 44.625 45.803 49.596 48.548
Roubos —outros 290.216 275.645 296.787 279.460 239.857
Roubo de veiculo 95.981 75.275 75.440 66.221 56.777
Roubo a banco 205 182 180 293 68
Roubo de carga 8.529 8.637 10.432 10.525 8.641
Furto - outros 489.737 473.381 498.356 496.806 480.842
Furto de veiculos 112.803 102.304 105.052 98.721 91.701

Proporgéo de Autoria Conhecida (AC), Desconhecida (AD) e de Inquéritos Instaurados (Il)
AC | AD | ] AC | AD | ] AC | AD | 1 AC | AD | I AC | AD | I

Trafico de entorpecentes| 98% 2% 79% 98% 2% 79% 98% 2% 78% 98% 2% 80% 98% 2% 84%

Roubos —outros 5% 95% 8% 6% 94% 9% 5% 95% 8% 5% 95% 8% 5% 95% 7%
Roubo de veiculo 6% 94% 7% 7% 93% 7% 7% 93% 7% 8% 92% 7% 8% 92% 7%
Roubo a banco 9% 91% 70% 8% 92% 87% 8% 92% 58% 5% 95% 22% 12% 88% 71%
Roubo de carga 4% 96% 11% 4% 96% 9% 6% 94% 7% 6% 94% 8% 6% 94% 8%
Furto - outros 6% 94% 8% 6% 94% 8% 6% 94% 8% 7% 93% 8% 6% 94% 8%
Furto de veiculos 3% 97% 3% 3% 97% 3% 3% 97% 3% 4% 96% 3% 3% 97% 3%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Observa-se que o0s demais crimes tém uma baixa instauracdo de
inquéritos, diferentemente dos crimes de maior poder ofensivo. E também que o
indice de esclarecimentos € percentualmente baixo para as ocorréncias registradas e
nao varia muito para os inquéritos no periodo analisado, com excecdo ao Roubo de
carga.

Para o caso de Roubo de veiculo nota-se que a proporcdo de inquéritos
instaurados no periodo sobre o total de ocorréncias ficou em torno de 7%, taxa similar
aos crimes de autoria conhecida. Outros crimes contra 0 patrimfnio apresentam
situagdes similares nos indices analisados.

3.1.5 - Inquéritos Policiais Eletrénicos.

O sistema de Inquérito Policial Eletrénico (IP-e) tem o objetivo de
informatizar todo o processo de inquérito policial conforme a legislacdo vigente,
sistematizando o conjunto de atos processuais necessarios para obter a

materialidade e os indicios de autoria de um crime?%,

A pesquisa de campo, realizada por meio das visitas in loco nas
delegacias, detectou que o IP-e esta totalmente implantado na sua versao atual e
vem sendo melhorado por meio de desenvolvimento de novas funcionalidades pela
equipe da DTI do Dipol.

Observa-se na estrutura de sistemas da DTI que o IP-e se integra com
os sistemas de Registro Digital de Ocorréncias (RDO), com o Banco de Dados Civil e
Criminal do IIRGD (Instituto de ldentificacdo Ricardo Gumbleton Daunt) e com o
Sistema de Automacdo da Justica (e-SAJ). A interface do IP-e com o sistema da
Justica e-SAJ possibilita 0 encaminhamento de inquéritos, termos circunstanciados,
autos de prisdo em flagrante, atos infracionais, medidas cautelares e pecas
associadas para o Judiciario eletronicamente.

223 Resposta do Dipol a Requisi¢&o de Documentos DCG-2 15/18.
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Observou-se nas visitas in loco que praticamente a totalidade dos
prazos dos inquéritos € acompanhada pelo IP-e. Entretanto, ha um legado de 20% de
inquéritos manuais tramitando no formato em papel que deveréao seguir seu curso até
0 encerramento do processo.

Os principais problemas apresentados pelos usuarios entrevistados para
utilizar o IP-e foram os seguintes: a) Demora e falha para anexar documentos (79%);
b) Documentos enviados, mas ndo recebidos pelo Judiciario (65%); c) Falha para
enviar documentos de flagrantes ao Judiciario (55%); d) Erros causados por
modificacdo no sistema de IP Eletronico (46%); e) Nao consegue enviar medidas
cautelares por dependéncia ao Judiciario (34%); f) Outros problemas técnicos e
operacionais (41%)%%.

Atualmente ha dificuldades no uso de suas funcionalidades e também
com a infraestrutura tecnoldgica disponivel. Foram identificados problemas diarios de
lentiddo na conexao dos sistemas por 48% dos usuarios entrevistados e 54% deles

informaram que hé falta de equipamentos de informatica na Unidade da Policia®*°.

Como citado, durante a entrevista no Dipol em 06/11/2018, a DTI
apresentou uma nova versao do RDO ainda em desenvolvimento com interfaces mais
amigaveis e funcionalidades ajustadas para automatizar as estatisticas criminais. E
também informou que ja é possivel gerar os livros e as estatisticas com as
informacdes disponiveis no RDO no IP-e. Apesar de ndo apresentar um plano formal
para realizar suas atividades, o Dipol informou que tem, dentre as suas metas, 0

objetivo de automatizar a geracéo de estatisticas e de livros obrigatorios.

Com relacdo a terceira questdo, referente aos recursos humanos, as
instalacdes, aos materiais e aos equipamentos da Policia Judiciéria, foi examinada no
contexto das Unidades Policiais. As andlises das necessidades de recursos focaram
as atividades relacionadas a persecucdo penal, a consecucdo da justica e as de
investigacdo criminal nas Delegacias. Foram consideradas as carreiras de Delegado,
Escrivdo, Investigador, Agente de Telecomunicacdo, Agente Policial, Carcereiro (ja
extinta, mas ainda necessaria), Papiloscopista, Auxiliar de Papiloscopista e
Administrativo.

3.2 - Efetivo da Policia Judiciaria

O levantamento das informacbes referentes ao efetivo da Policia
Judiciaria se deu por meio de requisicbes de documentos ao Departamento de
Administracdo e Planejamento da Policia Civil (DAP) e a Delegacia Geral de Policia
Adjunta (DGPAD). E também mediante pesquisa realizada durante as visitas in loco
nas Delegacias da Policia Civil.

224 Eonte TCA-2487/06/18

225 |dem
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As respostas as requisicoes de documentos prestadas pelo DAP e pela
DGPAD apresentam diferencas tanto no quadro atual de policiais como no déficit de
efetivo da Policia Judiciaria. O DAP considera um desprovimento de efetivo superior a
DGPAD. Entretanto, as informacdes prestadas pelos Orgéos ficaram prejudicadas,
nao foram informados os quantitativos de policiais afastados nem o tempo de
aposentadoria j& adquirido e a ser alcancado nos proximos cinco anos. A Divisdo de
Administracdo de Pessoal do DAP informou que ndo possui o registro dos policiais
afastados e daqueles que ja possuem tempo para aposentadoria ou irdo adquirir.

Para avaliar a informacao dos policiais com tempo para aposentadoria ja
adquirido e sobre a idade do efetivo da Policia Judiciaria, tomou-se como referéncia a
resposta a Requisicdo de Documentos 16/2018 — DCG 1 e 2 prestada pela Unidade
Central de Recursos Humanos (UCRH) da Secretaria de Planejamento e Gestédo. Os
dados fornecidos indicam que 9.552 profissionais das policias Civil e Técnico-
Cientifica fazem jus ao abono de permanéncia, portanto tém direito adquirido a
aposentadoria®®®. E também que 11.681 policiais tém idade superior a 50 anos. A
tabela a seguir demonstra os dados sobre idade e abono de permanéncia fornecidos
pela UCRH.

Idade e Abono Permanéncia do Efetivo das Policias Civil e Técnico-Cientifica

Orgdo

de 18 a 30 Anos

de 31 a40 Anos

de 41 a 50 Anos

de 51 a 60 Anos

61 Anos e mais

Abono Permanéncia

Efetivo | %

Efetivo | %

Efetivo | %

Efetivo | %

Efetivo | %

Efetivo | %

Efetivo
Total

SSP | 1774 | 6% | 6.813 | 22% 11.129 | 35% 9430 |30% 2251 @ 7% 9.552 30% | 31.397
Fonte: TCA — 2487/026/2018

3.2.1. - Divisdo de Administracdo de Pessoal do DAP

Em resposta a Requisi¢cdo de Documentos 18/18 — DCG2, a Divisédo de
Administracdo de Pessoal do DAP informou um déficit crescente no contingente de
policiais, mas os dados contemplam todas as carreiras das Policias Civil e Técnico-
Cientifica, exceto a carreira de Delegado.

Considerando os cargos que fazem parte do escopo deste trabalho, o
déficit do efetivo da Policia Judiciaria atinge 31% em 2018, como demonstra a tabela
e o grafico destacados abaixo:

Efetivo Fixado e Ocupado da Policia Judiciaria sem SPTC e sem Delegados

226 Art 30 § 1° da EC 41 de 19/12/2003, Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc4l.htm, acesso em

06.02.2019
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Cargo Eed Ocupado Défict 2018
2014 2015 2016 2017 2018 | Efetivo | 9%do Fixado
Delegado - - - - - - - 0%
Escrivao 8.912 6.982 6.733 6953  7.034  6.156 2756 31%
Investigador 11.957 9.520 9.107 9.164 9.794 9.073 2.884 24%
Agente de Telecom. 2.431 2.169 2.077 1.943 1.811 1.630 801  33%
Agente Policial 2.938 2.458 2580 2464 2337 2163 775 26%
Carcereiro 5379 3298 3154  3.002 2820 2789 2500  48%
Papiloscopista 875 787 740 675 630 577 2908 34%
Aux. Papiloscopista 1317 1.170 1.133 1.085 1.019 916 401 30%
Total 33.809 | 26384 25524 25286 25445 23304 | 10505  31%
Déficit do Efetivo 7425 8285 8523 8364 10505 Millmnag
Déficit % 22% 25% 25% 25% 31% N

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Déficit do Efetivo — DAP

Déficit do Efetivo - DAP Déficit Total - DAP
14.000 40.000
12.000 35.000
10.000 30.000
8.000 25.000
2 6000 , 20000
] 4.000 H 15.000
2 . & 10000
‘m Im
-2.000 -5.000 —
4,000 410000 |
x . Agente de . . . . Aux.
-15.000
Escrivdo Investigador Telecom. Agente Policial Carcereiro Papiloscopista Papiloscopista Total
® Fixado 8.912 11.957 2.431 2.938 5.379 875 1.317 ™ Fixado 33.809
® Efetivo 2018 6.156 9.073 1.630 2.163 2.789 577 916 = Efetivo 2018 23.304
Déficit 2018 -2.756 -2.884 -801 -775 -2.590 -298 -401 Déficit 2018 -10.505

Fonte: TCA — 2487/026/2018

3.2.2 - Delegacia Geral de Policia Adjunta

As informacBes fornecidas pela Delegacia Geral de Policia Adjunta
(DGPAD), para atender a Requisi¢cdo de Documentos 19/18 — DCG 2, apresentou 0
quadro atual de efetivos para cada Departamento/Orgéo e o quantitativo considerado
como ideal para a atuacdo da Policia Judiciaria. Nesta perspectiva, o déficit de
policiais atinge 25% no total, conforme demonstrados na tabela de efetivo atual e o
ideal e o gréafico do déficit do efetivo:

Efetivo Atual e Ideal da Policia Judiciaria sem SPTC e com Delegados

ACADEPOL ASSS CORREGEDORIA DAP DECADE DECAP

carge Ideal | Atual| Déficit | ideal | Atual] Déficit [ 1deal [ Atual | Déficit [ ideal | Atual] Déficit | ideal [ Atual ] Déficit [ ideat | Atual Déficit
Delegado 22 20 2 16 18 -2 142 | 104 38 28 33 -5 68 53 15 752 604 148
Escrivao 42 33 9 41 19 22 173 134 39 138 62 76 96 85 11 |1.902 1.278 624
Investigador 53 60 -7 56 38 18 137 | 152 -15 191 93 98 280 192 88 |1.889 1.920 -31
Agente de Telecom. 20 17 3 27 24 3 27 28 =il 28 28 0 45 26 19 759 161 598
Agente Policial 16 11 5 24 15 9 26 15 11 87 42 45 50 a7 3 331 481 -150
Carcereiro 10 10 0 6 6 0 43 43 0 20 -20 26 26 0 546 546 0
Papiloscopista 6 7 -1 3 2 1 1 3 -2 5 -5 24 24 0 14 -14
Aux. Papiloscopista 13 15 -2 5 3 2 3 4 =l 14 -14 35 28 7 53 -53
Total 182 [173] o [178]125[ 53 [ 552483 60 [472] 207 [ 175 [ 624 [ 481 [ 143 [6.179]5.057] 1.122

DEIC DEINTER 1 DEINTER 2 DEINTER 3 DEINTER 4 DEINTER 5

carge ideal | Atual] Déficit | ideal [ Atual| Déficit [ 1deal [ Atual] péficit [ ideal | Atual [ Déficit [ 1deal [ Atual Déricit [ ideal | Atual | Déficit
Delegado 62 63 -1 |157 140 17 [173 142 | 31 |230 173 66 | 188 141 47 | 183 115 68
Escrivdo 121 | 97 | 24 |401 364 37 |463 323 140 | 503 369 224 | 457 261 196 | 360 295 65
Investigador 417 | 358 59 593 484 109 682 504 178 881 486 395 682 340 342 525 385 140
Agente de Telecom. 45 38 7 56 122 -66 90 7 13 103 81 22 64 43 21 46 72 -26
Agente Policial 51 138 -87 | 166 102 | 64 |178 | 82 | 96 |258 | 94 | 164 [207 53 | 154 | 191 104 87
Carcereiro 54 54 0 |264 264 o0 [136 136 0 |[270 270 o |91 | 91 o [1s8 158 o©
Papiloscopista 4 -4 31 9 22 30 9 21 41 16 25 32 7 25 29 31 -2
Aux. Papiloscopista 34 11 23 58 33 25 65 23 42 84 34 50 63 21 42 49 25 24
Total 784 [ 763 [ 21 [1.726[1.518] 208 [1.817[1.206] 521 [2460]1523] 946 [1.784] 957 [ 827 [1541[1.185] 356
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cargo DEINTER 6 DEINTER 7 DEINTER 8 DEINTER 9 DEINTER 10 DEMACRO
ideal | Atual| Déficit | ideal [ Atual] Déficit | 1deal | Atual [ Déficit [ ideal [ Atual] éficit | 1deal [ Atual ]| Déricit | ideal [ Atual] éficit
Delegado 127 | 124 3 [209 162 | 47 | 115 106 9 [204 | 120 84 | 87 46 = 41 |44l 387 54
Escrivéo 300 | 334 34 | 518 320 189 [ 257 242 15 |481 325 | 156 | 191 145 46 |1.776 1.058 718
Investigador 448 | 520 72 | 755 | 477 | 278 [ 381 201 90 |717 | 378 | 339 | 276 175 101 |2.089 1462 627
AgentedeTelecom. | 50 | 91 | -41 | 84 (101 17 |40 44 4 [74 | 71 3 |34 18 16 |[280 216 64
Agente Policial 123 91 | 32 |228 95 | 133 [127 50 | 77 |104 68 | 126 | 94 | 44 = 50 | 404 433 | -29
Carcereiro 202 202 0 |220 220 0 [103 1203 0 [235 194 41 | 59 59 0o |300 300 o
Papiloscopista 23 12 | 11 [28 18 | 10 |21 7 | 14 [31 | 13 18 |15 0 15 |44 38 6
Aux. Papiloscopista | 46 | 26 20 | 69 | 35 34 |38 15 23 [72 16 56 | 29 5 24 | 107 123 16
Total 1319]1.400] 81 [2.111[1437] 674 [1.082] 858 [ 224 [2.008[1.185] 823 | 785 [ 492 [ 203 [s5.441[4.017[ 1424
cargo DENARC DGP DHPP DIPOL DPPC TOTAL
Ideal [ Atual [ Déficit | ideal | Atual| Déficit [ 1deal | Atual] Déficit | 1deal [ Atual [ Déficit | ideal [ Atual] Déficit | 1deal | Atual | Deéfcit
Delegado 44 | 21 | 23 [32 20 3 [8 |53 32 |41 38 3 |46 47 | -1 |3461 2739 722 | 21%
Escrivao 111 40 71 |63 67 -4 |215 121 94 |93 63 30 [106 82 24 |8898 6126 2772 31%
Investigador 208 105 103 | 55 | 69 | -14 | 341 276 65 |107 91 | 16 | 194 202 -8 |11.957) 9.058 2.899 24%
AgentedeTelecom. | 21 | 14 | 7 |41 | 34 7 |14 21 7 |469 273 196 | 14 19 | 5 [2431 1619 812 33%
Agente Policial 36 40 | -4 [31 12 19 |57 | 43 14 |24 16 8 |35 48 | -13 [2938 2124 814 | 28%
Carcereiro 8 8 0 [120 10 o |17 17 o |3 37 o |10 10| o [2805 2784 21 1%
Papiloscopista 1 1 |3 | 6 3|16 26 -10 |497 206 201 2 | 2 | 875 550 325  37%
Aux. Papiloscopista 2 2 | 8|5 2 |7 15 -8 |571 388 183 | 4 5 -1 |1355 899 456  34%
Total 428 [ 231 197 [238[ 232 6 [752]s572[ 180 [1.839[1.202[ 637 | 400 [ 415 -6 [34.720[25.809]8.821] 25%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Déficit do Efetivo — DGP

Déficit do Efetivo - DGP Déficit Total - DGP
14.000 40.000
12.000 35.000
10.000 30.000
8.000 25.000
2 6.000 ° 20.000
2 £ 15.000
& 4.000 & 10.000
= W
0 0
-2.000 -5.000 ——1 —

-4.000 -10.000

Delegado Escrivio Investigador A_I_g;;‘ctzn(f ﬁiﬁ:itael Carcereiro | Papiloscopista Papils:;;pista -15.000 Total

H |deal 3.461 8.898 11.957 2.431 2.938 2.805 875 1.355 u |deal 34.720

W Atual 2.739 6.126 9.058 1.619 2124 2.784 550 899 H Atual 25.899

Déficit -722 -2.772 -2.899 -812 -814 -21 -325 -456 Déficit -8.821

Fonte: TCA — 2487/026/2018
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3.2.3 - Levantamento de Efetivos nas Visitas in Loco

Durante as visitas in loco aos distritos policiais foram levantadas as
necessidades de efetivo policial, que, por meio de pesquisa amostral, mostrou-se
insuficiente para a adequada execucao das atividades da Policia Judiciaria.

Os Departamentos e o0s Distritos Policiais pesquisados foram
selecionados com base nos indicadores de criminalidade fornecidos pelo NAD e nas
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estatisticas publicadas pela SSP. Para escolher a amostra, utilizaram-se como
referéncia os locais com indices de homicidio mais elevados e com 0s maiores
volumes de procedimentos.

Os numeros levantados na pesquisa indicam um déficit de efetivo
significativamente superior aos apontados por meio das informacdes recebidas da
Divisdo de Administragdo de Pessoal do DAP e da DGP. Enquanto o DAP assinala
um déficit de efetivo de 31% para as carreiras pesquisadas e a DGP de 25%, a
pesquisa in loco apurou um déficit de 43%, como demonstram os dados obtidos a
partir da pesquisa amostral.

Efetivo Ideal e Atual da Pesquisa Amostral aos Departamentos e Delegacias

cargo DECAP DEINTER 1 DEINTER 2 DEINTER 6 DEMACRO TOTAL
ideal | Atual [ Daficit | Ideal | Atual [Deficit| ideal | Atual [Deficit | ideal | Awal [Deficit| Ideal | Atual [Deficit| ideal | Awal | et

Delegado 153 115 38| 16 11 s| 61 33 28| 30 16 14| 102 73 29| 362 248 114 31%
Escrivio 365 227 138| 55 32 23| 130 62| 68| 82 50 32| 289 171 118| 921 542 379 41%
Investigador 488 290 | 198| 67 49 18| 220 118 102 | 117 64 53| 368 202 1166|1260 723 537  43%
Agente de Telecom. 2 10 12 7 5 2| 32 12] 20| 13 7 6| 54 21 33| 128 55 73 57%
Agente Policial 126 74 52| 18 6 12| 22 17 5| 20 14 6| 8 54 31| 271 165 106 39%
Carcereiro 92 102 - 10| 15 7 s 11 20- 9 8 16 - 8| 44 a1 3| 170 186 - 16 -9%
Papiloscopista 3 3 - 4 - 4 8 - 8 4 2 2| 18 10 8| 37 15 22 5%
Aux. Papiloscopista 2 7]- s 2 4]- 2 7 1 6 6 2 4| 19 17 2| 36 a1 5 14%
Administrativo 85 4 81| 25 4 | a 5 37| 31 3 28| 99 3 96| 282 19 263 93%
Total 1336] 832] 504| 209] 118] 91| s533] 268 265] 311] 174 137]1078] 52| 486 3467] 19841483 ] 43%

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Efetivo Ideal e Atual da Pesquisa Amostral aos Departamentos e Delegacias

Déficit do Efetivo - Pesquisa in Loco Déficit do Efetivo
1.500 4.000
1.000 3.000
g 500 2.000
s g
b n_ £ 1.000
R
w
-500
-1.000 -
. Agente . ) Aux. o -1.000
o Investiga Agente | Carcereir | Papilosco . Administ
Delegado | Escrivdo de . . Papilosco .
dor Policial o pista ) rativo -2.000
Telecom. pista Total
m |deal 391 988 1.325 133 277 172 38 37 297 M |deal 3.658
M Atual 272 590 762 57 168 190 17 32 22 M Atual 2.110
Déficit| -119 -398 -563 -76 -109 18 -21 -5 -275 Déficit -1.548

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Entretanto, em um mero exercicio de extrapolacdo, considerando o
déficit de 43% levantado na pesquisa de campo e os totais informados pelo DAP
(31%) e pela DGPAD (25%), permite inferir que o desprovimento de policiais pode ser
bem mais elevado. No caso do DAP, extrapolando com base nos dados informados, 0
déficit de efetivo saltaria de 10.505 para 14.538 policiais e o da DGP iria de 8.821
para 14.930 somente para as carreiras pesquisadas neste trabalho.
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Sob a 6tica da reposicéo do efetivo, considerando as fases de concurso
atée a formacdo do policial e a longa curva de aprendizagem até o profissional
conseguir exercer plenamente suas atividades, seria importante observar que 0s
dados da UCRH da Secretaria de Planejamento e Gestao indicam que 30% do efetivo
faz jus ao abono de permanéncia, ou seja, eles podem se aposentar a qualquer
momento. As informagdes apontam também que 11.681 policiais, 37% do efetivo, tem
idade superior a 50 anos, o que indica que a policia judiciaria esta envelhecendo. Até
0 presente momento, com base nas informacbes levantadas, ndo ha um
planejamento de concursos publicos para recompor os quadros de profissionais da
Policia Judiciaria que considere as necessidades de capacidade de processo de
trabalho e nem a tendéncia de perda de recursos humanos num futuro préximo.

3.2.4 - Plano de Modernizacao do Decap

O plano de modernizacéo do Decap®?’, outra fonte de informac&o obtida
nas entrevistas deste trabalho, estabelece objetivos estratégicos para atuacdo da
Policia Judiciaria, define uma estrutura organizacional com Equipes de Policia
Judiciaria (EPJ) e Centrais de Policia Judiciaria (CPJ) para atender as necessidades
de seguranca da Capital e tem como mote “fortalecer a investigacdo policial, sem
descuidar do atendimento ao publico, das condicdes de trabalho e da qualidade de
vida dos policiais”. Utiliza-se de critérios técnicos para a fixagdo do numero ideal de
Unidades Policias e do efetivo necessario para atender os objetivos. Segundo o0s
dados apresentados no Plano, os resultados sdo expressivos em termos de reducao
do indice de criminalidade e de aumento dos casos esclarecidos no periodo analisado
entre 2013 e 2018 e apresenta em junho de 2018 uma quantidade de 2.239
funcionarios com mais de 50 anos para um quadro de 4.856 policiais, 0 que respalda
os dados fornecidos pela UCRH. O quadro de funcionarios do Plano de Modernizacao
do Decap com o efetivo ideal e o atual é apresentado a seguir:

Efetivo Ideal e Atual do Plano de Moderniza¢do do Decap

DECAP
Efetivo —
Ideal |Atual*| Déficit

Delegado 752 573 -179 | 24%
Escrivao 1.854 1.198 -656 35%
Investigador 1.889 1.844 -45 2%
Agente de Telecom. 760 151 -609 80%
Agente Policial 331 472 141 -43%
Carcereiro 1.297 480 -817 63%
Papiloscopista
Aux. Papiloscopista

Total 6.883|4.718] -2.165 | 31%

(*) somar 138 administrativos
Fonte: TCA — 2487/026/2018

Efetivo Ideal e Atual do Plano de Modernizacdo do Decap

7 plano de Modernizagéo do Decap, inicialmente implantado pela Portaria Decap n° 3 de 02/04/2013 e atualizado pela Portaria
Decap n° 14 de 05/12/2018. Fonte TCA — 2487/026/18.
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Défict do Efetivo - Plano de Modernizagdo do DECAP Déficit Total
2.500

2.000
1.500

1.000
0

-500
-1.000

Efetivo

Titulo do Eixo

Agente de

Delegado Escrivdo Investigador
8 8 Telecom.

Agente Policial Carcereiro

o |deal 752 1.854 1.889 760 331 1.297 H |deal 6.883
W Atual* 573 1.198 1.844 151 472 480 o Atual* 4.718
Déficit -179 -656 -45 -609 141 -817 Déficit|  -2.165

Fonte: TCA —2487/026/2018

O déficit de 2.165 policiais apresentado pelo Plano do Decap representa
31% do seu efetivo ideal, dado similar ao apresentado pelo DAP. Um fato distintivo no
plano do Decap é a necessidade da carreira ja extinta de carcereiro, que apresenta
um déficit de 817 policiais, 63% do total ideal de profissionais. Nota-se, portanto, que
a funcéo ainda é necessaria, apesar de a carreira nao.

3.2.5 - Resultados das Pesquisas Realizadas nas Visitas in Loco.

Durante as pesquisas de campo foi possivel observar as singularidades
de cada departamento no que tange as necessidades de recursos humanos,
materiais, equipamentos e infraestrutura, bem como as necessidades especificas das
Delegacias dentro de um mesmo Departamento. No caso do Decap, foi observado
gue o déficit do quadro de funcionarios € 10% maior nas regides periféricas, as mais
populosas e com maiores indices de crimes de maior poder ofensivo. Os policiais
destas regides afirmam que muitos dos policiais alocados nestas areas pedem
transferéncia ou exoneracao do cargo.

As entrevistas realizadas nas visitas in loco aos Departamentos e as
Unidades Policiais ndo revelaram a existéncia de nenhum outro plano de gestéao
organizacional. A necessidade de efetivo apresentada pelo Decap esta fundamentada
num modelo operacional que, pelos resultados, parece ser efetivo. Eventualmente o
plano do Decap pode ser refinado com a experiéncia, tratando melhor as questdes de
desbalanceamento de recursos da periferia, mas ele abrange as varias dimensdes de
atuacdo da gestdo da Policia Judicidaria. E também considera as questdes de
recursos humanos, recursos materiais, comunicacdo social, modernizagcao
organizacional e de tecnologia da informacdo e comunicacéo.

Os resultados da pesquisa de campo revelam um desbalanceamento de
recursos humanos, materiais e de equipamentos e instalagcbes entre os varios
Departamentos da Policia Judiciaria e dentro da estrutura organizacional de cada um
deles. Observou-se que ha falta de recursos fundamentais para realizacdo das
atividades de policia em algumas Delegacias mais periféricas e que apresentam
indices de criminalidade mais elevados e maiores volumes de procedimentos.

Nota-se uma divergéncia significativa entre os dados levantados com a
Divisdo de Administracdo de Pessoal do DAP, com a DGP, com o Plano de
Modernizacdo do Decap e com a pesquisa de campo. A necessidade de efetivo do
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Plano do Decap € a Unica que esta baseada num plano de gestdo operacional que se
fundamenta em diretrizes estratégicas. Para um dimensionamento adequado dos
recursos, podemos inferir que seria oportuno considerar um plano de gestdo que
verifigue as particularidades e quantifique as necessidades de cada Unidade e
estabeleca a capacidade do processo de trabalho para cada Departamento.

3.3 - Instalagdes, Equipamentos e Infraestrutura das Unidades
Policiais.

As perguntas das entrevistas efetuadas nos Departamentos e
Seccionais da Policia Judiciaria relacionadas a tecnologia abordaram aspectos
relacionados aos equipamentos de informatica e a rede de telecomunicactes
disponiveis para a Unidade Policial. Observou-se com as entrevistas que a falta de
equipamentos de informatica € comum nas Unidades Policiais e que muitos
equipamentos considerados novos ja chegam obsoletos e ndo atendem todos o0s
requisitos das aplicacfes da Policia. Nas regides mais periféricas e em parte do litoral
do Estado foram apontados problemas com as operadoras de telecomunicac¢fes, ha
falta de cabeamento e precariedade no atendimento aos problemas da rede. Os
usuarios consideram que as operadoras nao tém interesse de investir em suas redes
nas regiées menos favorecidas.

As respostas da pesquisa indicam que 78% dos entrevistados
consideram que ha falta de equipamentos ou eles estdo obsoletos para realizar os
trabalhos da Unidade. Apenas 22% consideram que 0s equipamentos de informética
sdo suficientes para desempenhar suas atividades. O grafico com os percentuais
apurados com as respostas dos policiais é apresentado a seguir:

Equipamentos de Informatica Disponiveis para as Unidades Policiais

Equipamentos de Informatica

M Falta de Equipamentos
M Equipamentos Obsoletos

Equipamentos Suficientes

Fonte: TCA — 2487/026/2018

As Unidades Policiais utilizam a rede da internet para acessar suas
aplicacfes na Intranet do governo e consultar informagdes relacionadas as atividades
policiais. Entretanto, as respostas da pesquisa indicam que 48% das Unidades
enfrentam problemas diarios como lentiddo e dificuldade de conexdo na internet. E

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA Nojs eINJeUISSE 2100S SaQdeWIojUI I81M0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHVYHYIVN ONYIL O19Y3S :HOd ILNIWIVLIOIA OAVYNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



633
TC-6453/989/18

Fl.n°

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

que outros 39%, ocasionalmente, tém dificuldades para usar a internet, assim
demonstrados:

Problemas de Lentidao e Conexéo na Internet

Problemas de Lentidao e Conexdo na Internet

M Diariamente
M Ocasionalmente
Raramente

B Nunca

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Héa falta de viaturas caracterizadas e descaracterizadas na grande
maioria das Unidades entrevistadas. As que estao disponiveis tém problemas de falta
de manutencdo ou estdo inoperantes, segundo os dados obtidos. Os resultados da
pesquisa indicam que 85% das viaturas policiais estado inadequadas, como demonstra
no gréfico a seguir:

Viaturas Disponiveis as Unidades Policiais

Viaturas Policiais

m Adequadas

M Inadequadas

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Dentre os policiais que consideram as viaturas inadequadas para o
desempenho das atividades da Policia Judiciaria, 78% consideram que a quantidade
de veiculos é insuficiente, valor idéntico aos que consideram que ha falta de
manutenc¢ao nos veiculos, como mostra o gréfico — viaturas policiais inadequadas:

Viaturas Policiais Inadequadas
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Viaturas Policiais Inadequadas

M Quantidade Insuficiente M Inoperantes @ Falta de Manutengdo M Outros

78% 78%
66%

Problemas Enfrentados com as Viaturas

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Na maioria das Unidades visitadas ndo ha um local apropriado para
armazenar as pecas apreendidas e periciadas. O Unico tipo de seguranca destes
locais é realizado por policiais de plantdo que atuam durante as 24 horas de
funcionamento da Delegacia e 60% das Unidades Policiais visitadas consideram que

o local para armazenamento das apreensées é inapropriado®?,

Local para Armazenamento de Apreensdes

Local para Armazenamento de Apreensoes

W Apropriado

M Inapropriado

Fonte: TCA — 2487/026/2018

As principais razbes consideradas pelos entrevistados para
classificarem como temerarios os locais de armazenamento sdo a inexisténcia de
sala cofre (90%) e local inseguro para armazenar (80%). O grafico a seguir apresenta
os resultados da pesquisa com as Unidades Policiais.

Local Inapropriado para Armazenamento

8 Os problemas de armazenamento de bens apreendidos foram relatos no Relatério de Fiscalizagio Operacional sobre Armas,
Drogas e Veiculos Apreendidos., TCA — 12.428/026/14, resumo do Relatério disponivel no TC-00788/026/14, pag. 233-
237:https://www.tce.sp.gov.br/sites/default/files/portal/1_-_tc_788 026_14 -_diretoria_de_contas_do_governador_2014.pdf, acesso em
28/03/2019.
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Local Inapropriado para Armazenamento

M Inexisténcia de Sala Cofre M Local Inseguro m Local ndo Definido m Outros

90%

Local para Armazenamento de Apreensdes

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Durante as visitas in loco verificou-se o atendimento aos requisitos da
norma ABNT NBR 9050/2015 no que se refere as condi¢cdes de mobilidade e de
percepcdo do ambiente oferecidos ao publico em geral e aos policiais nas
Delegacias. A maioria das Unidades Policiais visitadas, 64%, foi considerada como
nao acessivel, conforme demonstra o grafico - acessibilidade das unidades policiais.

Acessibilidade das Unidades Policiais

Acessibilidade das Unidades Policiais

M Acessivel

B Nado Acessivel

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Apesar de nao acessiveis, algumas delegacias atendem certos
requisitos de acessibilidade, como a possibilidade de acesso de deficientes ao
ambiente (61%) e estacionamento para deficientes (50%), como retrata o grafico —
recursos de acessibilidade.

Recursos de Acessibilidade

ATLY-€Z1S-MNZI-LHEL-T :0luswnoop op obIpod 0 swlojul @ elbip 0JuawnIop JepifeA, Yul| - iq:Aob-ds a9y 0sses0id-a//:dny ossaoe
[euiblo oAinb.e o JaA nojs eINJeUISSE 3100S SaQdeWLIOJUI IB)0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHYHYIVN ONYIL OI19Y3S :¥Od ILNIWIVLIOIA OAVNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



636
TC-6453/989/18

Fl.n°

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

Recursos de Acessibilidade

M Acesso de Deficientes M Estacionamento de Deficientes
W Vaos e Portas Acessiveis M Escadas, Pisos Tactil, Corrimdo Acessiveis|
m InstalagBes Sanitdrias Acessiveis Possui Elevador
61%
50%
31% 29%
11% 14%

Unidades Policiais ndo Acessiveis

Fonte: TCA — 2487/026/2018

3.4 - Consideracdes sobre a Infraestrutura das Delegacias de Policia.

Durante a execucdo das visitas in loco nas Unidades Policiais observou-
se uma desigualdade muito grande entre as instalagdes das diversas Delegacias.
Algumas possuem infraestrutura adequada para execucdo das atividades policiais e
muitas convivem com dificuldades operacionais e riscos em suas instalagdes devido a
falta de manutencéo predial e infraestrutura inadequada.

Para verificar a situacao atual da infraestrutura, optou-se por visitar duas
delegacias consideradas excelentes pelos policiais entrevistados e duas que
apresentavam problemas graves de manutencao nas suas instalacoes.

I. Delegacia Municipal de Barueri

Observou-se durante a entrevista que a Delegacia Municipal de Barueri
possui instalacbes adequadas atualmente. Foi reformada e reinaugurada em 2004
pela Prefeitura Municipal da cidade. Ela tem sido mantida desde entdo pelo
Municipio.

A Unidade Policial de Barueri preza pelo atendimento ao publico, é
segura e tem a sua disposicdo materiais e equipamentos adequados para realizar
suas atividades.

Delegacia Municipal de Barueri — Acessos e Instalacdes
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Fonte: TCA —2487/026/2018

O processo de atendimento ao publico na Delegacia de Barueri € um
modelo padrdo que foi implantado pela Prodesp, com recepc¢do, pré-atendimento e
atendimento eletrénico. Oferece acomodacdes adequadas para quem necessita dos
seus servicos, é acessivel a populacdo em geral na sua area de atendimento, mas
nao estd em conformidade com as normas de acessibilidade (ABNT NBR 9050/2015).

Delegacia Municipal de Barueri — Atendimento ao Publico
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Fonte: TCA —2487/026/2018

As instalagbes da Unidade sao consideradas apropriadas para as
atividades da Policia, possui um auditorio para reunifes, sala cofre para armazenar
pecas apreendidas e mantém uma cadeia em suas dependéncias.
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Fonte: TCA —2487/026/2018

[I.  2°Distrito Policial de Pindamonhangaba

A visita ao 2° Distrito Policial (DP) de Pindamonhangaba foi indicada
pelo Nucleo de Engenharia da Divisdo de Planejamento e Controle de Recursos
Materiais (DPCRM) do DAP durante a entrevista de 14 de setembro de 2018. A
Equipe de Engenharia e Arquitetura recomendou a visita porque se trata da Unica
delegacia do Estado de S&o Paulo construida no padréo atual do DPCRM que atende
aos requisitos de infraestrutura de uma Unidade Policial.

A Delegacia atende a todos os requisitos de acessibilidade segundo a
norma ABNT NBR 9050/2015. Ela permite acesso de pessoas com deficiéncia a partir
da via publica até o interior da edificagdo; possui areas de estacionamento
apropriadas para as Policias Militar e Civil e ao publico em geral; as dimensdes de
vaos e sistemas de abertura de portas sdo adequadas; as escadas para uso coletivo
possuem dimensionamento, tipo de piso apropriado, desenho do degrau correto, piso
tatil, corrimdo e guarda-corpos, conforme o Decreto Estadual n°® 56.819; e tem
elevador para acesso ao nivel superior.
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2° DP de Pindamonhangaba — Acessos e Instalacfes

@ POLICIA CIVIL

2 DISTRITOPOLICIAL DE PINDAMONHANGABA

Fonte: TCA —2487/026/2018

As instalacdes da Delegacia estdo adequadas para o atendimento ao
publico em geral, possui Nucleo Especial Criminal (Necrim) para promover a solucéo
de conflitos decorrentes de crimes de menor potencial ofensivo e brinquedoteca para
o atendimento da Delegacia de Defesa da Mulher (DDM), instalada temporariamente
na Unidade
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2° DP de Pindamonhangaba — Atendimento ao Publico

Fonte: TCA — 2487/026/2018

A Unidade Policial proporciona condi¢cdes de trabalho favoraveis a
execucdo das atividades policiais. O acesso da Policia Militar (PM) para apresentar
0S suspeitos € reservado, o reconhecimento permite privacidade e seguranca as
vitimas, o estande de tiro atende aos requisitos da Policia.
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2° DP de Pindamonhangaba - Instala¢des e Seguranca

Fonte: TCA — 2487/026/2018

[ll. Delegacia Municipal de Lorena

Observou-se durante a visita in loco que a Delegacia Municipal de
Lorena necessita de reformas urgentes. A Unidade apresenta trincas nas lajes e
paredes, pisos danificados, fiacdes expostas, estrutura comprometida com paredes
cedendo, sinais de infiltracdo no teto e nas paredes, vazamento de esgoto no seu
interior e caixas de agua expostas e cobertas com telhas de fibrocimento. Segundo o

entrevistado, a Delegacia foi interditada porque sua estrutura esta comprometida®.

A Prefeitura de Lorena vistoriou o prédio em 11 de outubro de 2018 e
propds que este seja interditado para reformas em virtude dos riscos aos policiais, a
populacdo e aos encarcerados. O Departamento Estadual de Transito (Detran),
segundo o entrevistado, foi retirado do edificio em virtude dos riscos que este
apresenta a seus ocupantes.

# Conclusao da vistoria da Prefeitura de Lorena em 11/10/2018: “O prédio encontra-se em estado critico, precisando urgente de
manutencdo e reparos estruturais, implicando em risco a saude dos trabalhadores, populagdo e encarcerados. Diante do
exposto, como n&o ha como avaliar com preciséo a possibilidade de um comprometimento maior na estrutura vindo a ocasionar
um desabamento, propomos que sejam paralisadas as atividades no prédio, as pessoas retiradas do local e que seja feita a
reforma do prédio”.
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A Delegacia Seccional de Policia de Guaratingueta autuou o Processo
n° 070/14 em 03 de fevereiro de 2014 para realizar a reforma da Unidade Policial de
Lorena, mas nada ocorreu efetivamente até o momento desta fiscalizac&o.

As fotos mostram o acesso e as instalacdes da area central do prédio.

Delegacia de Lorena — Acessos e Instalacdes

Fonte: TCA — 2487/026/2018

A estrutura do prédio apresenta risco de colapso segundo a vistoria da
Prefeitura de Lorena. Ha portas e vidros quebrados, colunas de edificacdes
comprometidas, fiagdo exposta e vazamento de esgoto no corredor lateral. Ha riscos
para o publico que procura atendimento, aos policiais e aos encarcerados na cadeia
local.

Os registros fotograficos a seguir mostram os problemas de portas que
nao fecham, da laje trincada, da fiagdo exposta e da caixa d’agua com telha de
fibrocimento.
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Delegacia de Lorena — Porta, laje, Fiagdo e Caixa D’Agua.

Fonte: TCA —2487/026/2018

Observou-se que as instalacdes da Unidade sdo pouco seguras: oS
policiais instalaram um monitoramento do Circuito Fechado de Televisao (CFTV), mas
€ precario e parcial; o portdo de acesso da rua ao interior da Delegacia e a
carceragem tem folha solta e tranca de arame, qualquer individuo pode acessar a
area interna da Delegacia; ha portas e janelas que ndo fecham. A seguir séo
apresentados registros fotograficos que mostram o corredor com vazamento de
esgoto, a carceragem e 0 acesso externo sem seguranga.

ATLP-SZ1S-MNLI-LHEL-T :01uswnaop op oBIpod 0 swlojul 8 ,[e)Bip oJuswnIop JeplfeA, Jul - 1q-Aob:ds 8] 0ssaooid-o//:d1y assade
[euiblo oAinb.e o JaA nojs eINJeUISSE 3100S SaQdeWLIOJUI IB)0 Bled "dSTD1-8 BWAISIS "'VHYHYIVN ONYIL OI19Y3S :¥Od ILNIWIVLIOIA OAVNISSY OLNINNDO0A 3d YIdOQD



645
TC-6453/989/18

Fl.n°

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO |prec.

DIRETORIA DE CONTAS DO GOVERNADOR

Delegacia de Lorena — Corredor, Carceragem e Acesso Externo.

U

Fonte: TCA — 2487/026/2018
IV. 1°Distrito Policial de Sao Vicente

O 1° Distrito Policial (DP) e a Delegacia Municipal de S&o Vicente
ocupam o mesmo edificio. Observou-se que, apesar do apoio da Prefeitura Municipal
na manutengcdo do prédio, as instalacbes da Unidade Policial sdo precérias e néo
proporcionam condigbes de trabalho adequadas para os policiais nem para o
atendimento a populacdo da circunscrigao.

Ha um projeto de reforma da Delegacia de S&o Vicente que esta em
andamento desde 2012. A Seccional de Policia de Santos autuou o processo DAP
290.875/2012 — CJ.GS. 13.424/2012 para acompanhamento do projeto que abrigaria
a Sede e 0 1° DP de Sé&o Vicente. Em 2014 o projeto da nova Unidade foi aprovado
pelo Corpo de Bombeiros e pela CPFL, entretanto, nada foi realizado até o momento
desta fiscalizagéo.

A Unidade de Policia atual ndo atende aos requisitos de acessibilidade,
a entrada principal do edificio € mantida trancada e o publico acessa a Delegacia pelo
Plantdo Policial na rua lateral. A Prefeitura Municipal iniciou obras de manutencao
para revitalizar a Unidade, mas interrompeu os trabalhos por falta de verbas.
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O local de atendimento ao publico no plantédo foi pintado recentemente e
instalado o equipamento de ar condicionado. Segundo o entrevistado, houve uma
melhora significativa nesta area, mas o banheiro para a populacdo continua
inoperante. Ele fica localizado ao lado da cela de prisdo temporaria, o chamado

“corrg”?%,

O acesso principal que permanece trancado, o acesso pelo Plantao
Policial, o banheiro para o publico e o corro estéo registrados a seguir.

1° DP de Sé&o Vicente — Acessos e Instalacdes
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Fonte: TCA — 2487/026/2018

O edificio estd comprometido, segundo o0 entrevistado. Apresenta
infiltracGes em todas as areas em virtude dos problemas no telhado da Delegacia. As
esquadrias de ferro do edificio estdo enferrujadas e os vidros estdo se soltando. Ha
relatos de que o vidro da janela na area frontal caiu em cima de um veiculo
estacionado. E também de que uma luminaria despencou na sala da Unidade
enguanto os policiais trabalhavam. A reforma iniciada pela Prefeitura foi interrompida
e ndo ha verbas para sua continuidade. A area das celas, que seria transformada em
salas da Delegacia, armazena as pecas apreendidas junto com os materiais de
construgdo da obra paralisada. O espaco é aberto, ndo tem portas.

20 Corré: Tipo de cela ou xadrez existente em delegacias de policia, onde a pessoa permanece temporariamente detida, em

razdo de prisdo em flagrante delito ou cumprimento de determinagéo judicial, até sua remogao definitiva para estabelecimento
prisional. Fonte: https://www.dicionarioinformal.com.br/corr%C3%B3/, acesso em 25/03/2019.
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Os registros fotograficos a seguir mostram a sala em que caiu a
luminaria, o vidro que caiu em cima do veiculo, as infiltracdes e a reforma das salas
que foi interrompida.

1° DP de Sao Vicente — Atendimento ao Publico

Fonte: TCA —2487/026/2018

As obras de manutencdo que vinham sendo realizadas pela Prefeitura
deixaram materiais depositados na Delegacia e obras inacabadas. O acesso pela
escada para as salas onde os materiais apreendidos sdo mantidos foi bloqueado,
mas a obra ainda nao foi terminada. Segundo o entrevistado, além da falta de verbas
da Prefeitura, a continuidade da obra esta inviabilizada por causa do telhado
danificado que provoca infiltragdes nas lajes e paredes do edificio.

A situacdo da cadeia onde ficam os presos temporarios € extremamente
precéria. As celas sdo escuras, estdo muito degradadas e estavam abertas, mas com
presos quando a visita in loco foi realizada.
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Instalacbes e Seguranca

1° DP de Sao Vicente -

Fonte: TCA — 2487/026/2018

Constatou-se que os problemas de infraestrutura nas instalagbes das
Delegacias sdo inumeros e vdo desde a falta de acessibilidade em 64% das
Delegacias visitadas até problemas de interdicdo de edificio com problemas na
estrutura impondo riscos aos policiais, a populacdo e aos encarcerados.

Conclui-se que a Policia Civil esta totalmente desprovida e necessita de
recursos de toda ordem para cumprir adequadamente sua misséo de apoiar o Poder
Judiciario e apurar a autoria e a materialidade dos crimes.

Com relacao as recomendacdes exaradas em 2013, somente a primeira,
referente a utilizacdo do RDO como fonte Unica das estatisticas, poderia ser
considerada como atendida, uma vez que o Registro Digital de Ocorréncia encontra-
se implantado em todas as Delegacias do Estado, segundo informacédo do
Departamento de Inteligéncia da Policia Civil (Dipol), a qual foi confirmada por meio
da pesquisa amostral realizada nos Distritos Policiais.

A segunda recomendacgdo estd relacionada ao controle dos dados
referentes as atividades da Policia Judiciaria e ndo ao controle da atividade em si.
Para esta fiscalizacdo considerou-se a perspectiva dos dados sobre as atividades da
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