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1 APRESENTAGAO

Uma histdria ndo se escreve em dias, semanas, meses ou
anos, sao necessarias décadas para registrar os acontecimentos nas paginas do livro
que se chama Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

Muitos capitulos foram registrados na historia dessa Instituicao,
com passagens memoraveis, com raizes no primeiro projeto precursor de criacao de
um Tribunal de Contas no longinquo 1826, cuja ideia de um érgéo de controle externo
e independente no Estado de Sdo Paulo veio a se concretizar em 06 de maio de 1924,

Hoje, uma Corte nonagenéria, todavia, sempre inovadora, que
ndo envelhece gracgas a dedicagéo e contribuicdo de todos que aqui estdo e que pas-
saram. Nao foram poucas, com passagens pelo Estado Novo, pelas sucessivas reor-
ganizacdes nas décadas seguintes, firmando-se no atual modelo constitucional da
Carta de 1988, com as competéncias descritas na secao destinada a fiscalizacao con-
tabil, financeira e orcamentaria.

Desde a ultima Constituinte, o cenario mundial teve fatos mar-
cantes e que de um maodo ou outro refletiu na vida dos cidadaos, sobretudo nos miste-
res do Tribunal, como a consolida¢do da democracia; a globaliza¢éo; a popularizagéo
do computador pessoal e da Internet; a estabilizagédo econémica; o FUNDEF e a pri-
meira década da educacao; a descentralizacdo da prestacdo dos servicos pubicos —
Terceiro Setor (Contratos de Gestédo e os Termos de Parceria); o investimento na in-
fraestrutura tecnologica do Tribunal, mudancas estruturantes nas financas publicas
com a Lei de Responsabilidade Fiscal; a segunda década da educagédo — FUNDEB; as
diretrizes tecnoldgicas do TCESP; a Escola Paulista de Contas Publicas — Presidente
Washington Luis; um ambicioso projeto — Auditoria Eletrénica de Contas Publicas
(AUDESP) como instrumento de controle e transparéncia social; novos membros na
Instituicdo, a chegada dos Auditores (Substitutos de Conselheiros) e dos Membros do
Ministério Publico de Contas, a renovagdo no Quadro dos Conselheiros; a primeira
Conselheira egressa do Corpo de Auditores; o processo eletrdnico; um olhar para a
transparéncia e controle social — marcos legais com a Lei de Transparéncia Fiscal e a
Lei de Acesso a Informacdes; a Gestédo Estratégica e a Visdo de Futuro do TCESP; o
aperfeicoamento das agdes do Tribunal: a criagéo do indice de Efetividade da Gest&o
Municipal — IEGM; a contribuicdo para o aperfeicoamento das gestbes da Administra-
cdo Publica com as auditorias de acompanhamento de contas.

Se de um lado, os acontecimentos sdo inevitaveis, “a melhor
forma de prever o futuro é cria-lo”*.

Neste contexto o papel da Gestéo Estratégica do TCESP, au-
mentar a efetividade organizacional por meio de melhores escolhas e melhor execu-
cdo de suas agles, € essencial.

O primeiro plano estratégico, aprovado em 2011 e cujo ciclo se
encerra este ano, foi marcado por projetos da mais alta envergadura e que colocam
esta Corte na vanguarda do Controle Externo, com a priorizacdo das auditorias de
resultados e a medicdo da efetividade das politicas publicas de relevo.

! Mensagem proferida pelo Conselheiro Presidente Fulvio Julido Biazzi no 12 Semindrio de Gestao
Estratégica do TCESP - 22.06.2010. Disponivel em http://www4.tce.sp.gov.br/gestao-estrategica-msg-

presidente
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Agora esta Corte atribui para si o desafio declarado em sua Vi-
sdo de Futuro: Ser uma Instituicdo de referéncia no controle da efetividade na aplica-
cao dos recursos publicos.

Para tanto estabelece como diretrizes para o ciclo 2016/2020: a
ampliacdo da auditoria de resultados e da concomitancia; a seletividade e agilizacédo
dos processos como elementos essenciais para essa ampliacdo; a transparéncia, co-
municacéo e orientagdo aos jurisdicionados para aumentar a efetividade e o reconhe-
cimento do Tribunal e, por fim, a importancia da gestdo de pessoas e do aprimoramen-
to dos processos internos.

Com referidas diretrizes, este Tribunal pretende atingir os obje-
tivos estratégicos definidos em seu Mapa, cujo percurso divide-se em trés perspecti-
vas essenciais e integradas:

1) Resultados: aumento da efetividade das agbes do TCESP e da promogéo
do controle social sobre a gestéo publica;

2) Entregas: ampliacdo do controle externo concomitante; da transparéncia e
da interacdo com a sociedade e jurisdicionados; do aprimoramento e am-
pliagdo da auditoria de resultados;

3) Processos: aperfeicoamento de procedimentos para nortear a fiscalizacdo
por meio da seletividade; agilizacdo dos processos de fiscaliza¢do e julga-
mento e orientacdo e capacitacao permanentes.

Os projetos que integram este Plano serao os responsaveis por
conduzir este Tribunal aos objetivos tracados no Mapa e cumprir sua eterna Misséo:
Fiscalizar e orientar para o bom e transparente uso dos recursos publicos em beneficio
da sociedade.

Cristiana de Castro Moraes
Presidente

Sidney Estanislau Beraldo
Conselheiro Corregedor
Coordenador do Comité Estratégico
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2 CONTEXTO

O Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo desenvolveu um primeiro
ciclo de planejamento estratégico para o periodo de 2011 a 2015 tendo publicado
seu plano em sitio do TCE para conhecimento do publico externo e
comprometimento de seus servidores. Em 2013 procedeu a uma revisdo das
proposic¢des iniciais e reorientou sua estratégia priorizando alguns dos objetivos
originais para concentrar seus esforcos e reforcar a orientacdo estratégica da
Casa. Neste momento, por deliberacdo de sua Presidéncia, em proposi¢cdo do
Comité Estratégico, fez ocorrer novo ciclo de revisdo da estratégia para o periodo
de 2016 a 2020.

Desta forma, o Tribunal de Contas vem consolidando na organizagéo a
cultura do planejamento de médio e longo prazos em funcdo de andlises e
expectativas de mudancas na sociedade brasileira e no papel dos Tribunais de
Contas no pais.

No periodo de execugdo do primeiro Plano o Tribunal estruturou
mecanismos para fomentar e acompanhar a estratégia criando o Comité
Estratégico e o Nucleo de Gestdo Estratégica. Tanto o Comité quanto o Nucleo
ganharam consisténcia e tiveram papel relevante na busca cotidiana para
aprofundar a cultura da gestao estratégica no TCE-SP. A composi¢do do Comité
Estratégico, sob a coordenacao de um Conselheiro, foi significativamente ampliada
tendo hoje a representacdo de todas as areas do Tribunal e mantendo reunides
periddicas ao longo do ano, 0 que propicia 6tima oportunidade para reflexdo das
guestdes do dia a dia referenciadas em seus objetivos estratégicos. O Nucleo de
Gestéo Estratégica desempenhou papel de apoio ao Comité e de articulagdo com
dirigentes das areas e responsaveis pelos projetos constantes do Plano cuidando
para manté-lo uma peca viva no processo decisério do Tribunal e respectiva
construcao do seu futuro.

O Plano apresentado neste documento resulta do novo ciclo de reflexdes e
revisdo do planejamento estratégico, registra as intencfes e orientacdes
organizacionais para o horizonte de tempo dos proximos cinco anos, reforcando o
papel do Tribunal de Contas na promocédo da efetividade da gestdo publica. Para
isso, amplia os mecanismos de promocdo da transparéncia e acesso as
informagdes e deliberacdes, aumenta a concomitancia do controle com o exercicio
da gestao apoiada na seletividade de objetos e 6rgaos para fiscalizacdo com base
em analises de riscos que permitam aumentar a eficicia da acdo do Tribunal e
desenvolve a auditoria operacional visando observar os efetivos resultados da
aplicacdo dos recursos publicos em beneficio da sociedade.
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Com este novo processo de planejamento estratégico o Tribunal reafirma
as acbes de modernizacdo da sua gestdo rumo ao compromisso com resultados
reforcando sua legitimidade institucional.

3 REFERENCIAL METODOLOGICO

Considerando o histérico recente das atividades de planejamento do
Tribunal e reconhecendo os importantes projetos desenvolvidos e em
desenvolvimento optou-se por adotar uma abordagem metodolégica que
contemplou duas linhas concomitantes de trabalho. Uma andlise do portfélio atual
de projetos visando reavalia-los e atualiza-los almejando chegar num novo portfélio
para o periodo considerado e a uma revisdo da estratégia do Tribunal para o novo
periodo.

A figura abaixo sintetiza a abordagem metodolégica adotada tendo por
base tedrica as mesmas metodologias adotadas no ciclo de planejamento
estratégico anterior, quais sejam, técnicas de Planejamento Institucional, Balanced
Scorecard e Cadeia de Resultados da organizagéo.

\ ¥ Plano Estratégico
Analises Estratégicas Revisado
(2016-2020)

| o
Plano Estratégico
Atual

Publicagdoe
Divulgacéo

Identificagdo

’ L das
g Mudancgas
Necessarias

e Al 5li Portfolio d
Partiolic Atual Analise do Portfdlio C" 1o de
Atual ‘ Projetos

Revisado

de Projetos

Figura 1- Sumario da abordagem metodoldgica utilizada para a revisédo do plano estra-
tégico do TCESP

Para analise do portfolio optou-se por trabalhar com os projetos agrupados
em cinco categorias representativas das principais funcgbes da estrutura do
Tribunal: Fiscalizacdo, Transparéncia/Comunicacdo, Capacitacdo, Tecnologia e
Administracdo. Desta forma, o Comité Estratégico criou um Grupo de Trabalho
com representantes das diversas &reas do Tribunal para proceder a andlise e
atualizacdo dos projetos, consideradas cada uma das cinco categorias, e para
proceder & analise e proposi¢do das alternativas para a atualizacao da estratégia.
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O Tribunal optou também por contar com o auxilio de consultoria externa
no apoio ao processo de planejamento para o que foi contratada a Fundacao do
Desenvolvimento Administrativo — FUNDAP. A escolha dessa importante
organizacao se deve ao fato de ja ter participado do primeiro ciclo de planejamento
e pela reconhecida competéncia e experiéncia no campo da gestao publica, em
especial o da Administracdo Publica do Estado de Sdo Paulo.

O trabalho foi desenvolvido no periodo de julho a dezembro de 2015
conforme o cronograma representado na figura abaixo.

Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dez.
28’29|3o 31[32|33‘34]35 36|37j38|39 40|41]42[43 44‘45[46|47 48‘49
15/07

Reunido Comité

- Representantes das categorias
Primeira rodagla com os projetos
Nucleo/Entreyistas
19/08
Reunido Comité
1 $egunda rodada com os projetos
Ncleo + Consultoria

Apresentacoes,
diretrizes para o
projeto e abordagem

30/09
Situacdo atual e ’ Reunido Comité
b Nucleo + Consultoria
mudancgas necessarias
| 111
Revisdo do plano Reunido Comité
estratégicoe do L
portfélio de projetos 16/11
! Versdo final do plano
Plano e Minutas 09/12

&

de Orientacdes
Seminarig

Figura 2 — Cronograma do projeto de revisdo do plano estratégico

O desenvolvimento do trabalho contemplou entrevistas da consultoria com
todos os Conselheiros, Auditores, dirigentes e alguns funcionarios selecionados
por esses dirigentes. As entrevistas abordaram a visdo de cada entrevistado
guanto a evolucdo do papel do Tribunal, da percepcéo quanto ao cenario do futuro
proximo e de propostas para esta Corte de Contas. O material coletado nas
entrevistas foi fundamental para a definicdo de diretrizes e formulagéo de objetivos
estratégicos para o periodo deste Plano.

A dindmica de reunifes com o Grupo de Trabalho foi organizada de forma
a tratar semanalmente tanto da revisdo dos projetos quanto da atualizacdo da
estratégia. Essa dindmica foi acompanhada por Reunides do Comité Estratégico
orientando e validando os contetdos resultantes do trabalho em Grupo.
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Ao final a proposta de Plano foi apresentada e debatida no Comité
Estratégico que tendo avalizado o encaminhou para aprovacdo da Presidéncia do
Tribunal. Com o novo Plano aprovado tem inicio a etapa de divulgacdo que
envolve variados modos e canais tendo por marco inicial um seminario anual no
més de dezembro/2015.

4 GESTAO ESTRATEGICA

4.1. Missao e Visao de Futuro

A Declaracdo de Missdo do TCE-SP manteve-se inalterada por ter sido
considerada clara, sucinta e adequadamente expressiva do compromisso dos
servidores no exercicio do papel institucional que Ihes cabe.

“Fiscalizar e orientar para o bom e transparente uso dos recursos publicos
em beneficio da sociedade.”

A Visdo de Futuro foi largamente debatida e revista resultando na
formulacédo abaixo:

“Ser uma Instituicdo de referéncia no controle da efetividade na aplicacéo dos

recursos publicos.”

Importante  observar que a expressdo “efetividade” amplia
significativamente o compromisso do controle externo abrangendo para além da
conformidade legal o atingimento de resultados e a adequacdo desses resultados
para com as aspiracdes da sociedade.
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4.2. Diretrizes Estratégicas

Os enunciados abaixo foram assumidos como diretrizes para orientacdo e
discussdo na formulacao da estratégia do Tribunal de Contas para o periodo do
Plano e na revisdo do Portfélio de Projetos.

- Ampliacdo da auditoria de resultados e da concomitancia;

- A seletividade e a agilizacdo dos processos (ponta-a-ponta) sdo elementos es-
senciais para essa ampliacao;

- Transparéncia, comunicacdo e orientacdo aos jurisdicionados séo essenciais
para aumentar a efetividade e o reconhecimento do Tribunal;

- Do ponto de vista interno, ressalta-se a importancia da gestéo de pessoas e do

aprimoramento dos processos internos.

4.3. Obijetivos Estratégicos (Mapa)

O Mapa Estratégico apresenta, de forma sucinta, os Objetivos Estratégicos
definidos como fundamentais para que se alcance a Missdo e a Visao de Futuro
declarados no item 4.1. Os Objetivos Estratégicos aparecem no Mapa, agrupados
agora sob trés perspectivas e alicercados pelo Portfélio de Projetos.

Resultados — que s&o os objetivos finalisticos da organizag&o, os impac-
tos que o TCE-SP espera que suas ac¢des (produtos e servigos) tenham no ambi-
ente externo a organizacao, ou seja, na sociedade. Esta perspectiva esta relacio-
nada a efetividade das acdes do TCE-SP, ou seja, o valor das a¢gbes do TCE-SP
para a sociedade;

Entregas — que sao objetivos ligados a producdo de servigos, produtos ou
intervencdes da agdo do TCE-SP. Aquilo que o Tribunal entrega aos jurisdiciona-
dos, aos poderes publicos e a sociedade. Esta perspectiva esta relacionada a efi-
cacia do TCE-SP;

Processos — que sdo objetivos ligados ao fazer do Tribunal, aos fluxos,
métodos ou a formas de realizar suas atividades. Esta perspectiva esta relaciona-
da a eficiéncia do TCE-SP na realizagdo dos produtos e servicos de sua compe-
téncia.
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Com a intengdo de possibilitar uma viséo sintética do conjunto da estratégia
desenhada no Plano optou-se por colocar na base do mapa estratégico uma sinte-
se do portfélio de projetos desenvolvido para reforcar o atingimento dos objetivos
gue compdem o Mapa.

A seguir apresenta-se o Mapa Estratégico, com os objetivos definidos para o
TCE-SP para o periodo 2016 a 2020.

Mapa Estratégicodo TCESP : 2016-2020

Missdo Visd@o de Futuro

Fiscalizar e orientar para o bom e ‘ Ser uma Instituicdo de referéncia no controle
transparente uso dos recursos publicos em da efetividade na aplicacdo dos recursos
beneficio da sociedade. \ : publlcos s
Resultados e
RO1 - Aumentar a efetividade RO2 - Promover o controle
das agOes do TCESP social sobre a gestdo publica
Entregas " - —

= = = = =
E01 - Ampli (" EO2- Aprimorar e ampliara ) (E03 — Promover a transparéncia )
Pl Gl EURIEE G auditoria operacional (de e a interagdo com a sociedade e
externo concomitante Fl)t d a5 diconag
o J & resulta OS,) ) = _jurisdicionados )
Processos o
- ™ @ ~ P ™
P01 —Nortear a fiscalizacdo P02 — Agilizar os processos de P03 — Promover a orientagdo
por meio da seletividade fiscalizacdo e julgamento e capacitagdo permanentes
\ Y, \ J \ J
Projetos
b3 Fiscalizacdo N 7 Capacitagdo
- Modernizagédo da Fiscalizagdo de Contratos e - Ampliag&o do Sistema AUDESP - Orientac3o e Capacitagdo do Publico Externo
Repasses ao 32 Setor - Ampliagdo do Processo eletrénico - Capacitagdo do Publico Interno
\- Aperfeicoamento da Fiscalizagdo das Contas - indice de Efetividade da Gest3o \- Estruturagéo da Escola de Contas
___ Tecnologia da Informagdo ___ ; Administracdo Transparéncia e Comunicacdo _
[ Projeto Athena: Modernizagdo dos | [ - Redesenho dos Procedimentos | - Aprimoramento da Ouvidoria |
servigos de tecnologia e inteligéncia Administrativos - Comunicac&o Institucional
para a Fiscalizacdo | -Aprimoramento da Gest&o de Pessoas | | - Estruturagéo da Area de Comunicagio
Novos Projetos \
‘ - Redesenho dos processos finalisticos - Elaboracg&o do Balango Social do TCESP ’

Figura 3 — Mapa Estratégico do TCESP
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4.4. Detalhamento dos Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos foram descritos de forma sucinta e para cada um
foram propostos indicadores para acompanhamento, metas para o fim do periodo
de planejamento e metas para o ano de 2016.

Os indicadores buscam avaliar se os objetivos estdo sendo alcancados,
permitindo assim analisar se 0s servicos e 0s projetos implementados estdo ade-
rentes as metas e, por consequéncia, se a Visao de Futuro seréd atingida.

Desta forma, o Tribunal avanga na dire¢do da implantacdo de uma gestao
estratégica focada em resultados com a mensuracao de seus objetivos e 0 monito-
ramento periddico de seus resultados.

Na sequéncia, inserem-se 0s quadros sintéticos com os objetivos estraté-
gicos organizados por perspectivas (resultados, entregas e processos).

Perspectiva dos Resultados

RO1 - Aumentar a efetividade RO2 - Promover o controle
das agOes do TCESP social sobre a gestdo publica
Objetivo Estratégico Descricdo Indicadores Meta Final | Meta 2016
" Percentual da somatdriado
Atuagdo do TCESP orcamento das Prefeituras sob 100% 75%
RO1 - Aumentar a contribuindo parao fiscalizagdo concomitante
efgtivigad-recg;; apl;;'nor(amegto dagestdo Eercgntuag (fjo o[l'samento do
acoes do ublica (uso dos recursos para |Estado sob fiscalizacdo
¢ zfinalidade definida) R Eoncc?n)ﬂltante (Secretarias de 100% 20%
stado

indice de satisfacdo dos

Conselhos Sociais em relacdo Aumentar em | Efetuar

Reconhecimento do papel do  |#° Teiunalde Contas P dlaengstin
RO2 - Promover o TCESP pela utilizaca pdp
fno informgegeg rlmcl)zsgi?rofessléi?al
a gestao publica goesnocon
sobre a gestao publica. .
Nivel IdeNconhecnlne[)to da |
populacdo em relagdo ao Elevar em
TCESP (Resultado da Pesquisa |100% Elevar em 20%

ATRICON)

Tabela 1 — Detalhamento dos objetivos estratégicos da Perspectiva dos Resultados
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Perspectiva das Entregas

EO3 —Promover a transparéncia
e a interagdo com a sociedade e
jurisdicionados

EO2- Aprimorar e ampliar a
auditoria operacional (de
resultados)

EO1 - Ampliar o controle
externo concomitante

etivo tstrategico escricao naicaaores eta Fina eta
Objetivo Estratégi D icd Indicad Meta Final | Meta 2016
E01-Amallaria Acompanhamento tempestivo Ql;lantiddade de Prefeituras 644 200
i e Fe,xterno dos atos relacionados a execucao SOLAUBIEES
5 orgamentaria, financeirae Contas do Governador e *
concomitante patimonial Secretarias 1G+3U+25S | 1G+3U+5S
- i . Quantidade de programas no
::szli:rp:?:;;:;; - Acompanhamento tempestivo da |Estado 50/ano 10/ano
s dodos programas e dos .
operacional (de EXECULL0.005 I« Quantidade de programas por
rgsultados) ( resultados atingidos Prefeituras 1288 400
= Indice de solicitacdes atendidas
Er‘;?\sg:’ém‘g‘;e;: Divulgacdo adequada nos canais |na Ouvidoria 100% 100%
interagio com a de comunicagdo parao indice de satisfacdo do ptiblico 90% de 75% de
5 fortalecimento da imagem externo e interno com as acdes I I
sociedade e iRtikicior] de comunicacgo e avaliagdes | avaliagBes
jurisdicionados ’ transparéncia positivas positivas

* G- Contas Governador; U- Contas Universidades; S- Contas Secretarias

Tabela 2 - Detalhamento dos objetivos estratégicos da Perspectiva das Entregas

Perspectiva dos Processos

PO1 —Nortear a fiscalizagao
por meio da seletividade

P02 — Agilizar os processos de
fiscalizacdo e julgamento

P03 — Promover a orientagdo
e capacitagao permanentes

Objetivo Estratégico

Descricdo

Indicadores

Meta Final

Meta 2016

Utilizagdo de analise de riscos

P02 - Agilizar os

Revisdo dos processos e

indice de processos julgados
nos prazos preconizados pela

conformidade

PO1 - Nortear a ! - ; % de Contratos, ajustes e 100% contratos |100% contratos
Aecallzacso mor para definir a selecdo dos objetos |atos de pessoal que entram |100% ajustes 100% ajustes
t geoIpor: de fiscalizac3o visando alcancar  |N0 Tribunal) analisados por  |100% atos de atos de pessoal (3
meio da seletividade naiof sHAcis critérios de risco pessoal médulos de 9)
Estarem

Criar mecanismos
de acompanha-

ATRICON

com 0s prazos
da ATRICON

mento dos prazos

% de processos eletrénicos
arquivados em relacdo aos

publicas

processos de procedimentos finalisticos do TCE |processos eletrénicos 80% 50%
fiscalizagdo e visando regulamentar e agilizar o (ajutuados—;base anutal)(Taxa
julgamento tramite processual € congestionamento
% de processos fisicos
arquivados em relacdo aos Criar mecanismos
rocessos fisicos autuados — 80% de acompanha-
ase anual (Taxa de mento
congestionamento)
Prover funcionarios, % (%tde orga?s ?jbrangldos X - SOk
sriedic : matéria objeto da 3 6
Pq3 - Prgmover a {gfrésrcr'::;g:gOsr?esn(gfg:sd: de orientacdo/capacitacdo
orientagdo e = £ e L.
itacio formaggo necessarias ao exercicio
capacitag da gestdo ptblica dentro da Horas de capacitagdo interna 40 20
permanentes conformidade legal e finalidades |anual por funcionario

Tabela 3 - Detalhamento dos objetivos estratégicos da Perspectiva dos Processos
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4.5. Portfélio de Projetos

O portfélio de projetos foi revisto de forma a excluir projetos jA encerrados
ou que perderam o sentido estratégico, a aglutinar projetos com caracteristicas e
conteudos similares, a introduzir projetos em andamento, mas que ainda ndo esta-
vam relacionados no portfélio do planejamento estratégico, e a acrescentar novos
projetos em funcao da explicitacdo da estratégia para o periodo do novo Plano.

Do portfélio anterior, composto por trinta e seis projetos, resultou um novo
portfélio com quatorze projetos remanescentes e dois novos projetos. Para cada
um desses projetos foram sintetizadas as principais entregas ou produtos espera-
dos da sua execugdo, o0s principais componentes do projeto para futuro detalha-
mento, as metas esperadas para o ano de 2016 e uma primeira estimativa de re-
CUrsos extras necessarios a sua execucao. A estes elementos iniciais juntou-se a
indicacé@o do responsavel pela coordenacgéo de trabalho.

O novo Portfélio de Projetos esta organizado nas cinco categorias previa-
mente definidas (Fiscalizagdo, Transparéncia/Comunicagéo, Capacitagdo, Tecno-
logia e Administracdo) facilitando a promoc¢édo do projeto e o acompanhamento
técnico/administrativo na medida em que essas Categorias tém, na estrutura hie-
rarquica da Casa, dirigentes qualificados e responsaveis pelo campo funcional.

A seguir € apresentado um quadro resumo do Portfélio de Projetos para
uma visdo geral do seu conteudo.
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Reorganizacao do Portfélio de Projetos

‘ Revisdo e Consolidacdo 16 projetos

‘ 36 projetos

Modernizacao da Fiscalizacdo de Contratos e Repasses ao 32 Setor

Projeto Athena:
Modernizacdo
dos servigos de
tecnologia e
inteligéncia para
a Fiscalizacdao

Aperfeicoamento da Fiscalizacdo das Contas Resultados

Ampliacdo do Sistema AUDESP ‘ Seletrvu‘diade_
Concomitancia

Ampliacdo do Processo eletronico Produtividade

indice de Efetividade da Gestdo (Municipal, Estadual, Legislativo)

Plano de Orientagdo e Capacitacao do Publico Externo
Plano de Capacitacdo do Publico Interno ‘

Estruturacdoda
Escola de Contas

Orientagdo e
N Comunicagdo
Estruturacdo da
Area de
Comunicagdo

Aprimoramento da Ouvidoria

Plano de Comunicagdo Institucional ‘

Redesenho dos Procedimentos Administrativos
Aprimoramento da Gestao de Pessoas

-

‘ Capacidade
Institucional

,

Figura 4 — Portfélio de projetos ap0s reorganizagcao

Na sequéncia, relacionam-se o0s projetos organizados por categoria e com
os elementos acima mencionados compondo um quadro sintético do projeto.
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e Repasses Publicos ao 32
Setor

Pessoal, Licitagdo, Contratos

acompanhamento dos Atos de
Pessoal, Licitagdo, Contratos e
Repasses Publicos ao 32 Setor nos
ambitos estadual e municipal.

(recursos tecnoldgicos e
legitimac&o do uso)

Para alcancar melhores resultados sociais mE
Fiscalizacao
Projeto Entregas Comp Meta 2016
Sy Capacitagdo Interna/Externa De acordo com o Plano de
Modernizacéo da Ampliacgo de sistemas e dos critérios | (definicdo do contetido) Capacitag8o da EPCP
Fiscalizacdo de Atos de de seletividade para o Instrumentalizagio da Fiscalizac3o

Atos de pessoal - Fase lll
Contratos - Fase IV

Aprimoramento do PFIS-32
{planejamento da fiscalizacdo)

PFIS-32 aprimorado com a
utilizacdo de ferramenta BI

Ampliagdo do modelo de fiscalizacdo

Contratos e Repasses Publicos ao 12
setor e ao 32 Setor.

Aperfeicoamento da de acompanhamento visando a c oo De acordo com o Plano de
% g apacitacdo Interna e Externa Pialr
Fiscalizacdo das Contas totalidade dos entes jurisdicionados Capacitagdo da EPCP
municipais.
. Parametrizar a geragdo de
Implantagéo das fases ll, VeV Aprimoramento das faseslell Relatdrios e Anélises na
AmpliacRedo st contemplando a coleta e a geragdo de ferramenta Bl
Mp'iacR0 0o Sistena anall'ses eletrdnicas dos dado's' 3 Fase lll (Atos de Pessoal) Implantar 3 de 7 médulos
AUDESP relativos a Atos de Pessoal, Licitag&o,

Fase IV (Licitacbes e Contratos)

Implantar 100%

Fase V (Repasses ao 12 setor e ao 32
setor)

Concluir desenvolvimento

Ampliacdo do Processo
eletronico

Implantacdo dos:

1 - Mddulos de autuagdo, distribui¢do
e tramitac&o eletrénica de novas
matérias ;

Mddulos de
autuacdo/distribuicdo/tramitacdo

Sistema homologado

2 - Redefinicdo da estruturagao
sistémica de dreas técnicas e
gabinetes;

Redefinigdo da estrutura sistémica
(4reas técnicas e gabinetes)

Sistema homologado

3 - Implantag&o e gerenciamento do
cadastro "on line” de advogados.

Implantag&o/Gerenciamento do
cadastro “on line” dos advogados

Cadastro 100% implantado

indice de Efetividade da
Gestdo

Instrumento de avaliag&o da gestdo
publica para ampliacdo e
aperfeicoamento do controle externo,

Aperfeicoamento/

Aperfeicoamento da matriz
de risco

Implantag&o do IEGM

Aplicativo para dispositivos
moveis

controle social e autoavaliagdo dos
gestores publicos.

Desenvolvimento do IEGE

Sistema homologado

Desenvolvimento do IEGL

Iniciar desenvolvimento

Tabela 4 — Projetos da Fiscalizacao

Tecnologia da Informacao

Projeto

Entregas

Componentes

Meta 2016

Fiscalizag3o
(Projeto Athena)

Modernizag3o dos servigos de
tecnologia e inteligéncia paraa

fornecer:
Fiscalizac3o;

existentes;

fiscalizag&o.

Disponibilizar solugdo de Bl, BRMS e BPM para
- Relatérios pré-formatados mais eficientes para a
- Anélise de dados histdricos de sistemas ja

- Anélise Preditiva, indicando tendéncias;
- Automatizac&o do fluxo de informac&es para a

Aquisicdo

Concluir em 2015

Implantagdo

Concluir 1° trimestre

Operacdo Assistida

Iniciar 2° trimestre

Treinamento

Iniciar 2° trimestre

Tabela 5 — Projetos da Tecnologia da Informacéao
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Transparéncia e Comunicacgao

Projeto Entregas Componentes Meta 2016

Sistema pronto em

Criagc&o de um sistema informatizado fevereiro/2016

Elaboracdo de relatdrios trimestrais | 4 relatérios trimestrais e 1

s e anuais das atividades da Ouvidoria |consolidado do ano
Aprimoramento da estrutura e

servigos da Ouvidoria.

Aprimoramento da Ouvidoria

Aprimoramento da estrutura da Proposta de estrutura
Ouvidoria aprovada até julho/2016

Padronizag&o dos procedimentos de

: ; 03/2016
assessoria de imprensa
Plano de Comunicagdo Elaboragdo e |m;.)|an£ag:ao de Elefbora?ao e dlvulga(;a.o dima-nual 06/2016
S 1 Plano de Comunicag&o de identidade e comunicago visual
Instituciona Institucional.

Adequacdo dos meios de
comunicag@o impressos, sonoros, 09/2016
audiovisuais e hipermidias

Adequacdo do quadro funcional com

Proposta aprovada até
o redesenho do organograma das P P

Estruturacdo da Areade Adequacorda AR 4reas de comunicag&o. 03/2016
Co S funcionamento da Area de
fnunicacag Comunicagdo Criac3o dos Comités de
Comunicac3o Social e Gerenciamento | 03/2016
de Crise.
Tabela 6 — Projetos da Transparéncia e Comunicacao
Capacitagao
Projeto Entregas Comp t Meta 2016
Diagnéstico das necessidades para
alavancar as competéncias e Diagnéstico elaborado
Elaborag3o e Implantag3o do Plano Plano anral detalhado ql:’e habilidades
. = Hs contemple: cronograma de
de Orientagdo e Capacitagio do execucio, atores envolvidos e | Elaboraco do Plano Plano Elaborado
Pablico Externo blico al
publico alvo = -
Avaliagdo do Plano Plano Avaliado
Execucdo do Plano Plano Executado
Diagndstico das necessidades para
alavancar as competéncias e Diagnéstico elaborado
Plano anual detalhado que habilidades
Elaboragdo e Implantagdo do Plano |contemple: cronograma de
de Capacitag3o do Publico Intemo | execugdo, atores envolvidos e Elaboracdo do Plano Plano Elaborado
publico alvo =
Avaliagdo do Plano Plano Avaliado
Execucdo do Plano Plano Executado

Regulamento elaborado e
publicado

Normas de funcionamento
definidase publicadas
Quadro de servidores
definido, aprovado e provido

Definic&o da Estrutura organizacional
A partir das expectativas da -quadro de servidores, regulamento,
ctipula diretiva do TCESP parao |normas de funcionamento

Setor, adequar: - Quadro de

Estruturagdo da Escola de Contas Pessoal; - Espago Fisico; -
Mobiliario e Equipamentos; - . L. Adequaco tecnoldgica das
gispontibilidade do Corpo Adequac3o do Espaco Fisico salas 01 e 02 da EPCP
ocente.

Desenvolvimento de Sistemas que
apoiem as atividades operacionais e
gerenciais

SisEPCP plenamente em
funcionamento

Tabela 7 — Projetos da Capacitacao
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Administracao

Projeto Entregas Componentes Meta 2016
Digitalizagdo dos documentos Contratacdo Prodesp e inicio
Digitalizag&o de prontuérios anteriores a jun/2012 dos trabalhos
funcionais. Criagdo da Area de Gestdo de Pessoas Criaco da A
Defini¢go de politicas de Gest3o |e implantag&o das 10 Politicas de SR OE R s
de pessoal. Gest3o de Pessoas implantacdo de duas politicas
Aprimoramento da Gestdo de Porta(; de servicos para os Disponibilizagao de
Pessoas servidores. informagdes e modelos de
Elaboragéo da frequéncia PORTALRH requerimentos no Portal do
eletrénica em cada diretoria do Servidor
TCE.

Padronizacdo da frequencia das
diversas diretorias, por meio do Diretorias de Fiscalizagdo
Sistema Ergon

Redefinicdo de fluxos processuais e

S A 2 Processos por Diretoria
desburocratizagdo dos tramites. p

Mapeamento, redesenho e Padronizagdo de mobiliario (Mesas, 3:0hidades Regionals
i manualizagdo dos cadeiras e armarios).
Redesenho dos Procedimentos |procedimentos administrativos.
Administrativos Padronizac&o e manutenc3do das

Padronizacdo das instalagdes (Pisos,

pintura e divisdrias, CFTV). T UhidadesReglonals

instalagdes e equipamentos.

Renovac&o da Frota de Veiculos 10% a20%

Tabela 8 — Projetos da Administragédo

Dois novos projetos foram incluidos no Portfélio, respectivamente, nas ca-
tegorias “Transparéncia/Comunicagao” e “Fiscalizagcao” com vistas a fortalecer a
estratégia idealizada para o periodo de 2016 a 2020.

Novos Projetos

Nome do Projeto Entregas Componentes Metas 2016
Sistematizar a coleta, Formatacio do documento mar/16
organizagdo das
informacdes e a divulgacdo
do impacto das a¢cdes do
TCESP.

Elaboragdo do "Balango Social"
do TCESP

Producdo set/16

Aprovacao e Divulgacdo dez/16

Mapeamento e
redesenho das
contas municipais

Contas de Governo (Prefeituras
e Contas do Governador)

Contas de Gestdo (Orgdos da

Mapeamentnetecesenin Administracdo Direta e Indireta)

dos processos finalisticos,
de ponta a ponta, incluindo

Mapeamento

Mapeamento e redesenho dos Mapeamento e

processos finalisticos O S eI L S Contratos e Ajustes redesenho de
(planejamento, fiscalizagdo e : p ! contratos
julgamento) considerando a e del I 7
seletividade, concomitancia | At0S de Pessoa apeamento
e auditoria operacional. Representacdo contra edital - NiApEaHETE
EPE
Representacdes e dentncias Mapeamento
Recursos/Acoes Mapeamento

Tabela 9 — Novos projetos incluidos no Portfélio
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5 ESTRUTURAGAO DA GESTAO ESTRATEGICA

Encerrada a fase de planejamento e tendo formalizado o Plano inicia-se a
fase de execucdo e acompanhamento. Nessa fase os projetos serdo implementa-
dos e periodicamente acompanhados assim como 0s objetivos estratégicos.

O Tribunal ja4 dispde de mecanismos de estrutura de acompanhamento
composta pelo Comité Estratégico, pelo Nucleo de Gestdo Estratégica e pelos res-
ponsaveis pelos projetos, seus coordenadores e respectivos dirigentes dos com-
ponentes que supervisionam e promovem 0s projetos respondendo junto ao Comi-
té pelo seu andamento.

No quadro a seguir, sintetizam-se as principais atribuicdes das instancias e
responsaveis pela gestdo estratégica:
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Instancia

Atribuicdes

Composicgéo

Comité Estratégico

Estabelecer diretrizes e prioridades para
alocacgéao de recursos;

Realizar, mensalmente, reunido de acom-
panhamento da implantag¢&o das iniciati-
vas estratégicas e deliberacéo sobre pen-
déncias;

Proceder as revisfes do Plano Estratégico
Institucional de molde a manté-lo constan-
temente adequado a realidade de atuagao
do TCE-SP;

Elaborar, anualmente, relatério de avalia-
¢do de cumprimento do Plano para ser in-
corporado ao relatério de atividades da
Presidéncia;

Encaminhar assuntos para a presidéncia.

e Coordenagdo do Comité
- Conselheiro designado

e Procurador Geral do
MPC

e Auditor indicado

e Chefes de Gabinete dos
Conselheiros

. Secretario-Diretor Geral

e Diretor do Departamento
Geral de Administragéo

e Diretor do Departamento
de Tecnologia da Infor-
macao

e Diretores dos Departa-
mentos de Supervisdo da
Fiscalizacéo l e Il

e Assessor Procurador-
Chefe da ATJ

Supervisdo dos
Projetos Estratégicos

Promover e supervisionar a implanta¢éo
dos projetos relacionados ao componente;
Manter equipe de trabalho necesséria a
execucdo do projeto;

Supervisionar a atualizagdo de informa-
¢Oes de acompanhamento dos projetos.
Apresentar ao Comité o progresso da
implantacéo do projeto.

Diretores responsaveis pelas
categorias Fiscalizagéo,
Tecnologia, Transparéncia e
Comunicagéo, Capacitagéo e
Administracdo

Coordenadores de
projeto

Coordenar os trabalhos da equipe res-
ponsavel pelas atividades de execucgdo do
projeto

Manter o sistema de controle de projetos
atualizado com informacgdes do projeto
Prestas contas do desenvolvimento do
projeto

Servidores designados

Nucleo Gestor

Estabelecer e manter sistema de acom-
panhamento dos indicadores e das inicia-
tivas estratégicas;

Preparar as reunides do Comité (agen-
damento, pautas e atas);

Apoiar metodologicamente os coordena-
dores de objetivos e respectivos grupos
de trabalho.

Grupo de servidores desig-
nados para essa funcao

Tabela 10 — Principais atribuicdes das instancias e responsaveis pela gestdo estratégica
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6 GRUPO DE TRABALHO

Compuseram o Grupo de Trabalho responsavel pela revisdo do planejamento es-
tratégico e proposi¢éo do presente Plano para 2016 a 2020 os seguintes servido-
res:

Abilio Augusto Martins — GTP

Abilio Licinio dos Santos Silva - DCG
Alessandro César Finardi - CCS
Alexandre Mateus dos Santos — 32 DF
Alexandre Teixeira Carsola — DFS-II
Antonio Bento de Melo — DSF-I
Antonio Marcos B. Franga — CAUDI
Antonio Martins da Silva Neto CAEF
Carlos Eduardo Correa Malek- DCF
Cecilia Domingos de A. Quadros- DP
Daphne de Abreu Souza - Ouvidoria
Diogo Tozzo Buckowski — DCF

Erico Almeida Vieira da Silva — DTEC
Fabio Correa Xavier - DSIS

Fatima Aniceto R. dos Reis - EPCP
Geraldo Checon Filho - DTEC

José David Aratjo - DTEC

Laércio Bispo dos Santos — CCS
Marcello José Ferreira de Amorim — DM-1
Marcos Portella Miguel - AUDESP
Maria Cristina Margini - DEF

Maria Luiza Costa Pascale - EPCP
Paulo Massaru Uesugi Sugiura - SDG
Sandra Maia de Souza — e-TCESP
Silvana de Rose - EPCP

Zilter Bonates da Cunha — DSF
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